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SIGLARIO

CFF — Conselho Federal de Farmécia

GED - Gestao Eletronica de Documentos

DECRISA — Delegacia de Crimes contra a Saude

PROCON - Promotoria de Defesa do Consumidor

CIM — Centro de Informagdes sobre Medicamentos

VISA — Vigilancia Sanitaria

ONGs — Organizacdes Nao Governamentais

CRF-PR — Conselho Regional de Farmécia do Estado do Parana
TCU — Tribunal de Contas da Unido

PACS - Procedimento Administrativo de Compras e Servigos

Lista de Anexos e Apéndices
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2 - APRESENTACAO

2.1 APRESENTACAO

Apresentacao da forma como esta estruturado o relatorio de gestao

Relatério esta estruturado por téopicos com abrangéncia de todas as atividades
desenvolvidas pelo CRF-PR.

Principais realizacoes da gestio no exercicio
Fiscalizacado da atividade farmacéutica no Estado do Parana.

Principais dificuldades encontradas para realizacio dos objetivos no exercicio

Grande area demografica, numero de estabelecimentos e falta de recurso financeiro para as
atividades de fiscalizacao.

Outras informacoes uteis para despertar a atencao dos usuarios do relatorio

O relatério elaborado pelo CRF-PR traz informagdes relevantes a respeito da atuacgéo da
entidade junto a sociedade, a comunidade académica e a condugao de seu trabalho afim de
garantir a presenga de farmacéutico ético, habilitado e capacitado nas diferentes areas de
atuacao da profissao.



3 - VISAO GERAL DA UNIDADE PRESTADORA DE
CONTAS

INTRODUCAO SECAO
DENOMINACAO COMPLETA  Conselho Regional de Farmécia do Estado do Parani

Conselho Regional de Farmacia do Estado do

Parand - CRE-PR CNPJ  76.693.886/0001-68

DENOMINACAO ABREVIADA

NATUREZA JURIDICA = Autarquia Federal CONTATO  (41)3363-0234
CODIGO CNAE ~ 84.11-6-00
ENDERECO ELETRONICO  crfpr@crf-pr.org.br
PAGINA INTERNET www.crf-pr.org.br
ENDERECO POSTAL = Rua Presidente Rodrigo Otavio, 1296
CIDADE  Curitiba UF PR
BAIRRO  Juveve CEP = 80040452

INFORMACOES ADICIONAIS

3.1 FINALIDADE E COMPETENCIAS

Finalidade e competéncias institucionais da entidade jurisdicionada

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana, doravante designado pela
sigla CRF-PR, é pessoa juridica de direito publico, autarquia federal especial com atuagao
no ambito da fiscalizagdo do exercicio da profissdo farmacéutica e 6rgdao executivo do
Conselho Federal de Farmacia, com jurisdicdo em todo o Estado do Parana, mantido com
contribuicbes instituidas sob a forma do artigo 149 da Constituicdo Federal e
demais legislagdes vigentes.

Sao atribuigdes do CRF/PR:
| - Registrar os profissionais, expedindo a carteira profissional e a cédula de identidade, de
acordo com as Leis Federais n° 3.820/60 e n° 6.206/75, conforme os modelos e
procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de Farmacia;
Il - Registrar as empresas nos termos das Leis Federais n° 3.820/60, n° 6.839/80 e n°
13.021/14, conforme os modelos e procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de
Farmacia;
[l - Examinar e decidir sobre as reclamacodes e representacdes dos servigos de registro e
as infracoes da Lei Federal n° 3.820/60;
IV - Fiscalizar o exercicio das atividades farmacéuticas, impedindo e punindo as infragcbes a
lei, bem como enviando as autoridades competentes relatérios documentados sobre os fatos
que apurarem e cuja solugao nao seja de sua algada;
V - Submeter o seu regimento interno ao Conselho Federal de Farmacia para a devida
analise e homologagao;
VI - Sugerir ao Conselho Federal de Farmacia as medidas necessarias a regularidade dos
servicos e a fiscalizacao das atividades farmacéuticas e do exercicio profissional;
VIl - Dirimir duvidas relativas a competéncia e ambito das atividades profissionais
farmacéuticas;
VIII - Analisar e julgar em primeira instancia os processos de interesse da profissao



farmacéutica afetos a sua jurisdicdo administrativa;

IX - Tornar publico, anualmente, o relatério dos seus trabalhos e a relagdo de todos os
profissionais registrados;

X - Expedir as deliberagbes acerca de suas decisdes, respeitando a hierarquia e as
resolu¢des do Conselho Federal de Farmacia, bem como as demais legislagdes vigentes;

Xl - Emitir recomendacdes, portarias, certiddes, ordens de servicos, pareceres, editais,
indicacdes, instru¢des e outros atos administrativos necessarios as atividades do Conselho
Regional de Farmacia;

Xl - Participar das reunides gerais dos Conselhos Regionais de Farmacia para o estudo
de questdes profissionais de interesse nacional, mediante convocacao do Conselho Federal
de Farmacia;

Xl - Regulamentar o funcionamento de suas reunides ordinarias ou extraordinarias,
observadas as regras desta resolugao;

XIV - Deliberar sobre o afastamento temporario e a cassagdo de Conselheiro Regional
efetivo ou suplente, bem como dos respectivos dirigentes, observada a ampla defesa e o
devido processo legal;

XV - Zelar pela saude publica, promovendo a assisténcia farmacéutica;

Informacoées adicionais



3.2 NORMAS

Normas de criacio e alteraciao das unidades jurisdicionadas

Autarquia Publica Federal Especial, criada pela Lei n° 3.820, de 11 de Novembro de 1960,
com alteracgdes introduzidas pela Lei n® 9.120, de 1995.

Outras normas infralegais relacionadas a gestao e estrutura das unidades jurisdicionadas

O Regimento Interno do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parand, aprovado
pela Deliberagao 839/2015.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades das unidades jurisdicionadas

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana - CRF-PR publicou no exercicio
de 2016 as seguintes normas:

DELIBERAGAO 908/2016

Dispde sobre o Exercicio Profissional de Farmacéutico Analista Clinico/Farmacéutico-
Bioquimico em Laboratério em Analises Clinicas.

REVOGA A DELIBERACAO 594/2003.

Publicagao:1 de fevereiro de 2017

DELIBERAGAO 907/2016

Delibera acerca da verba prevista no artigo 17 da Resolucao 598/2014 e da outras
providéncias.

REVOGA A DELIBERACAO 838/2015.

Publicacdo:23 de dezembro de 2016

DELIBERAGAO 906/2016

Altera o Regimento Interno do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana.
ALTERA ARTIGO 56 DA DELIBERACAO 839/2015.

Publicagcdo:22 de dezembro de 2016

DELIBERAGAO 905/2016

Delibera acerca da verba de representagao, disciplina o pagamento de diarias, jetons e
ressarcimento de despesas pelo CRF-PR e da outras providéncias.

REVOGA A DELIBERACAO 868/2015.

Publicacdo:21 de dezembro de 2016

DELIBERAGAO 904/2016

Dispbe sobre os valores das anuidades e taxas devidas ao Conselho Regional de Farmacia
do Estado do Parana e da outras providéncias.

REVOGA A DELIBERACAO 867/2015 E 870/2016.

Publicacdo:20 de dezembro de 2016

DELIBERAGAO 903/2016
Aprova a ata da Reuniao Plenaria n° 860/2016.
Publicacdo:16 de dezembro de 2016



DELIBERAGAO 902/2016
Aprova a ata da Reunido Plenaria n° 859/2016.
Publicacdo:30 de novembro de 2016

DELIBERAGAO 901/2016
Aprova a ata da Reunido Plenaria n° 858/2016.
Publicacdo:29 de novembro de 2016

DELIBERAGAO 900/2016

Altera o artigo 7° da Deliberagdo 652/2005 estabelece a anotagédo de responsabilidade
técnica pelo PGRSS.

Publicacdo:23 de novembro de 2016

DELIBERAGAO 899/2016

Dispde sobre a declaragcdo dos horarios de intervalo dos responsaveis técnicos em
estabelecimentos que exigem a presenga de profissional durante todo o horéario de
funcionamento.

Publicacdo:10 de novembro de 2016

DELIBERAGAO 898/2016
Dispbe sobre o registro de consultorios farmacéuticos.
Publicacdo:22 de outubro de 2016

DELIBERAGAO 897/2016

Normatiza a realizagdo de cursos de interesse da categoria profissional realizados na forma
digital e disponibilizados aos farmacéuticos por meio de plataformas eletrdnicas.
Publicacdo:21 de outubro de 2016

DELIBERAGAO 896/2016

Dispde sobre as Fontes de informagao de medicamentos a serem utilizadas no exercicio das
atividades farmacéuticas.

Publicacédo:20 de outubro de 2016

DELIBERAGAO 895/2016

Estabelece o regulamento para as Reunides do Plenario do Conselho Regional de Farmacia
do Estado do Parana.

Publicacdo:19 de outubro de 2016

DELIBERAGAO 894/2016

Dispde sobre o quadro de identificagao do Farmacéutico.

REVOGA A DELIBERACAO 842/2015 E DISPOSICOES EM CONTRARIO.
Publicacdo:18 de outubro de 2016

DELIBERAGAO 893/2016

Dispde Sobre Autuacdo De Estabelecimentos quando constatada a auséncia do
farmacéutico no momento da fiscalizagao.

REVOGA A DELIBERACAO 875/2016 E DISPOSICOES EM CONTRARIO.

Publicacdo:17 de outubro de 2016

DELIBERAGAO 892/2016
Aprova a ata da Reunido Plenaria n° 857/2016.



Publicacdo:11 de outubro de 2016

DELIBERAGAO 891/2016
Aprova a ata da Reunido Plenaria n° 856/2016.
Publicagdo:30 de agosto de 2016

DELIBERAGAO 890/2016

Cria a funcao de confianca de Supervisor de Cadastro no ambito do quadro de funcionarios
do CRF-PR.

Publicagdo:29 de agosto de 2016

DELIBERAGAO 889/2016
Aprova a Ata de Reunido Plenaria n® 855/2016.
Publicagdo:11 de agosto de 2016

DELIBERAGAO 888/2016

Estabelece o prego dos espacos publicitarios nas publicacdes da entidade, copias, salas e
da outras providéncias.

REVOGA A DELIBERACAO 853/2015.

Publicagdo:11 de agosto de 2016

DELIBERAGAO 887/2016
Altera os artigos 3°, 6° e 7° da Deliberagao 880/2016.
Publicagdo:4 de agosto de 2016

DELIBERAGAO 886/2016
Aprova a ata da Reunido Plenaria n° 854/2016 (Maio).
Publicagdo:30 de junho de 2016

DELIBERAGAO 884/2016

Dispbe sobre as normas para aprovagao de registro de firma, inscrigdo profissional, ingresso
e anotacao de responsabilidade técnica.

REVOGA A DELIBERACAO 727/2008.

Publicagdo:30 de junho de 2016

DELIBERAGAO 885/2016

Dispde sobre a delegacéo de poderes ao Gerente Geral e Gerentes dos Departamentos de
Cadastro e Recepc¢ao, Fiscalizacdo e do CRF-PR.

REVOGA AS DELIBERACOES 561/2002 e 673/2006.

Publicagdo:30 de junho de 2016

DELIBERAGAO 883/2016

Dispde sobre a aplicagao de testes de ética profissional ao farmacéutico no ato de ingresso
e entrega da carteira profissional.

Publicagao:3 de junho de 2016

DELIBERAGAO 882/2016
Aprova a Ata da Reunido Plenaria n® 853/2016.
Publicagado:1 de junho de 2016

DELIBERAGAO 881/2016
Aprova a Ata da Reunido Plenaria n® 852/2016.



Publicacdo:31 de maio de 2016

DELIBERAGAO 880/2016

Dispbe sobre carga horaria e Assisténcia Farmacéutica em estabelecimentos Pré-Hospitalar,
na Farmacia Hospitalar e outros servigos de saude similares.

Artigos 3°, 6° e 7° alterados pela Deliberagcéo 887/2016.

Publicacdo:30 de maio de 2016

DELIBERAGAO 879/2016
Aprova a Ata de Reunido Plenaria n® 851/2016.
Publicacdo:29 de maio de 2016

DELIBERAGAO 878/2016
Aprova a ata da Reunido Plenaria n° 849/2015.
Publicacido:28 de marco de 2016

DELIBERAGAO 877/2016

Cria a funcao de confianca de Farmacéutico Orientador no ambito do quadro de funcionarios
do CRF/PR.

Publicagdo:27 de margo de 2016

DELIBERAGAO 876/2016
Aprova a ata da Reunido Plenaria n° 850/2016.
Publicacdo:26 de marco de 2016

DELIBERAGAO 875/2016

Dispbe sobre autuacao de estabelecimentos farmacéuticos que dispensem medicamentos,
cosmeéticos, correlatos e outros.

REVOGADA PELA DELIBERACAO 893/2016.

Publicacdo:24 de marco de 2016

DELIBERAGAO 874/2016

Cria a funcao de confianca de Supervisora Secretaria no ambito do quadro de funcionarios
do CRF-PR.

Publicacdo:23 de marco de 2016

DELIBERAGAO 873/2016

Cria a funcéo de confianca de Supervisor Farmacéutico de Seccional no ambito do quadro
de funcionarios do CRF/PR.

Publicagdo:20 de margo de 2016

DELIBERAGAO 871/2016

Dispde sobre a atualizacdo monetaria dos créditos constituidos, parcelamento de débitos em
sede administrativa e judicial, a inscricao/registro e cancelamento de inscrigao/registro de
pessoa fisicas e juridicas junto ao CRF-PR, e da outras providéncias.

Publicagdo:1 de margo de 2016

DELIBERAGAO 872/2016
Cria o cargo em Comissao de Assessor de Midias Sociais.
Publicagdo:1 de margo de 2016

DELIBERAGAO 870/2016



Retifica as tabelas de anuidade de pessoa fisica e juridica do artigo 1° da Deliberagéo n°
867/2015, de 11 de dezembro de 2015.

REVOGADA PELA DELIBERACAO 904/2016.

Publicacido:29 de fevereiro de 2016

DELIBERAGAO 869/2016

Prorroga o prazo previsto no artigo 6° da Deliberagdo n° 854/2015, o qual passara a vigorar
com o seguinte teor:

Paragrafo Unico: As empresas de transporte que ja possuem registro perante o CRF-PR
sera concedido prazo até 31 de marco de 2016 para se adequarem as novas disposicoes.
SEM EFEITO. VIDE DELIBERACAO N° 865/2015.

Publicagdo:14 de janeiro de 2016

DELIBERAGAO 868/2016

Estende o prazo do Cargo Temporario para substituicdo da Assessora de Comunicagao
Operacional do CRF/PR.

Publicagdo:13 de janeiro de 2016

DELIBERAGAO 867/2015

Dispde sobre os valores das anuidades e taxas devidas ao Conselho Regional de Farmacia
do Estado do Parana e da outras providéncias.

AS TABELAS DE ANUIDADE DE PESSOA FiSICA E JURIDICA DO ARTIGO 1° FORAM
REVOGADAS PELA DELIBERACAO N° 870/2015.

REVOGADA PELA DELIBERACAO 904/2016.

Publicagdo:12 de janeiro de 2016

Informacoées adicionais



3.3 HISTORICO

Fiscalizar a ética no exercicio da profissao farmacéutica, este foi o propdsito de todos os
profissionais farmacéuticos, quando na década de 30 iniciaram timidas discussdes para a
criacdo de um 6rgao que resgatasse valores da profissao e a organizasse como classe, na
ocasiao cogitou-se aideia de formar a Ordem dos Farmacéuticos do Brasil — OFB, seguindo
os moldes da OAB (Ordem dos Advogados do Brasil). Mas criar um 6rgao para fiscalizar
uma categoria e dar as diretrizes a profissao nao é algo simples, requer, principalmente,
uniao, esforco conjunto e abnegacao de habitos bastantes arraigados. Ou seja, seria
necessario rever a conduta profissional dos farmacéuticos e formatar as leis que garantiriam
o futuro da profissdo. Passado mais de duas décadas, apos as primeiras idéias langadas,
finalmente em 1953, foi aprovado o anteprojeto que daria origem a OFB durante a Xl
Convencao Brasileira de Farmacéuticos, realizada em Curitiba. A partir dai, durante os
eventos profissionais, a classe farmacéutica passou a se articular e organizar comissoes
para a realizagcado de audiéncias com alguns politicos, abaixo-assinados e mogdes foram
entregues até a aprovacao e criacdo da Ordem. Foi o primeiro e decisivo passo para a
promulgacao, em 1960, da Lei 3.820, que criou o Conselho Federal de Farmacia — CFF.
Apds 06 meses, no dia 05 de julho de 1961, o plenario do CFF editava as duas primeiras
resolucoes, a primeira aprovava o seu Regimento Interno e a segunda criava dez Conselhos
Regionais, entre eles o CRF-9, que abrigava os Estados do Parana e Santa Catarina. Desde
a sua fundacado em 14 de outubro de 1961, a valorizagao da profissao farmacéutica € uma
das principais bandeiras levantadas pelo CRF-PR. Ao fazer uma retrospectiva de atuagao do
Conselho, entre outros aspectos, nao resta duvida de que o fato de, atualmente, 98% das
farmacias do Estado contarem com a presencga de um farmacéutico € a mais importante
vitéria conquistada pela categoria. Ao fazer um resgate da histéria do CRF-PR, nao é dificil
constatar que muitas das reivindicacdes feitas no passado ainda sao atuais. Mas o balango
da mobilizacdo de toda a categoria juntamente com outras entidades, durante todos estes
anos, em volta a “Moralizacao da Profissao”, o resultado é positivo, tendo em vista que o
farmacéutico conquistou estabilidade no mercado de trabalho, respeito e o reconhecimento
da sociedade.



3.4 ORGANOGRAMA
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4 - PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHO
ORCAMENTARIO E OPERACIONAL

INTRODUCAO SECAO

A missao do CRF-PR é zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da disciplina
da classe dos que exercem atividades farmacéuticas no Parana. Com objetivo de assegurar
que os farmacéuticos estejam bem preparados e aptos a prestar servigo a populagédo na
promogao, a protecdo e a recuperagao da saude, individual e coletiva, zelando pela fiel
observancia dos principios da Etica e Disciplina. As melhorias adotadas buscam sempre dar
continuidade e aprimoramento ao trabalho realizado pelo CRF-PR, com as metas de garantir
que a Lei 13.021/14 seja cumprida em sua totalidade no Parana.

4.1 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL

No Plano Estratégico de Trabalho (PET) do CRF-PR teremos os seguintes
direcionamentos:

1. Manter a fiscalizagdo em estabelecimentos que explorem atividades onde ser faca
necessaria a atuagao do farmacéutico; Manter a estratégia de atuagao da fiscalizagao do
CRF-PR nas informacgdes recebidas em denuncias;

2. Consolidar a Assisténcia Integral Farmacéutica no Estado do Paran3;

3. Dedicar- se a capacitacado de seus profissionais. O viés orientativo do CRF-PR tem
sido essencial para a diminuicdo de processos éticos instaurados pelo Conselho, muitas
vezes por falta de conhecimento dos profissionais sobre as normas vigentes. Diante
disso, o CRF-PR pretende oferecer uma ampla agenda de cursos (EAD ou presencial),
reunides de orientacido técnica e eventos visando a capacitacao, orientacao e a
preparacao dos Farmacéuticos para o melhor exercicio da profissdo nas mais diversas
areas de atuacdo. O processo trara ao farmacéutico, agilidade na sua capacitagao e
atualizacdo em prol da saude do paciente; ampliar parcerias e iniciativas de capacitacao
dos profissionais farmacéuticos; implementar parcerias com centros de ensino e com
setores da sociedade organizada;

4. Sera necessario para tornar publica a agenda de cursos e eventos, levar
conhecimento/orientagcao, estreitar relacionamentos e agregar valor a profissao
farmacéutica, a utilizagdo dos canais e ferramentas de comunicagao que possibilitem
além de tudo, a valorizagao profissional do farmacéutico; aperfeicoar a comunicagao
interna para proporcionar maior integracao e sinergia no CRF-PR;

5. Para o acesso ao canal de transparéncia, o CRF-PR utilizara ferramentas de
comunicagao para prestar contas ao seu publico de interesse, tornando as agdes de sua
administragao de facil acesso para qualquer pessoa com qualidade e tempestividade;

6. Aprimoramento do canal ouvidoria, no site do CRF-PR, responsavel pelo
recebimento das reclamacgdes, denuncias e sugestdes a respeito do desempenho das
atividades do CRF-PR. Este canal permite ao usuario acompanhar todo o andamento do
processo, do inicio ao enceramento, através de seu login;

7. No avancgo da tecnologia o CRF-PR ira inovar nos processos de servigos prestados
aos farmacéuticos utilizando o sistema disponivel. No site do 6rgdo, CRF-PR em Casa,
esta disponivel os seguintes servigos: justificativa de auséncia, boleto de anuidade (cota



unica ou parcelado), baixa de responsabilidade técnica e outros servigos para assegurar
a eficiéncia, eficacia, economicidade e a efetividade de sua atuacéo;

8. Aprimorar o atendimento aos farmacéuticos paranaenses. Para isso, o CRF-PR
realizara treinamentos, capacitagdes e qualificagcdes aos colaboradores e gestores do
CRF-PR para melhor atender a classe farmacéutica.

9. Obter o comprometimento de todos (conselheiros regionais e federal) com o plano
estratégico e o envolvimento dos funcionarios com o alcance dos objetivos definidos;
viabilizar os parametros estabelecidos no PET; buscar o aprimoramento da utilizagao de
metas e indicadores para obtengao de resultados.

10. Atuar seletiva e proativamente junto a Assembleia Legislativa Estadual e
Camaras Municipais para divulgar o trabalho do CRF-PR, além de atuar junto aos
legisladores com o intuito de participar das proposi¢cdes legislativas visando melhorias
na assisténcia farmacéutica.

11. Manter o programa do CRF-PR Junior visando promover a inter-relagao entre o
Conselho e os estudantes do curso de graduacao de Farmacia. O CRF-PR espera com
esse projeto formar profissionais melhor qualificados para o mercado de trabalho,
permitindo assim que se tornem prestadores de servigos farmacéuticos com exeléncia,
capazes de tomar decisbes acertivas e primando pela qualidade no atendimento a
popucgao.

12. Desenvolver ag¢des de carater proativo e preventivo, de modo a identificar os
responsaveis por irregularidade e desvios na entidade.



4.1.1 OBJETIVOS DO EXERCICIO

Visao Geral
Apresentacao da técnica de planejamento estratégico adotada

O planejamento estratégico do CRF-PR tem como objetivo assegurar que os
farmacéuticos estejam preparados e aptos a prestar servigos de qualidade a populagédo na
promocao, protecdo e recuperacio da saude, individual e coletiva, zelando assim, pela fiel
observancia dos principios da ética e disciplina.

As melhorias adotadas buscam dar continuidade ao aprimoramento do trabalho realizado
pelo CRF-PR de forma a garantir que a Lei 13.021/14 seja cumprida em sua totalidade.
Para a realizagédo da analise conjuntural foi adodata a técnica da matriz SWOT, através
desta ferramenta foi possivel identificar: Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas da
entidade. Utilizou-se ainda a metodologia BSC - Balanced Scorecard onde aprofundamos a
analise do mapa estratégico do CRF-PR.

Visao
Garantir a presenca de farmacéutico ético, habilitado e capacitado nas diferentes areas de
atuacao da profissao.

Missao
Zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da disciplina da classe dos que exercem
atividades farmacéuticas no Parana.

Valores

Humanismo, Solidariedade, Transparéncia, Impessoalidade, Eficiéncia, Etica e Dignidade
profissional.

Diagnostico Estratégico
Analise de ambiente interno
As forgas do CRF-PR:

- Qualidade técnica do grupo de fiscais e funcionario no quadro funcional;
- Capacitagao orientativa atuante junto aos farmacéuticos;
- Disponibilizar ferramentas de acesso ao farmacéutico aos servigos do CRF-PR;

- Comprometimento e envolvimento dos funcionarios e colaboradores com o alcance dos
objetivos definidos;

- A inter-relagéo entre os académicos do curso de graduagao de Farmacia no Estado do
Parana através do programa CRF-PR Junior;

As fraquezas encontradas no CRF-PR:



- Falta de recurso financeiros para inovagdes, aquisicbes e ampliagédo tecnoldgica;

- Morosidade nos processos de aquisicdes ou contratagcbes, em decorréncia das
legislagao de licitagbes desatualizadas para realidade atual;

Analise de ambiente externo

As oportunidades sao:
- Lei 13021/14 onde tornou a farmacia como estabelecimento de salde;

- Envolvimento do Conselho Federal de Farmacia em pesquisas e parcerias com instituicbes
e orgaos publicos;

- Aproximacao do CRF-PR com os 6rgaos publicos (PROCON, Vigilancia Estadual de
Saude, Secretaria do Estado da Saude, Ministério Publico, Assembléia Legislativa Estadual
e outros);

- Grande potencial em divulgacao de informag¢des em midias sociais, radio, jornais e tv;

- Multiplas areas de atuacao do farmacéutico nos cuidados a saude da populacéo;

As Ameacas ao CRF-PR:
- Decisdes judiciais que conflitam com a atividade de fiscalizacao;

- Interesses privados de empresas farmacéuticas sobrepondo a assisténcia farmacéutica
na saude;

- Baixa insercao politica do farmacéutico;

- As instituicbes de ensino estdo formando novos farmacéuticos sem o preparo para a
atual realidade da saude;

- Conflito de atribuigdes com outros conselhos de fiscalizacdo do exercicio profissional,

- Intervencgao do governo federal na autonomia administrativa;

Fatores criticos para o sucesso do planejamento estratégico

O compromentimento de todos (conselheiro regional e federal) com o plano estratégico e
envolvimento dos funcionarios e colaboradores com o alcance dos objetivos definidos no
planejamento estratégico.

Elaboracao da Estratégia
Identificacio da estratégia atual

Assegurar o exercicio ético e legal das atividade farmacéutica por meio da fiscalizagao,
registro, regulamentacao e orientagcdo do farmacéutico, atuando como instituicao de
protecao da sociedade.



Identificacdo da estratégia futura

Ser reconhecida pela atuagao articulada e influente na assisténcia farmacéutica, percebida
como instituicdo de exceléncia e de fomento da pratica profissional.

Objetivos e Metas

= Macro Objetivo:
Assegurar uma assisténcia farmacéutica plena
Com objetivo de assegurar que os farmacéuticos estejam bem preparados e aptos a prestar
servico a populacdo na promogao a protecdo e a recuperacao da saude, individual e coletiva,
zelando pela fiel observancia dos principios da Etica e Disciplina. As melhorias adotadas
buscam sempre dar continuidade e aprimoramento ao trabalho realizado pelo CRF-PR, com as
metas de garantir que a Lei 13.021/14 seja cumprida em sua totalidade no Parana.

u]
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Objetivo:

Assegurar regulamentacao para o exercicio ético-profissional

Assegurar regulamentag@o para o exercicio ético-profissional nos cuidados a saude da
populagao

Objetivo:

Promover orientacdo de qualidade aos profissionais

Dedicar a capacitacdo de seus profissionais. O Viés orientativo do CRF-PR tem sido
essencial para a diminuicdo de processos éticos instaurados pelo Conselho, muitas
vezes por falta de conhecimento dos profissionais sobre as normas vigentes. Diante
disso, o CRF-PR pretende oferecer uma ampla agenda de cursos (EAD ou presencial),
reunides de orientacdo técnica e eventos visando a capacitagdo, orientagdo € a
preparagdo dos farmacéuticos para o melhor exercicio da profissdo nas mais diversas
areas de atuagdo. O processo trard ao farmacéutico, agilidade na sua capacitagdo e
atualizacdo em prol da satde do paciente; Ampliar parcerias e iniciativas de
capacitacdo dos profissionais farmacéuticos; implementar parcerias com centros de
ensino e com setores da sociedade organizada.

- Meta:
Ampliar parcerias e iniciativas de capacitacdo dos profissionais
farmacéuticos
Este processo trard ao farmacéutico, agilidade na sua capacitacao e atualizagao
em prol da saude do paciente.

o Meta:

Utilizar diversas midias e meio na orientacéo profissional

Serd necessario para tornar publica a agenda de cursos e eventos, levar
conhecimento/orientacao, estreitar relacionamentos e agregar valor a profissao
farmacéutica, ha utilizacdo dos canais e ferramentas de comunicagao que
possibilitem, além de tudo, a valorizagdo profissional do farmacéutico;
Oferecer uma ampla agenda de cursos (EAD ou presencial), reunides
orientagdo técnica e eventos visando a capacitagdo, orientagdo e a preparagao
dos farmacéuticos para o melhor exercicio da profissao nas mais diversas areas
de atuagao. O processo trard ao farmacéutico, agilidade na sua capacitagao e
atualizagcdo em prol da saude do paciente.

- Meta:
Orientar o responsavel técnico e ou representante legal da
empresa pelo fiscal



Fazer orientagdes no momento da inspecdo pelo fiscal ao farmacéutico
responsavel técnico e ou representante legal da empresa.

o Meta:
Dedicar a capacitacdo dos profissionais farmacéuticos nas
diversas areas
O Viés orientativo do CRF-PR tem sido essencial para a diminui¢do de
processos éticos instaurados pelo Conselho, muitas vezes por falta de
conhecimento dos profissionais sobre as normas vigentes. Diante disso, o CRF-
PR pretende oferecer uma ampla agenda de cursos (EAD ou presencial),
reunides orientagdo técnica e eventos visando a capacitacdo, orientagdo e a
preparagdo dos Farmacéuticos para o melhor exercicio da profissdo nas mais
diversas areas de atuacgdo. O processo trara ao farmacéutico, agilidade na sua
capacita¢do e atualiza¢do em prol da saude do paciente;

- Objetivo:
Promover campanha de esclarecimento a populacéo
O CRF-PR fara atividade junto com a populacdo, para dar visibilidade a Profissdo
Farmacéutica e ressaltar a importancia do farmacéutico e dos servigos que esse
profissional presta ao paciente, a familia e & comunidade; E com o apoio do CRF-PR
Junior nas campanhas, esperamos com esse projeto a formacao de profissionais mais
preparados para o mercado de trabalho, que possam ser verdadeiros prestadores de
servigos farmacéuticos, com maior desenvoltura para driblar os problemas do cotidiano
e ser capaz de tomar decisdes, com maior facilidade de comunicagdo com a populagdo,
na formacdo de profissionais humanitarios, lideres na comunidade e no local de
trabalho, profissionais com conhecimento para assumir seu proprio negdcio, na
formacao de profissionais com sede de atualizacdo e educacdo e principalmente na
formagdo de profissionais apaixonados pela profissdo, um verdadeiro farmacéutico “7
estrelas”.

- Meta:
Promover acfes junto a populagdo sobre o papel do farmacéutico
Promover acdes que o CRF-PR Junior fard junto a populacdo, para dar
visibilidade a Profissdo Farmacéutica e ressaltar a importincia do farmacéutico
e dos servigos que esse profissional presta ao paciente, a familia e a
comunidade;

o Meta:

Divulgar as campanhas para os farmacéuticos
Divulgar e convidar os farmacéuticos na participagdo das campanhas
promovidas pelo CRF-PR

= Objetivo:
Manter a fiscalizacdo nas areas de atuacdo do farmacéutico
Manter a fiscalizagdo em estabelecimentos que explorem atividades onde se faga
necessaria a atuacao do farmacéutico. Manter na estratégia de atuacao da fiscalizagao
do CRF-PR as informagoes recebidas em denuncias.

» Meta:
Assegurar a assisténcia farmacéutica nas diferentes areas de
atuacao da profisséo
Manter a fiscalizagdo em estabelecimentos que explorem atividades onde se
faca necessaria a atua¢ao do farmacéutico;

o Meta:



Proporcéo de auto de infragdo em estabelecimentos
irregulares/ilegais autuados

Com base na lei 3820/60 os estabelecimentos em atividade sem responsavel
técnico registrado junto ao CRF-PR sera lavrado auto de infracdo. E a
Deliberagao 893/16 estabelece critério para lavratura de auto de infracdo em
casos de constatagdes de auséncias dos profissionais farmacéuticos,
responsaveis técnicos no estabelecimento. A meta da propor¢ao igual ou
superior ao 0,71 autos por estabelecimento irregular/ilegal.

> Meta:
Promover a fiscalizacdo de forma a garantir efetiva assisténcia
farmacéutica
Manter a fiscalizacao de forma a garantir efetiva assisténcia farmacéutica em
todas as areas de atuagdo profissional. Como meta de acompanhamento de
manter acima de 04 inspecdes anuais por estabelecimento

- Objetivo:
Manter o programa do CRF-PR Junior
Manter o programa do CRF-PR Junior com préposito de promover a inter-relacao
entre o Conselho Regional de Farmacia (CRF-PR) e os estudantes do curso de
graduagdo de Farmdcia no Estado do Parana

o Meta:

Aprimorar o programa CRF-PR Junior

Manter o programa do CRF-PR Junior com préposito de promover a inter-
relagdo entre o Conselho Regional de Farméacia (CRF-PR) e os estudantes do
curso de graduagdo de Farmécia no Estado do Parana, destacando as atividades
e fungdes abarcadas pela profissdo farmacéutica. O CRF-PR espera com esse
projeto a formacdo de profissionais mais preparados para o mercado de
trabalho, que possam ser verdadeiros prestadores de servigos farmacéuticos,
com maior desenvoltura para driblar os problemas do cotidiano e ser capaz de
tomar decisoes, com maior facilidade de comunicacdo com a populagdo, na
formagdo de profissionais humanitérios, lideres na comunidade e no local de
trabalho, profissionais com conhecimento para assumir seu proprio negocio, na
formagdo de profissionais com sede de atualizagdo e educagdo, ¢
principalmente na formagao de profissionais apaixonados pela profissdo, um
verdadeiro farmacéutico “7 estrelas”.

- Macro Objetivo:
Desempenho da Execucdo Orcamentaria
Acompanhar a evolucao da execucio orgamentaria no decorrer do exercicio.

- Objetivo:
Executar o planejamento orcamentario
Realizar avaliagdes trimestrais com o objetivo de acompanhar a evolucao da execugdo
or¢amentaria no decorrer do exercicio e analisar se os projetos elencados no
planejamento podem ser efetivados em sua totalidade.

o Meta:

Executar o planejamento
Acompanhar a arrecadagdo no exercicio e conforme seu desempenho executar
as agoes do planejamento orcamentdrio. Meta 90% do planejamento.

- Macro Objetivo:
Proporcionar servigcos ageis e efetivos para os usuarios do CRF-PR



No avango da tecnologia o CRF-PR, ird inovar nos processos de servigos prestados ao
farmacéutico, utilizando o sistema disponivel no site do 6rgdo, no CRF-PR em casa, os
seguintes servicos: justificativa de auséncia, boleto de anuidade (cota unica ou parcela), baixa
de responsabilidade técnica e outros servigos para assegurar a eficiéncia, a eficacia, a
economicidade ¢ a efetividade de sua atuagao;

- Objetivo:
Assegurar uma organizacao de equipe qualificada e comprometida com
os valores do CRF-PR
Prosseguir no aprimoramento no atendimento aos farmacéuticos paranaenses. Faz se
necessdria a constante profissionaliza¢do na gestdo do CRF-PR. A estrutura humana
desta entidade necessita estar preparada para aprimorar processos, otimizar recursos e
acompanhar o crescimento da profissdo e das necessidades da classe farmacéutica.
Sendo assim, a realizagdo de treinamentos, capacitagdes e qualificagdes profissionais
por parte dos colaboradores e gestores do CRF-PR serdo essenciais para melhor
atender a classe farmacéutica; Estabelecer plano de desenvolvimento de competéncias
atrelado ao plano estratégico trabalho, contendo indicadores, metas e a¢des, com vistas
a garantir que as ag¢des de capacitagdo estejam alinhadas aos direcionadores
estratégicos

o Meta:

Aperfeicoar a comunicagéo interna do CRF-PR

Aperfeicoar a comunicac¢do interna para proporcionar maior integragdo e
sinergia no CRF-PR

o Meta:

Estabelecer plano de desenvolvimento de competéncias
Estabelecer plano de desenvolvimento de competéncias atrelado ao plano
estratégico trabalho, contendo indicadores, metas e agdes, com vistas a garantir
que as acdes de capacitacdo estejam alinhadas aos direcionadores estratégicos.

- Meta:
Capacitar os funcionarios e gestores
Realizar treinamentos, capacitacdes e qualificagdes profissionais por parte dos
funcionarios e gestores do CRF-PR serdo essenciais para melhor atender a
classe farmacéutica.

- Objetivo:
Desenvolver e aperfeigcoar instrumentos de transparéncia e controle

social
Aprimorar as informacdes do portal da transparéncia

o Meta:

Aprimorar as informac0des do portal da transparéncia

Para o acesso ao canal de transparéncia, o CRF-PR utilizara ferramentas de
comunicagdo para prestar contas ao seu publico de interesse, tornando as a¢des
de sua administracdo de facil acesso para qualquer pessoa com qualidade e
tempestividade.

- Objetivo:
Assegurar tecnologia para o CRF-PR
1. Adquirir equipamento de TI; 2. Investir em infraestrutura de rede; 3. Implantar
sistema de informacao para atividades meio e finalistica.
o Meta:
Manter e aprimorar a ferramenta de GED — Gerenciamento



o

o

Eletrénica de Documentos
Manter e aprimorar o sistema GED no controle da documentagdo gerados e
recebidos pelo CRF-PR

= Meta:
Adquirir novos equipamentos de informéatica

A renovacao de 25% das estagdes de trabalho para o atendimento do usudrio
do CRF-PR.

Objetivo:

Inovar o servigos prestados ao farmacéuticos via internet

Disponibilizar servigos via internet, CRF-PR em casa, justificativa e comunicado de
auséncia, boleto de anuidade (cota unica ou parcela), assegurando a agilidade e
economicidade ao farmacéutico.

> Meta:
Implementar os servigos via internet para o farmacéuticos
Inovar os processos de servigos prestados ao farmacéutico, utilizando o sistema
disponivel no site do 6rgdo, no CRF-PR em casa, os seguintes servigos
justificativa e comunicado de auséncia, geracdo de boleto de anuidade (cota
unica ou parcela) para o farmacéutico ou representante legal da empresa para
assegurar a eficiéncia, a eficdcia, a economicidade e a efetividade.

Objetivo:

Aprimorar o canal ouvidoria

Manter o sistema de ouvidoria de acordo com Legislacdo de Acesso a Informagdo na
internet. O canal ouvidoria, via sistema web, ¢ responsavel pelo recebimento das
reclamacdes, dentncias e sugestdes a respeito do desempenho das atividades do CRF-
PR. Este canal permite que o usudrio acompanhar todo o andamento do processo e
facil acesso aos processos junto a este canal através do seu login (restrito a para cada
usuario).

» Meta:
Manter as estratégia de atuacédo da fiscalizacdo do CRF-PR nas
informacdes recebidas em dendncias;
Manter as estratégia, de averiguacao, nas informagoes recebidas em dentncias
via ouvidoria. E dar o retorno a ouvidoria do resultado.

o Meta:
Assegurar uma ouvidoria com alto grau de sigilo e resolucéo de
demandas
O sistema Ouvidoria ird garantir a efetividade do acesso a informagao publica.
Estd informagdo terd um conjunto de padrdes estabelecidos com base nos
melhores critérios e praticas internacionais. Dentre esses principios, destacam-
se: Acesso € a regra, o sigilo, a excecdo; Requerente ndo precisa dizer por que
e para que deseja a informacao; Hipoteses de sigilo sdo limitadas e legalmente
estabelecidas na LAI; Fornecimento gratuito de informacao, salvo custo de
reproducdo (gratuidade da informagdo); Divulgagdo proativa de informagdes
de interesse coletivo e geral (transparéncia ativa); Criacdo de procedimentos e
prazos que facilitam o acesso a informacao (transparéncia passiva).



4.1.2 COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

Introducao

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana, doravante designado pela sigla
CRF-PR, é pessoa juridica de direito publico, autarquia com atua¢do no ambito da
fiscalizagdo do exercicio da profissdo farmacéutica e 6rgéo executivo do Conselho Federal
de Farmacia, com sede na cidade de Curitiba e jurisdigdo em todo o Estado do Parana,
mantido com contribui¢des instituidas sob a forma do artigo 149 da Constituicdo Federal e
demais legislagdes vigentes.

Sao atribuicdes do CRF-PR:

| — Registrar os profissionais, expedindo a carteira profissional e a cédula de identidade, de
acordo com as Leis Federais n°® 3.820/60 e n°® 6.206/75, e conforme os modelos e
procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de Farmacia;

Il — Registrar as empresas nos termos das Leis Federais n°® 3.820/60, n° 6.839/80 e n°
13.021/14, conforme os modelos e procedimentos normatizados pelo Conselho Federal de
Farmacia;

[l — Examinar e decidir sobre as reclamagdes e representagdes dos servigos de registro e
as infracdes da Lei Federal n° 3.820/60;

IV — Fiscalizar o exercicio da profissdo, impedindo e punindo as infragdes a lei, bem como
enviando as autoridades competentes relatorios documentados sobre os fatos que apurarem
e cuja solugao nao seja de sua algada;

V — Submeter o seu regimento interno ao Conselho Federal de Farmacia para a devida
analise e homologacéao;

VI — Sugerir ao Conselho Federal de Farmacia as medidas necessarias a regularidade dos
servicos e a fiscalizacido do exercicio profissional,

VIl — Dirimir davidas relativas a competéncia e ambito das atividades profissionais
farmacéuticas;

VIII — Analisar e julgar em primeira instancia os processos de interesse da profissdo
farmacéutica afetos a sua jurisdicdo administrativa;

IX — Tornar publico, anualmente, o relatorio dos seus trabalhos e a relagdo de todos os
profissionais registrados;

X — Expedir as deliberagdes acerca de suas decisdes, respeitando a hierarquia e as
resolu¢cdes do Conselho Federal de Farmacia, bem como as demais legislagdes vigentes;

Xl — Emitir recomendacgdes, portarias, certiddes, ordens de servigos, pareceres, editais,
indicagdes, instrugdes e outros atos administrativos necessarios as atividades do CRF-PR,;
XII — Participar das reunides gerais dos Conselhos Regionais de Farmacia para o estudo de
questdes profissionais de interesse nacional, mediante convocag¢ao do Conselho Federal de
Farmacia;

Xl — Regulamentar o funcionamento de suas reunides ordinarias ou extraordinarias;

XIV — Deliberar sobre o afastamento, licenga ou cassacéo de Conselheiro Regional efetivo
ou suplente, bem como os respectivos dirigentes, observada a ampla defesa e o devido
processo legal;

XV — Zelar pela saude publica, promovendo a assisténcia farmacéutica;

XVI — Cumprir as normas de processo eleitoral aplicaveis as instancias Federal e Regional,
prevendo a investidura das fungdes da Lei Federal n® 3.820/60 de acordo com a
regulamentacao expedida pelo Conselho Federal de Farmacia;

XVII — Apreciar e julgar suas contas, encaminhando-as ao Conselho Federal de Farmacia;
XVIIl — Representar ao 6rgao ou autoridade competente no &mbito de sua jurisdigdo sobre
irregularidades ou abusos apurados, indicando o ato inquinado e definindo
responsabilidades referentes a infragdes da Lei Federal n° 3.820/60;

XIX — Ajuizar as agdes competentes quando caracterizada desvios de finalidade da Lei



Federal n°® 3.820/60 ou infragbes as prerrogativas legais da profissdo farmacéutica no ambito
de sua jurisdicéo, informando tal mister ao Conselho Federal de Farmacia;

XX — Encaminhar as declara¢des de bens e rendas apresentadas por seus dirigentes;

XXI — Decidir sobre representacdes relativas as suas licitacdes e contratos administrativos;
XXII - Organizar sua Estrutura Administrativa e de Pessoal, prevendo a forma de investidura
dos seus empregos, constando o numero de seu quadro efetivo e das fungdes de livre
nomeacgao e exoneragado, bem como a adogao de plano de cargos e salarios compativel ao
seu adequado funcionamento, sua capacidade econdmico-financeira, observados os
principios da Administragao Publica.

XXIII - Na aplicagao desta resolugcéo deverao ser observados os principios da legalidade,
moralidade, impessoalidade ou segregacgéao, publicidade, economicidade, eficiéncia,
finalidade, motivagcdo, razoabilidade, proporcionalidade, ampla defesa, contraditério,
seguranca juridica e interesse publico.

Em complementacdo as suas atribuicdes fixadas em lei, podera o CRF-PR promover
atividades que tenham por objetivo contribuir para melhoria da Saude Publica e da
Assisténcia Farmacéutica, estimular a unidade da profissdo e executar programas de
atualizacao do farmacéutico.

Missao/Finalidade institucional

O CRF-PR tem como missao zelar pela fiel observancia dos principios da ética e da
disciplina da classe dos que exercem atividades farmacéuticas no Parana.

Competéncias Legais

Com objetivo de assegurar que os farmacéuticos estejam bem preparados e aptos a prestar
servigo a populagao na promocéao, protecao e’recuperagéo da saude individual e coletiva,
zelando pela fiel observancia dos principios da Etica e Disciplina.

Analise critica

As melhorias adotadas buscam dar continuidade ao aprimoramento do trabalho realizado
pelo CRF-PR de forma a garantir que a Lei 13.021/14 seja cumprida em sua totalidade.



4.2 RESULTADOS

A entidade considera ter realizado uma boa atuacao frente ao planejamento estratégico
tracado, pois muitas acdes foram realizadas com éxito, principalmente as acdes voltadas ao
objetivo e atividade fim do CRF-PR. Foi consolidada a assisténcia integral farmacéutica com
aplicacado da Lei 13021/14 e através da fiscalizacao foi assegurada a populacdao uma
assisténcia por farmacéuticos preparados e aptos ao exercicio da profissao, zelando pela fiel
observancia dos principios da ética. Foi dedicada a capacitacao e orientacao dos
farmacéuticos para o melhor exercicio da profissdo nas diversas areas de atuacao. A favor
de uma cultura de transparéncia, o CRF-PR utilizou ferramentas de comunicagao para
prestar contas a sociedade, tornando as ag¢des de sua administracao de facil acesso para
qualquer pessoa. Para atender aos farmacéuticos paranaenses, foram realizados
treinamentos, capacitacdes e qualificacdes profissionais dos funcionarios e gestores.
Segue a seguir resultados quantitativos:
Setor Administrativo
Reunides foram:

- Plenaria: 12.

- Diretoria: 29.

- Gerencia: 13.

- Comissbes Assessora: 126.

- Orientacao e Juramentos: 23.
Documentos gerados:

- Oficios da diretoria: 319.

- Oficios circulares: 474

- Oficios da gerencia geral: 08.

- Portarias:101.

- Deliberagdes: 42

Setor Ouvidoria
607 protocolos.

Setor Licitagoes
Foi realizado e finalizado 23 processos licitatorios.

Setor de Cadastro
Os procedimentos foram:

o Registro de empresa - 674

o Reabilitacédo de registro de empresa - 53

o Baixa de registro de empresa - 301

o Empresas encerradas por constatacao - 283
: Alteracao de horério - 1300

o Alteracédo de modalidade - 392

o Ingresso de responsabilidade técnica - 3972
o Declaracao de Atividade Profissional - DAP - 141
o Averbacéo contratual - 737

o Certidoes de Regularidade emitidas - 12.575
o Inscricdo provisoria - 644

o Inscricao definitiva - 381

o Inscricao por transferéncia - 141

: Inscricdo secundaria - 07



o Reabilitagdo da inscri¢ao - 304

o Efetivacdo ou Prorrogacao da inscricao - 729

o Baixa de inscrigéo profissional - 686

o Baixa de responsabilidade técnica — 4.422

o Desisténcia de responsabilidade técnica - 269

o Solicitacéo de Certidao de Transferéncia - 243

o Alteragcao de endereco - 326

o Recadastramento Portal CRF em Casa — 1.549

o Comunicado de auséncia — 3.602

o Justificativa de auséncia — 2.310

o Comunicados de auséncia Portal CRF em Casa — 5.361
o Justificativa de auséncia Portal CRF em Casa - 601
o Oficios emitidos — 4.031

o Certiddes emitidas - 302

Setor Etica

ATIVIDADES REALIZADAS

Os dados aqui descritos foram produzidos como consequéncia do trabalho do corpo de
fiscais do CRF-PR no ano de 2016, sendo o seguinte:

O setor de ética recebeu 1019 encaminhamentos para analise e providéncias, sendo 561
pelo setor de fiscalizagédo, 444 pelo setor de cadastro e 14 pelas diversas vigilancias
sanitarias.

Os encaminhamentos tiveram como principais motivos a falta de assisténcia técnica
(auséncia), constatacao de irregularidades durante a aplicagao de fichas de verificagdo do
exercicio profissional em farmacia de dispensacao e manipulacao, constatacao de
irregularidades pelas vigilancias sanitarias, venda de produtos sujeitos a controle especial na
auséncia do farmacéutico, baixa de responsabilidade fora do prazo previsto, dentro outros
abaixo relacionados.

Dos 1019 (um mil e dezenove) encaminhamentos no ano de 2016 somados com os 33
(trinta e trés) que ainda estavam pendentes do ano de 2015, 499 (quatrocentos e noventa e
nove) ainda estdo aguardando analise e encaminhamentos e, do restante, foram instaurados
210(duzentos e dez) processos disciplinares, encaminhados 35 (trinta e cinco) oficios para
sanar irregularidades encontradas em fichas aplicadas, 07 (sete) oficios de alerta quanto a
deficiéncia de assisténcia em horario especifico, 2(dois) oficios solicitando esclarecimentos
ao profissional, 246 oficios de adverténcia quanto a demora na baixa de responsabilidade
técnica e 53 oficios alertando sobre irregularidades anotadas em termos de inspecéao pela
fiscalizacao.

Das 198 (oitenta e oito) Fichas de Verificagao do Exercicio Profissional encaminhadas, 48
(quarenta e oito) geraram processos disciplinares, bem como a mesma quantidade em
oficios as vigilancias sanitarias para providéncias.

Dos profissionais enquadrados, 54 (cinquenta e quatro) sédo sécios-proprietarios das
empresas fiscalizadas, representando 25,7% do total de processos instaurados.

DOS MOTIVOS DA INSTAURAGAO:
Os motivos das instauragdes estao representados no quadro abaixo, sendo realizado um
comparativo entre os anos de 2015 e 2016 e seus respectivos percentuais.

Motivo 2015) % [2016]] %
Auséncia 41 (189 | 27 [[ 12,8
F.V.E.P Fcia Dispensagao 66 130,42| 46 || 22
Imcia de Manipulagdo 5 2.3 1 /0,48




F.V.E.P Distribuidora 1 |/0,48
Infragoes Eticas 14 |1 6,45] 10 || 4,76
Nao comunicar BX RT em 5 dias 74 || 34,1 | 88 || 41,9
[Delegar Responsabilidade a Outrem 5123 8 |[[3.81
Comercigr medicamento de venda sob prescricdo em sistema de 24 |11.43
autoatendimento ’
Nao atender Convocac¢do do CRF-PR 4 11,84

Dispensar em desacordo com a Prescrigdo 3 (L399 1 (0,48
Impedir a Fiscalizagdo no estabelecimento 2 /0,95
Adulteracdo da Certiddo de Regularidade 1 | 0,46

Alteragdo de Prescrigdo e Emissdo de Atestado 1 ][0,46

Troca de medicamento 1 /0,48
Fabricar Produto sem registro na ANVISA 1 |[0,46

Falsificar carimbo médico 1 0,46

Nao comunicar Licenga Maternidade 1 10,46

Armazenar incorretamente Medic. termolabeis 1 ]/0,48
TOTAL 217 210




Dos processos instaurados em 2016, 167 (cento e sessenta e sete) profissionais sao réus
primario e 43 (quarenta e trés) sdo nao-primarios;
1) Dos profissionais primarios, os motivos de instauragao foram:
o 76 por ndo comunicar baixa de RT em 5 dias;
o 37 por F.V.E.P Dispensacgéo;
o 23 por expor medicamento de venda sob prescricdo em autoatendimento
o 13 por auséncia;
o 09 por InfracBes éticas;
o 06 por permitir a venda de produtos da Portaria 344/98 em sua auséncia;
o 01 por dispensar em desacordo com a prescri¢cao;
o 01 por troca de medicamento
o 01 por armazenar incorretamente medicamentos termolabeis.

2) Dos profissionais nao primarios, os motivos de instauragéo foram:
o 14 por auséncia;
o 11 por F.V.E.P;
o 12 por ndo comunicar baixa de RT em 5 dias;
o 02 por obstrucgéo a fiscalizacao;
o 02 por permitir a venda de Portaria 344/98 em sua auséncia
o 01 por InfracBes éticas.

Dos 43 profissionais nao-primarios, 14 deles sao reincidentes quanto ao motivo da
instauracao, sendo 07 deles reincidente por auséncia, 06 por Ficha de Verificagdo do
Exercicio Profissional em Farmacia de Dispensacgéo e 01 por obstrugao a fiscalizagao.

DOS JULGADOS



Foram julgados 211(duzentos e onze) processos éticos no ano de 2016, sendo 180 (cento e
oitenta) referentes ao ano de 2015 e 31 (trinta e um) referentes ao ano de 2016.
Dos 179 processos restantes, instaurados no ano 2016 e ainda nao julgados, 46 estdao em
fase de intimacéo para audiéncia, 40 em fase de relatério nas Comissdes de Etica e 65 em
fase de encaminhamento para julgamento em plenaria.
DAS PENALIDADES
Dos processos julgados no ano de 2016 foram impostas as seguintes penalidades:

o 10 Adverténcias

o 02 Adverténcias com emprego da palavra Censura

o 07 Arquivamento

o 01 Eliminacéo de profissional

o 83 Multas no valor de 1 salario minimo

o 67 Multas no valor de 2 salarios minino

o 34 Multas no valor de 3 salarios minimo

o 02 Multas no valor de 4 salarios minimo

o 03 Suspensdes de 3 meses

o 02 Suspensodes de 6 meses

COMPARATIVO PERCENTUAL ENTRE 2015 e 2016

PENALIDADE 2015 % 2016 %
ADVERTENCIA 1 0,64 10 4,73
ADVERTENCIA/CENSURA 1 0,64 2 0,94
MULTA 151 96,17 186 88,1
SUSPENSAO 3 MESES 3 1,42
SUSPENSAO 6 MESES 1 0,64 2 0,94
ARQUIVAMENTO 2 1,27 7 3,31
ELIMINACAO 1 0,64 1 0,46
Total 157 211




DOS RECURSOS AO CFF:
Foram protocolados 23 recursos ao Conselho Federal de Farmacia no ano de 2016. E no
ano 2015 foram 19 recursos.Encontram-se pendentes de julgamento, mediante recurso ao
Conselho Federal de Farmacia (CFF), 24 processos disciplinares, sendo 01(um) do ano de
2015 e 23(vinte e trés) do ano de 2016.Retornaram do CFF em 2016, 25 (vinte e seis)
processos em grau de recurso, sendo que desses 04 (quatro) tiveram sua penalidade
reformada, sendo uma pena de suspensao de 3 (trés) meses aplicada pelo regional
convertida em pena de Multa de 3 (trés) salarios minimos, uma pena de Multa de um salario
minimo convertida em Adverténcia com Emprego da palavra Censura, uma penalidade de
Multa de trés salarios minimos convertida em Arquivamento e uma pena de Multa de trés
salarios convertida em Multa de um salario minimo e meio.Dos 25 processos que retornaram
do CFF, 1 (um) era referente ao ano de 2012, 5(cinco) eram referentes ao ano de
2013,16(dezesseis) referentes ao ano de 2014 e 3 (trés) referentes ao ano de 2015.

Setor Juridico

Até 31/12/2016, 279 novas acdes foram promovidas ou recebidas pela Entidade, como
adiante discriminado, tanto na esfera da Justica Federal como na Justica Estadual. Em
01/12/2015 o departamento contava com 2.934 acdes em tramitacao.

Discriminagao das ag¢oes recebidas ou distribuidas pelo CRF-PR (01/01/2016 a
01/12/2016):

- 252 Execucgdes Fiscais distribuidas pelo CRF-PR;

- 22 agdes promovidas contra o CRF-PR, entre mandados de seguranga (13), acdes
ordinarias (09);

- 02 mandado de seguranga promovido pelo CRF-PR;

- 03 agao ordinaria distribuida pelo CRF-PR;

- 335 agbes findadas no periodo.

Atuacao Administrativa :

- 108 pareceres proferidos em procedimentos licitatérios, PACS, e consultas gerais
formuladas pela Diretoria, Departamentos, Farmacéuticos ou proprietarios de
estabelecimentos registrados;

- Acompanhamento de 25 procedimentos licitatorios;

- Elaboracao de 63 contratos e termos aditivos de contrato.

Setor de Fiscalizagao

O departamento de fiscalizacao foi constituido por 25 colaboradores. Destes, 09 realizam
atividade interna, sendo o gerente de fiscalizagdo, assessora de fiscalizagéo, 03 assistentes
administrativos e 04 estagiarios. Em atividade externa, finalizamos o ano de 2016 com 16
farmacéuticos fiscais desenvolvendo atividade de fiscalizagcdo dos estabelecimentos e
profissionais registrados junto ao CRF-PR.

O gerente do departamento € o responsavel pela coordenagao das atividades do setor de
fiscalizagdo, organizando e orientando os trabalhos, bem como avaliando o desempenho
dos colaboradores, além da analise dos documentos preenchidos pelos fiscais e
encaminhamentos para providéncias cabiveis.

No departamento possuimos uma assessora de fiscalizagdo que auxilia na geréncia de
fiscalizagdo quanto as atividades relativas aos documentos envolvendo empresas e
profissionais e uma supervisora que coordena o andamento dos Processos Administrativos
Fiscais — PAF, realizados pelo CRF-PR.

Os PAF sao originarios dos auto de infragdo aplicados nas empresas ilegais ou irregulares
perante o CRF-PR, conforme prevé a Lei Federal 3.820/60. Destes PAF muitos possuem
procedimentos de defesa encaminhados pelos autuados que necessitam de analise por



parte dos conselheiros deste CRF-PR e até mesmo encaminhamento para Conselho
Federal de Farmacia — CFF, por recurso daqueles que interpuseram.

Os farmacéuticos fiscais sdo descentralizados em treze regides definidas. Eles realizam as
fiscalizagdes pertinentes a legislagao profissional, em estabelecimentos, bem como junto a
profissionais registrados no CRF-PR, realizando o preenchimento dos documentos
especificos em cada inspecgao.

A partir de junho de 2016, iniciamos a Fiscalizagao Eletrénica Movel — FEM através do uso
de Tablets, que permite a lavratura e assinatura eletrénicas de Termos de Inspecao — TlI,
antes feitos manualmente em blocos carbonados em trés vias, ndo necessitando assim da
entrega e arquivamento do documento na forma fisica. O Fiscalizado (estabelecimentos e/ou
profissionais) tem acesso a copia do documento lavrado no momento da inspecao através
do acesso restrito pelo Site do CRF-PR, utilizando a ferramenta “CRF EM CASA”.

As inspecgdes sao realizadas conforme perfil dos estabelecimentos e/ou profissionais, sendo
essas direcionadas com maior intensidade em estabelecimentos ilegais (estabelecimentos
sem registro junto ao CRF-PR) e/ou irregulares (estabelecimentos registrados no CRF-PR,
porém sem responsavel técnico ou com carga horaria insuficiente), e posteriormente
conforme a assisténcia técnica prestada. Para isto classificamos os
estabelecimentos/profissionais em perfis, sendo:

o Perfil 1 — Aqueles estabelecimentos/profissionais que possuem acima de 71% das
visitas o profissional presente;

o Perfil 2 — Aqueles estabelecimentos/profissionais que possuem entre 40 a 70%
das visitas o profissional presente;

o Perfil 3 — Aqueles estabelecimentos/profissionais que possuem abaixo de 39%
das visitas o profissional presente;

o Perfil 4 - Aqueles estabelecimentos/profissionais novos e que ainda ndo possuem
um perfil classificado acima;

o Perfil 5 — Aqueles estabelecimentos que nédo possuem registro ou profissional
técnico habilitado e registrado junto ao CRF-PR (llegais ou Irregulares).

O departamento de fiscalizacao atua continuamente na orientagcdo aos profissionais e
empresas fiscalizadas, sendo como exemplo:
o Orientacdes aos profissionais e representantes legais via telefone e e-mail,
envolvendo as mais diversas duvidas relacionadas a fiscalizacédo e/ou PAF,;
o Orientacfes aos profissionais e representantes legais via termo de inspecao,
realizadas pelos fiscais durante as inspecfes. No ano de 2016, foi constatado que
9828 Termos de Inspecdes, que representa aproximadamente 25% dos Termos
de Inspecao — Tl preenchidos, possuem algum tipo de orientagao realizada. O
modelo atual do Tl pela FEM consta com 26 tipos de orientacdes predefinidas que
podem ser realizadas, além de outras que podem ser feitas no momento da
inspecédo e anotadas no TI.

DADOS PRODUZIDOS PELO DEPARTAMENTO

Estava previsto para o ano de 2016 de acordo com o plano anual de fiscalizagao um total de
34.000 inspecbes, porém foram realizadas 38.052 inspecdes no referido ano, ou seja, houve
um aumento de 11% acima do previsto.

Da mesma forma, quando comparamos o total de inspec¢des realizadas em 2014, 2015 e
2016, constatamos um aumento significativo, sendo de 12% para o ano de 2015 quando
comparada ao ano de 2014 e 18% para o ano de 2016 quando comparado ao ano de 2015,
Indicador — Proporgao de inspegaol/estabelecimento

Um dos indicadores monitorados pela Fiscalizagcdo € a média de inspecdes por



estabelecimentos registrados junto ao CRF-PR, que € obtido pelo numero total de inspegbes
dividido pelo total de estabelecimentos, incluindo aqueles com registro junto ao CRF-PR e
os ilegais constatados. Como meta de acompanhamento para este indicador, desejamos
manter acima de 04 (quatro) inspec¢des por estabelecimento.

Para este indicador em 2016 atingimos uma média de 4,4 inspe¢des por estabelecimento no
Estado do Parana e com abrangéncia de inspe¢cdes em todos os 399 municipios que
compdem o Estado. No ano de 2015 obtivemos uma proporcao proxima a 3,8 inspecdes por
estabelecimento.

Do total de inspec¢des, foram 36.339 em farmacias, visto que esses estabelecimentos
configuram atividade privativa do profissional farmacéutico e representam 75% dos
estabelecimentos registrados, tornando-se objeto de maior fiscalizagdo pelo CRF-PR.
Obtendo uma média de 5,5 inspec¢des por farmacia.

Indicador — Proporgao de estabelecimentos inspecionados

Outro indicador que monitoramos € a proporgao de estabelecimentos que tiveram pelo
menos uma inspegao ao ano.

Do total de 8.761 estabelecimentos com cadastro junto ao CRF-PR, realizamos pelo menos
uma inspecao em 2016 em aproximadamente 81% dos estabelecimentos. Os 1690
estabelecimentos que ndo tiveram visita no ano de 2016, em sua grande maioria sdo
estabelecimentos nos quais a atividade néo é privativa do profissional farmacéutico ou a
legislagdo nédo exige a declaragao de horario de assisténcia do profissional durante o
funcionamento do estabelecimento, como por exemplo, postos de coletas para exames
clinicos laboratoriais.

Se considerarmos apenas os estabelecimentos cadastrados como Farmacias (dispensagao
e de manipulagdo, sejam publicas ou privadas, e as farmacias hospitalares) que
correspondem a 6.533 estabelecimentos no Estado, ou seja, 75% dos estabelecimentos, a
abrangéncia de fiscalizacao foi de 95% dos estabelecimentos no ano de 2016, mesmo
considerando que tivemos estabelecimentos registrados nos ultimos meses do ano, e que
nao tiveram tempo habil para a realizacao de inspecéo. Para as farmacias de dispensacao
privadas, que correspondem a 5219 estabelecimentos, a abrangéncia da fiscalizag&o atingiu
98,8% dos estabelecimentos em 2016.

Para garantir abrangéncia na fiscalizagdo e qualidade nos servigos prestados pelas
empresas e profissionais, desejamos manter os indicadores atuais, garantindo que acima de
80% dos estabelecimentos tenham pelo menos uma inspecédo ao ano e manter acima de
90% de abrangéncia nos estabelecimentos classificados como Farmacias. Para isto,
estamos aprimorando nosso sistema de informatica utilizado na fiscalizagdo, com relatorios
mais precisos e que apontem os estabelecimentos que ndo possuem inspecao num
determinado periodo (03 meses ou 06 meses), direcionando a fiscalizagdo de forma que
todos os estabelecimentos registrados no CRF-PR sejam inspecionados.

Indicador — Proporgao de estabelecimentos irregulares/ilegais autuados

Em 2016 foram lavrados 2719 autos de infracao, referentes a estabelecimentos que
estavam ilegais (sem registro junto ao CRF-PR e sem profissional), irregulares
(estabelecimentos registrados junto ao CRF-PR, mas que nao possuiam profissional
farmacéutico com anotacéo de responsabilidade técnica junto ao CRF-PR) ou que nao
possuiam a presencga de profissional habilitado no momento da inspegéo (estabelecimento
possui o profissional farmacéutico com anotagao de responsabilidade técnica perante o
CRF-PR, porém o profissional ndo se encontra prestando assisténcia técnica no momento
da inspecgdo). Este ultimo tipo de autuagao, ocorre conforme critérios estabelecidos por
deliberagdo do CRF-PR (Deliberagao 893/16). Com esta deliberagéo ficam estabelecidos os
critérios em que sao lavrados auto de infragdo em casos de constatacdes de auséncias dos
profissionais.

Levando-se em consideracdo apenas os autos de infracdo lavrados em estabelecimentos
irregulares e ilegais, observou-se um indice de 0,67 para o ano de 2016, ou seja, 67%



desses estabelecimentos irregulares ou ilegais foram autuados pelo menos uma vez ao
més. Para o calculo deste indice foi considerando a média mensal de estabelecimentos
irregulares e ilegais e a média mensal de autuagdes para estes estabelecimentos, néo
sendo contabilizadas as autuacdes lavradas por auséncia do profissional. Ressaltamos que
trés fatores contribuem para que o indice ndo seja maior. Um deles é que para farmacias,
que representam 75% dos estabelecimentos do Estado do Parana, a legislagdo permite um
prazo de 30 dias para que seja contratado novo profissional em substituicdo ao que realizou
baixa de responsabilidade técnica junto ao CRF-PR. Assim, estabelecimentos que s&o
caracterizados mensalmente como irregulares, caso regularizem sua situagéo junto ao CRF-
PR dentro do prazo limite, ndo sao autuados. Outro fator preponderante € quantidade de
estabelecimentos registrados e que estao irregulares ou ilegais, mas que em inspegodes
encontram-se fechados, ndo sendo, portanto passiveis de autuagao e temos que aguardar
até 180 dias para encerra-los, quando nao dispomos de informacdes precisas do
encerramento. Além disso, outro fator a ser considerado sado os estabelecimentos,
principalmente Farmacias hospitalares e Farmacias Publicas, com liminares judiciais que
impedem a cobrancga do profissional no estabelecimento, impedindo a autuacédo nos que
estdo irregulares ou ilegais nesta situagao.

Salientamos que este indice mostra a efetividade do CRF-PR em realizar as autuagdes em
estabelecimento irregulares e ilegais, de forma a impedir que esses estabelecimentos nao
figuem sem profissional responsavel. Nosso objetivo é manter a quantidade de
estabelecimentos irregulares/ilegais abaixo de 05% dos estabelecimentos registrados. No
final de 2016 possuimos um valor proximo de 03% de estabelecimentos irregulares/ilegais.
Quando comparamos os anos de 2015 e 2016, observamos conforme figura 08, uma
diminuicdo no indice de autuagdo em estabelecimentos irregulares e ilegais. Isto é
decorrente de agdes judiciais que impedem a fiscalizagdo pelo CRF-PR envolvendo
farmacias publicas, especialmente na regido de Curitiba e farmacias hospitalares abaixo de
50 leitos, estabelecimentos esses que representam 25% das empresas irregulares e ilegais
no Estado do Parana.

Processo Administrativo Fiscal - PAF

O Procedimento Administrativo Fiscal — PAF, regulamentado pela Resolugédo 566/12 do
Conselho Federal de Farmacia é instaurado a partir da lavratura do auto de infracéao,
decorrente de constatacdo de irregularidade prevista no artigo 24 da Lei 3820/60. Assim,
cada auto de infragdo gera um processo administrativo fiscal.

No ano de 2016 foram lavrados 2719 autos de infragdo pelo departamento de fiscalizacao,
consequentemente gerando mesmo numero de PAF. Em comparagédo ao ano de 2015,
houve um aumento de 10% nos autos lavrados e se comparado a 2014, ocorreu um
aumento de 42%. Portanto, observa-se que o aumento mais significativo ocorreu de 2014
para 2015, onde o crescimento foi de 32%.

Este aumento significativo nos ultimos 02 anos deve-se principalmente a exigéncia para
farmacias de dispensacdo, manipulacao e publicas ao atendimento as Leis Federais
5.991/73 e 13.021/14, e consequente publicacédo das deliberagcbes do CRF-PR n° 825 e n°
827 de 2014, que viabilizou a regularizagdo quanto a assisténcia integral, inclusive para
horarios de intervalo dos profissionais em prol ao cumprimento das Leis acima citadas. Para
o ano de 2016, foram publicadas as Deliberagdes 880 e 887 do CRF-PR, cuja pretensao
seria cobrar também a assisténcia integral para estabelecimentos hospitalares e similares,
mas devido liminar judicial da Federagdo dos Hospitais do Parana, estamos impedidos
parcialmente da efetiva cobranca para tais instituicbes que possuam abaixo de 50 leitos.
Analise de comunicados e justificativas de auséncia do profissional

De acordo com o previsto no artigo 13 da Resolugdo 596/14 do Conselho Federal de
Farmacia (CFF), o farmacéutico deve informar ao CRF-PR por escrito o afastamento
temporario das atividades profissionais pelas quais detém responsabilidade técnica, quando
nao houver outro farmacéutico que, legalmente, o substitua da seguinte forma:



o Com antecedéncia minima de 48 horas quando o afastamento ocorrer por motivo
de férias, congressos, cursos de aperfeicoamento, atividades administrativas ou
outras previamente agendadas, tido como comunicado de auséncia;

o Em até 05 dias Uteis ap6s afastamento por motivo de doenca, acidente pessoal,
Obito familiar ou por outro imprevisivel, tido como comunicado de auséncia;

o Em até 05 dias Uteis quando constatado pelo servico de fiscalizacdo a auséncia
do profissional sem prévia comunicacdo ao CRF-PR, tido como justificativa de
auséncia.

Nos anos anteriores a 2016, os comunicados e justificativas de auséncia eram protocolados
por e-mail, e em 2016 passaram a ser também realizados pelo site do CRF-PR, no link CRF
em casa, especificamente a partir de janeiro do referido ano para os comunicados de
auséncia e a partir de junho para as justificativas de auséncia. A partir de novembro de
2015, o unico canal disponivel passou a ser o site do CRF-PR. A melhoria no acesso do
profissional farmacéutico aos servigos prestados pelo CRF-PR repercutiu em aumento
significativo de protocolos referentes aos comunicados e justificativas de auséncia. O
resultado foi 13.893 comunicados em 2016, ja 2015 foi 4.618. E justificativa de auséncia foi
de 2.911 em 2016 contra 1.993 no ano 2015. O departamento de fiscalizacao analisa cada
protocolo de comunicado e justificativa de auséncia com intuito de avaliar se o afastamento
do profissional compromete a assisténcia farmacéutica. Em se caracterizando a
necessidade de contratacdo de profissional para suprir a auséncia daquele que protocolou
afastamento, o estabelecimento é intimado via oficio a contratacdo de farmacéutico de
acordo com as Leis 5.991/73 e 13.021/014, ficando 0 mesmo sujeito as sangdes previstas
no artigo 24 da Lei 3.820/60 em casos de nao regularizagao.

Além disso, os comunicados/justificativas de auséncia sao analisados para possiveis
notificagbes aos estabelecimentos quanto ao descumprimento do artigo 22 do Anexo | da
Resolucdo 600/14 do Conselho Federal de Farmacia (CFF) que prevé “Os conselhos
regionais deverao autuar a farmacia, drogaria e distribuidoras que no momento da inspecgéao
de fiscalizagdo, estejam em atividade sem a presenga do farmacéutico diretor técnico,
assistente técnico ou substituto, conforme a respectiva anotacao e registro perante o CRF e
as diretrizes aprovadas pelo plenario do regional”. Dada essa permissdo ao CRF-PR em
aprovar diretrizes para o cumprimento da referida Resolugdo, o CRF-PR publicou a
Deliberacdo 893/16 que estabelece critérios para autuacao de estabelecimentos quando
constatada a auséncia do farmacéutico no momento da inspecdo. Um dos critérios para
notificacdo do estabelecimento previsto nesta Deliberagdo e que torna imprescindivel a
analise dos comunicados/justificativas de auséncia, esta presente em seu artigo 1°, inciso IV
“‘Na hipétese em um periodo de 12 meses, os comunicados ou justificativas de auséncias
excederem 30 dias, salvo férias”. A notificacdo é realizada por oficio e apenas apds ciéncia
do estabelecimento quanto ao descumprimento do artigo 22, anexo | da Resolugédo 600/14
do CFF e Deliberacao 893/16 do CRF-PR, o estabelecimento esta passivel de ser autuado
quando constatado a auséncia do profissional no momento da inspecéo.

OUTROS DADOS DO DEPARTAMENTO DE FISCALIZAGAO

Em 2016 foram enviados pelo departamento de fiscalizagdo um total de 2987 oficios, sendo
2427 oficios direcionados a estabelecimentos, 168 encaminhados a profissionais e 392
enviados a outros 6rgaos (CFF, Vigilancias Sanitarias, CRM, entre outros), conforme figura
16, indicando um crescimento expressivo entre 2014 a 2016 de aproximadamente 90%,
conforme figura 17. Este fato foi observado tanto por aumento na demanda de defesas de
auto de infracdo quanto por aumento da quantidade de intimacdes de estabelecimentos,
devido deficiéncia de assisténcia caracterizada pela deliberacao 893/16 do CRF-PR.
Relatério de Atividade Fiscal de 2016

Abaixo Relatério de Atividade Fiscal para o Ano de 2016, que relaciona os tipos de



estabelecimentos inspecionados, numero de estabelecimentos regulares, irregulares, sem
registro, novos, encerrados, tipos de inspe¢cao em estabelecimentos regulares e irregulares,
total de inspecdes e perfil das inspecoes.

Setor de Comunicagao

O setor de Comunicacao tem como atribuicdo administrar os canais de comunicag¢ao do
Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana — CRF-PR, tais como a Revista do
Farmacéutico e o Portal do CRF-PR, com insergao diaria de noticias e imagens elaboradas
e publicadas pela equipe, bem como elaboragédo de newsletters informativas e o jornal
interno (online); realizar a cobertura jornalistica e fotografica de eventos; monitorar e
atualizar diariamente as paginas oficiais do CRF-PR nas midias sociais como Facebook,
Instagram, Youtube e Twitter, inclusive com coberturas em tempo real de eventos
organizados pelo Conselho com a presenga de diretores e representantes da entidade;
responsavel pelo desenvolvimento e fiscalizacdo da producédo de material impresso e
eletrénico; desenvolver roteiro, apresentacao, edicdo e producédo da TV CRF-PR, entre
outras atribuigcdes.

A legitimidade e a percepgao da relevancia de uma instituicdo publica dependem tanto dos
resultados alcangados, quanto da divulgacédo desses resultados as partes interessadas
(publicos:farmacéuticos, populagéo e outros segmentos da sociedade, como as entidades).
Outra acado fundamental é disponibilizar canais de comunicacio diretos com os usuarios de
Seus Servigos.

O CRF-PR deve ainda promover a transparéncia de suas atividades. Para tanto, deve
divulgar as informag¢des que produz em linguagem acessivel a sociedade e aos
profissionais, com qualidade, de forma a possibilitar uma atuagao coerente/ética por parte
dos Farmacéuticos. A transparéncia e a boa comunicagao implicam abertura de dados e
divulgagao oportuna das questdes relevantes relacionadas a organizagdo. Dessa forma,
aprimorar os mecanismos de dialogo com as partes interessadas pressupde o
monitoramento e a avaliagao da satisfacdo com os servigos e produtos.

Além da implementacao de a¢des de melhoria sempre que necessario.

Abaixo o levantamento dos indicadores de desempenho do setor de Comunicacéo:
Indicadores a serem analisados:

1. Alcance — mensura a penetragédo do canal junto ao seu publico de interesse.

2. Periodicidade — capacidade do canal em atender a oferta/demanda de informacdes e
prazos de atualizagao.

3. Estética — construgcao visual/editorial do canal e o qudo competitivo o mesmo é em
relacdo aos meios externos.

4. Capilaridade — forma como o canal chega as pessoas e, por elas, é consumido.

5. Propdsito — demonstra o quanto a pauta do canal € desejada, valorizada e identificada
com o publico.

6. ldentificacdo — o quanto o canal contribui para a formacao/consolidacdo de uma
identidade cultural comum.

Resultados Midia Sociais:

1. Facebook: Quantidade de seguidores Ano 2015 — 6.072Ano 2016 -
11.075Alcance das Publicagdes Ano 2015 - 1.723.861 perfisAno 2016 —
4.306.902 perfisQuantidade de Publicagbes Ano 2015 — 1.044Ano 2016 — 1.067

2. Twitter Quantidade de Seguidores Ano 2015 - 1.445Ano 2016 -
1.552Quantidade de publicagbes Ano 2015 — 179Ano 2016 — 586

3. Instagram Quantidade de seguidores: Ano 2016 — 712Quantidade de
publicacdes: Ano 2016 - 218

4. Youtube Quantidade de seguidores: Ano 2015 - 842Ano 2016 -



2.239Quantidade de visualizagbées Ano 2015 — 83.709Ano 2016 -
139.192Quantidade de publicacdes Ano 2015 — 43 videosAno 2016 — 61 videos

Resultados com outros meios de comunicacao:

1. E-mail marketing Quantidade de campanhas Ano 2015 — 78Ano 2016 —
78Quantidade de retorno de e-mail Ano 2015 — 41.028Ano 2016 — 14.798Numero
de abertura do e-mail enviado Ano 2015 — 186.784Ano 2016 — 192.002

2. Portal CRF-PR Quantidade de acessos Ano 2015 — 896.794Ano 2016 —
944.607Pagina mais acessada do Portal Ano 2015 — CRF-PR em Casa —
39.433An0 2016 — CRF-PR em Casa — 76.101

CIM - Centro de Informagao sobre Medicamentos
Consultas ao Centro de Informagao sobre Medicamentos

o Numero de consultas atendidas: 802 Publico atendido: farmacéuticos (94,4%),
outros (5,6%);Instituicdo de origem do solicitante: farmacias comunitarias (46,4%),
hospitais (15,3%), 6rgaos publicos (15,1%), outros (23,2%);

Outras atividades:
1) Publicacbes
Material Impresso:

o Boletim CIMformando: 1 edicéo;
o Folhetos para a populacdo: Temas diversos: Hipertensdo; Farmécia ndo é
supermercado; Série Doencas Raras: Doenca de Gaucher; Fibrose Cistica.

2) Pareceres Técnicos
o Numero de pareceres emitidos: 12.

3) Entrevistas

a) Radio:
12/07/16 — Radio Barigui. Tema: Uso de medicamentos.
b) Televisao:
o 29/01/16 — RICTV. Tema: Automedicacéo;
o 09/05/16 — TV Mercosul. Tema: Automedicacao;
o 08/06/16 — Programa Farmacéutico Mais Saude. Tema: Infec¢cbes pelos

virus Dengue, Zika e Chikungunya;
16/09/16 — TV Mercosul. Tema: Consulta Publica sobre a proposta de
resolugcdo para comercializacdo de vacinas em farmacias;
o 13/12/16 — Rede Massa. Tema: Resolugéo que autoriza a administragéo de
vacinas em farmacias.

o

c) Jornal impresso e Internet:

o 13/04/16 — Entrevista para académicos de Jornalismo da PUC-PR. Tema:
Fosfoetanolamina.

o 20/05/16 — Jornal Hoje (Cascavel). Tema: Medicamentos Genéricos.
Publicada em 29/5

o 20/09/16 — Folha de Londrina. Tema: Consulta Publica sobre a proposta de

resolucdo para comercializacdo de vacinas em farmécias.



4) Palestras Ministradas

o 05/05/16 — Uso Racional de Medicamentos. | Simpdsio sobre o Uso Racional
de Medicamentos da SESA-PR. Curitiba;

o 09/06/16 — Centro de Informacao sobre Medicamentos. UniBrasil. Curitiba;

o 30/08/16 — Centro de Informacédo sobre Medicamentos e duvidas sobre
legislacé@o. Jornada Académica de Farmacia da UEPG. Ponta Grossa;

o 26/09/16 — O novo farmacéutico. XV Jornada Académica de Farmacia da

UFPR. Curitiba.

5) Reunides de Orientacao Técnica
a) Farmacia Comunitaria: 9
b) Farmacia Hospitalar: 1

Setor Técnico e Cientifico

Foram realizados, no ano de 2016 no estado do Parand, um total de 33 campanhas junto
com a populagao. Onde houve 8.480 atendimentos a populagéo.

Para aos profissionais e academicos de farmacia foram realizados 25 eventos com a
participacédo de 1.438 inscritos.

Setor de Cobranca

Anuidade:

TIPO Quantidades de Carnes Pagtos integrais Pagtos parcelados
Farmacéutico 15614 8438 4716
Técnico 31 12 6
Oficial de farmacia 70 32 12
Total 15715 8482 4734
Percentual 53,97% 30,12%
Pessoa juridica fx 03 5125 2775 1612
Pessoa juridica fx 04 915 411 338
Pessoa juridica fx 05 129 70 45
Pessoa juridica fx 06 297 81 12
Pessoa juridica fx 07 30 13 10
Pessoa juridica fx 08 31 20 7

Pessoa juridica fx 09 21 17 0

Total 6548 3387 2024

Percentual 51,73% 30,91%



*fx= faixa de capital social

Termos de parcelamento lavrado:

Termos de parcelamento
PF Adminstrativo

PF Judicial

PJ Administrativo

PJ Judicial

Total

Quantidades
928

59

518

73

1578



Notificacoes de débitos enviados:

Notificacdes

Anuidades e débitos em geral Quantidades
Profissional 3817
Empresa 1736

Total 5553

Certidao de Divida Ativa lavrada:

CDA’s confeccionadas 377
Valor total R$ 5.001.888,99
Oficios: 23

Lancamento de multa de autos infracbes no sistema:2.045



4.3 DESEMPENHO ORCAMENTARIO

DA EXECUGAO ORCAMENTARIA

DA RECEITA

A Proposta Orgamentaria para 2016 foi no valor de R$ 17.034.500,00, o montante
arrecadado na receita representa 96,62% do orgado e atingiu o valor de R$ 16.457.240,20,
sendo a Receita Corrente no valor de R$ 16.448.040,20 que representa 96,56% e a Receita
de Capital no valor de R$ 9.200,00 que corresponde 0,06% do orgamento.

DA DESPESA

A Proposta Orgamentaria para 2016 foi no valor de R$ 17.034.500,00, a despesa
empenhada até dezembro atingiu o valor de R$ 16.801.786,81, que corresponde a 98,64%
da execugado. A Despesa Corrente no valor de R$ 16.192.542,63 que representa 95,06% e a
Despesas de Capital no valor de R$ 609.244,18 que representa 3,58% do orgado.

RESULTADO ORGAMENTARIO

Comparando a Receita Arrecadada com a Despesa Realizada até o més de dezembro de
2016, constatou-se um Déficit Orcamentario no valor de R$ 344.546,61.



4.3.1 EXECUCAO FiSICA E FINANCEIRA

Conta contabil

Dotacao Inicial

Suplementacio

Reducio

Orcado Final

RECEITAS CORRENTES

Exercicio Anterior Exercicio Atual Exerc.lcw Exercicio Atual Exerc.1c10 Exercicio Atual | Exercicio Anterior Exercicio Atual
Anterior Anterior

o2 RRCEITAA 14.028.000,00 15.589.500,00 1.800.000,00 1.445.000,00 0,00 0,00 15.828.000,00 17.034.500,00
6.2.1.1.1 - RECEITAS
T 14.028.000,00 15.589.500,00 1.150.000,00 765.000,00 0,00 0,00 15.178.000,00 16.354.500,00
6.2.1.1.1.01 - RECEITA
etitstay Sy 10.000.000,00 11.660.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 10.100.000,00 11.660.000,00
6.2.1.1.1.01.01 - RECEITAS
BE CONTRIBUICOES 10.000.000,00 11.660.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 10.100.000,00 11.660.000,00
6.2.1.1.1.01.01.01 - 10.000.000,00 11.660.000,00 100.000,00 0,00 0,00 0,00 10.100.000,00 11.660.000,00
ANUIDADES ) : ’ ) ) ’ ° ’ ’ ’ ’ ) : ’ ) : >
6.2.1.1.1.04 - RECEITA
O AL 450.000,00 520.000,00 250.000,00 300.000,00 0,00 0,00 700.000,00 820.000,00
6.2.1.1.1.04.02 - RECEITAS
DE VALORES 450.000,00 520.000,00 250.000,00 300.000,00 0,00 0,00 700.000,00 820.000,00
MOBILIARIOS
6.2.1.1.1.05 - RECEITAS DE
SERVICOS 977.000,00 943.500,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 997.000,00 943.500,00
6.2.1.1.1.05.01 -
EMOLUMENTOS COM A 206.000,00 205.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 206.000,00 205.000,00
INSCRICAO
6.2.1.1.1.05.02 -
EMOLUMENTOS COM A
EXPEDICAO DE 130.000,00 150.000,00 20.000,00 0,00 0,00 0,00 150.000,00 150.000,00
CARTEIRAS
6.2.1.1.1.05.03 -
EMOLUMENTOS COM
EXPEDICAO DE 400.000,00 350.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 400.000,00 350.000,00
CERTIDOES
6.2.1.1.1.05.06 - RECEITAS
s 241.000,00 238.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 241.000,00 238.500,00
6.2.1.1.1.08 - OUTRAS 2.601.000,00 2.466.000,00 580.000,00 465.000,00 0,00 0,00 3.181.000,00 2.931.000,00




6.2.1.1.1.08.01 - MULTAS DE

ERACOES 410.000,00 233.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 410.000,00 233.000,00
O 20803 - DIVIDA 2.181.000,00 2.232.000,00 580.000,00 465.000,00 0,00 0,00 2.761.000,00 2.697.000,00
6.2.1.1.1.08.03.01 - DIVIDA
ATIVA EM FASE 1.562.000,00 1.793.000,00 580.000,00 465.000,00 0,00 0,00 2.142.000,00 2.258.000,00
ADMINISTRATIVA
6.2.1.1.1.08.03.02 - DIVIDA
ATIVA EM FASE 619.000,00 439.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 619.000,00 439.000,00
EXECUTIVA
6.2.1.1.1.08.04 - RECEITAS
R 10.000,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00 1.000,00
6.2.1.1.2 - RECEITA DE
NS 0,00 0,00 650.000,00 680.000,00 0,00 0,00 650.000,00 680.000,00
6.2.1.1.2.06 - SALDO DE
S 0,00 0,00 650.000,00 680.000,00 0,00 0,00 650.000,00 680.000,00
6.22.1-
DISPONIBILIDADES DE 14.028.000,00 15.589.500,00 4341.179,11 2.254.558,50 2.541.179,11 809.558,50 15.828.000,00 17.034.500,00
CREDITO
6.2.2.1.1 - CREDITO
A PESA 14.028.000,00 15.589.500,00 4341.179,11 2.254.558,50 2.541.179,11 809.558,50 15.828.000,00 17.034.500,00
6.2.2.1.1.01 - CREDITO
DISPONIVEL DESPESAS 13.375.000,00 15.266.500,00 3.219.379,11 1.754.558,50 1.329.379,11 656.653,50 15.265.000,00 16.364.405,00
CORRENTES
6.2.2.1.1.01.01 - PESSOAL E
O s 5.189.200,00 6.202.000,00 808.600,00 351.500,00 390.400,00 80.500,00 5.607.400,00 6.473.000,00
6.2.2.1.1.01.01.01 - 3.878.500,00 4.716.500,00 578.600,00 132.200,00 305.400,00 62.440,00 4.151.700,00 4.786.260,00
REMUNERACAO PESSOAL 0 10-7V, -/ 10.0UY, -0V, 200, 400, .440, .151.700, .786.260,
6.2.2.1.1.01.01.02 -
DESPESAS COM PESSOAL 163.000,00 120.000,00 88.000,00 138.740,00 35.000,00 18.000,00 216.000,00 240.740,00
VARIAVEL
6.2.2.1.1.01.01.03 - 1.147.700,00 1.365.500,00 142.000,00 80.560,00 50.000,00 60,00 1.239.700,00 1.446.000,00
ENCARGOS PATRONAIS ) : ? : : ’ : 4 : ’ : 4 ’ : : ’ : : ’
6.2.2.1.1.01.04 - OUTRAS
e R s 5.600.800,00 5.879.500,00 1.328.779,11 747.153,50 931.079,11 576.153,50 5.998.500,00 6.050.500,00
6.2.2.1.1.01.04.01 -

999.400,00 1.352.000,00 168.602,37 61.900,00 2.602,37 102.400,00 1.165.400,00 1.311.500,00

BENEFICIOS A PESSOAL




6.2.2.1.1.01.04.02 -
BENEFICIOS
ASSISTENCIAIS — RGPS -
CFF

93.900,00

85.000,00

41.450,00

20.400,00

21.000,00

9.900,00

114.350,00

95.500,00

6.2.2.1.1.01.04.04 - USO DE
BENS E SERVICOS

4.505.500,00

4.442.500,00

1.118.726,74

664.853,50

907.476,74

463.853,50

4.716.750,00

4.643.500,00

6.2.2.1.1.01.04.04.001 -
CONSUMO DE MATERIAL

329.000,00

411.900,00

253.556,74

58.738,50

121.556,74

57.738,50

461.000,00

412.900,00

6.2.2.1.1.01.04.04.002 -
DIARIAS

678.000,00

785.000,00

355.000,00

96.300,00

225.000,00

6.800,00

808.000,00

874.500,00

6.2.2.1.1.01.04.04.003 -
SERVICOS PRESTADOS
POR PESSOA FISICA

145.000,00

200.000,00

62.770,00

0,00

520,00

19.000,00

207.250,00

181.000,00

6.2.2.1.1.01.04.04.004 -
VERBAS DE
PARTICIPACAO EM
REUNIOES

73.000,00

70.000,00

0,00

6.000,00

0,00

0,00

73.000,00

76.000,00

6.2.2.1.1.01.04.04.005 -
SERVICOS PRESTADOS
POR PESSOA JURIDICA

3.280.500,00

2.975.600,00

447.400,00

503.815,00

560.400,00

380.315,00

3.167.500,00

3.099.100,00

6.2.2.1.1.01.05 -
TRIBUTARIAS E
CONTRIBUTIVAS

2.500.000,00

3.100.000,00

1.072.000,00

655.905,00

0,00

0,00

3.572.000,00

3.755.905,00

6.2.2.1.1.01.05.02 -
CONTRIBUICOES

2.500.000,00

3.100.000,00

1.072.000,00

655.905,00

0,00

0,00

3.572.000,00

3.755.905,00

6.2.2.1.1.01.06 - DIVERSAS
DESPESAS DE CUSTEIO

85.000,00

85.000,00

10.000,00

0,00

7.900,00

0,00

87.100,00

85.000,00

6.2.2.1.1.01.06.02 -
SENTENCAS JUDICIAIS

85.000,00

85.000,00

10.000,00

0,00

7.900,00

0,00

87.100,00

85.000,00

6.2.2.1.1.02 - CREDITO
DISPONIVEL DESPESA
CAPITAL

653.000,00

323.000,00

1.121.800,00

500.000,00

1.211.800,00

152.905,00

563.000,00

670.095,00

6.2.2.1.1.02.01 -
INVESTIMENTOS

553.000,00

323.000,00

291.800,00

500.000,00

281.800,00

152.905,00

563.000,00

670.095,00

6.2.2.1.1.02.01.01 - OBRAS,
INSTALACOES E
REFORMAS

0,00

100.000,00

72.800,00

0,00

0,00

32.905,00

72.800,00

67.095,00

6.2.2.1.1.02.01.03 - BENS
MOVEIS

553.000,00

223.000,00

219.000,00

80.000,00

281.800,00

120.000,00

490.200,00

183.000,00




6.2.2.1.1.02.01.04 - BENS
IMOVEIS

ANALISE CRITICA

A Proposta Orcamentaria do exercicio de 2016 foi de R$ 15.589.500,00 (quinze milhdes quinhentos e oitenta e nove mil e quinhentos
reais). Durante o exercicio de 2016 foram realizadas 04 Reformulagdes Orgcamentérias, elevando o orgamento para R$ 17.034.500,00.

0,00 0,00 0,00 420.000,00 0,00 0,00 0,00 420.000,00

A execucao da receita e despesa orcamentaria esta discriminada no Balango Orgamentario.



4.3.2 TRANSFERENCIAS

No exercicio de 2016 nao ocorreram transferéncias.



4.3.3 RECEITAS

Descricao dos repasses de receita (método e percentuais)
A Constitui¢do da Receita do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana esta definida na Lei n® 3820 de 21/11/1960. O percentual de repasse da cota parte para o Conselho Federal ¢ de 25%.

Normal 0 21 false false false PT-BR X-NONE X-NONE

A principal fonte de Receita do CRF-PR sdo as anuidades de PF, PJ que atingiram no exercicio de 2016 o valor de R$ 10.971.488,24, correspondente a 64,41% da receita total arrecadada no exercicio
de 2016.

Normal 0 21 false false false PT-BR X-NONE X-NONE

Analise critica

A Receita arrecadada em 2016 foi no valor de R$ 17.034.500,00, o montante arrecadado na receita representa 96,62% do or(;adO e atingiu o valor de RS 16.457.240,20, sendo a
Receita Corrente no valor de R$ 16.448.040,20 que representa 96,56% ¢ a Receita de Capital no valor de R$ 9.200,00 que corresponde 0,06% do
or¢amento.

A Receita Arrecadada no exercicio de 2016 teve um acréscimo de 8,56%, no valor de R$ 1.297.226,67 (um milhdo duzentos e noventa e sete mil duzentos e vinte e seis reais e sessenta e sete centavos)
em relagdo ao exercicio de 2015.

Normal 0 21 false false false PT-BR X-NONE X-NONE

oes +
Oreado (dotagdes Receita Bruta (total das

receitas efetivas) Diferenca (Orc¢ado - Arrecadado)

Conta contabil reformulacées +
transposicoes até 31/12)

6.2.1.2-6.2.1.2 - RECEITA REALIZADA 17.034.500,00 16.457.240,20 577.259,80
6.2.1.2.1-6.2.1.2.1 - RECEITAS CORRENTES 16.354.500,00 16.448.040,20 -93.540,20
6.2.12.1.01 - 6.2.1.2.1.01 - RECEITA TRIBUTARIA 11.660.000,00 10.971.488,24 688.511,76
6.2.1.2.1.01.01 - 6.2.1.2.1.01.01 - RECEITAS DE
CONTRIBUICOES 11.660.000,00 10.971.488,24 688.511,76
6.2.1.2.1.01.01.01 - 6.2.1.2.1.01.01.01 - ANUIDADES 11.660.000,00 10.971.488,24 688.511,76

6.2.1.2.1.01.01.01.001 - 6.2.1.2.1.01.01.01.001 - Anuidades 6.500.000,00 6.297.963,42 202.036,58




Pessoas Fisicas

6.2.1.2.1.01.01.01.002 - 6.2.1.2.1.01.01.01.002 - Anuidades

g 5.160.000,00 4.718.148,02 441.851,98
Pessoas Juridicas
' 6.2.1.2.1.01.01.01.003 - 6.2.1.2.1.01.01.01.003 - Devolugao de 0,00 44.623.20 44.623.20
Anuidades
6.2.1.2.1.04 - 6.2.1.2.1.04 - RECEITA PATRIMONIAL 820.000,00 820.868,28 -868,28
6.2.1.2.1.04.02 - 6.2.1.2.1.04.02 - RECEITAS DE VALORES
MOBILIARIOS 820.000,00 820.832,08 -832,08
6.2.1.2.1.04.02.01 - 6.2.1.2.1.04.02.01 - Corre¢do Monetaria 0.00 11,62 11,62
Caderneta de Poupanga
6.2.1.2.1.04.02.03 - 6.2.1.2.1.04.02.03 - Corre¢do Monetaria
Aplicagdes Em CDB e RDB 820.000,00 820.820,46 -820,46
6.2.1.2.1.04.10 - 6.2.1.2.1.04.10 - DIVIDENDOS 0,00 36,20 -36,20
6.2.1.2.1.05 - 6.2.1.2.1.05 - RECEITAS DE SERVICOS 943.500,00 1.016.773,69 -73.273,69
6.2.1.2.1.05.01 - 6.2.1.2.1.05.01 - EMOLUMENTOS COM A
INSCRICAO 205.000,00 224.815,46 -19.815,46
6.2.1.2.1.05.01.01 - 6.2.1.2.1.05.01.01 - Pessoa Fisica 120.000,00 102.860,34 17.139,66
6.2.1.2.1.05.01.02 - 6.2.1.2.1.05.01.02 - Pessoa Juridica 85.000,00 128.471,73 -43.471,73
6.2.1.2.1.05.01.03 - 6.2.1.2.1.05.01.03 - Devolugéo de 0,00 651661 6.516,61
Emolumentos
6.2.1.2.1.05.02 - 6.2.1.2.1.05.02 - EMOLUMENTOS COM A
EXPEDICAO DE CARTEIRAS 150.000,00 187.559,40 -37.559,40
6.2.1.2.1.05.02.01 - 6.2.1.2.1.05.02.01 - Pessoa Fisica 150.000,00 187.559,40 -37.559,40
6.2.1.2.1.05.03 - 6.2.1.2.1.05.03 - EMOLUMENTOS COM
EXPEDICAO DE CERTIDOES 350.000,00 401.926,52 -51.926,52
6.2.1.2.1.05.03.01 - 6.2.1.2.1.05.03.01 - Pessoa Fisica 100.000,00 74.882,99 25.117,01
6.2.1.2.1.05.03.02 - 6.2.1.2.1.05.03.02 - Pessoa Juridica 250.000,00 327.043,53 -77.043,53
6.2.1.2.1.05.06 - 6.2.1.2.1.05.06 - RECEITAS DIVERSAS 238.500,00 202.472,31 36.027,69
6.2.1.2.1.05.06.01 - 6.2.1.2.1.05.06.01 - Depositos a Comprovar 30.000,00 38.031,30 -8.031,30




Cta 200135 CEF - Judicial

6.2.1.2.1.05.06.02 - 6.2.1.2.1.05.06.02 - Custas Processuais 30.000,00 13.708,13 16.291,87
] §.2.1.2.1 .05.06.03 - 6.2.1.2.1.05.06.03 - Recuperagdo Honorarios 75.000,00 97.258.70 22.258.70
Advocaticios
. 6.2.1.2.1.05.06.05 - 6.2.1.2.1.05.06.05 - Recuperagdo 25.000,00 3.771,61 2122839
Vencimentos e Vantagens
6.2.1.2.1.05.06.06 - 6.2.1.2.1.05.06.06 - Relatérios e Etiquetas 1.500,00 150,00 1.350,00
6.2.1.2.1.05.06.07 - 6.2.1.2.1.05.06.07 - Receita Declara¢des 1.000,00 0,00 1.000,00
6.2.1.2.1:0‘5.06.08 -6.2.1.2.1.05.06.08 - Recuperagdo com Custo 1.000,00 0,00 1.000,00
de Cobranga Bancaria
. .6.2.1.2.1.05.06.09 - 6.2.1.2.1.05.06.09 - Recuperagdo Despesas 10.000,00 0.00 10.000,00
com Diaria
6.2.1.2.1.05.06.10 - 6.2.1.2.1.05.06.10 - Outras Receitas Diversas 65.000,00 49.552,57 15.447,43
6.2.1.2.1.07 - 6.2.1.2.1.07 - TRANSFERENCIAS CORRENTES 0,00 200.000,00 -200.000,00
6.2.1.2.1.07.02 - 6.2.1.2.1.07.02 - TRANSFERENCIAS INTER
GOVERNAMENTAIS 0,00 200.000,00 -200.000,00
6.2.1.2.1.07.02.01 - 6.2.1.2.1.07.02.01 - TRANSFERENCIAS
DAS INSTITUICOES PRIVADAS 0,00 200.000,00 -200.000,00
. ~6.2.1:2.1.07.02.01.001 -6.2.1.2.1.07.02.01.001 - Transferéncias 0,00 200.000,00 £200.000,00
a Institui¢cdes Privadas
6.2.1.2.1.07.02.01.001.001 - 6.2.1.2.1.07.02.01.001.001 -
Transferéncias de Outras Entidades Publicas 0,00 200.000,00 -200.000,00
6.2.1.2.1.08 - 6.2.1.2.1.08 - OUTRAS RECEITAS CORRENTES 2.931.000,00 3.438.909,99 -507.909,99
6.2.1.2.1.08.01 - 6.2.1.2.1.08.01 - MULTAS DE INFRACOES 233.000,00 218.905,89 14.094,11
6.2.1.2.1.08.01.01 - 6.2.1.2.1.08.01.01 - Multas de Infracdo 200.000,00 220.009,71 -20.009,71
» 6.2.1.2.1.08.01.02 - 6.2.1.2.1.08.01.02 - Multas de Processos 20.000,00 1.576,00 18.424.00
Eticos
6.2.1.2.1.08.01.03 - 6.2.1.2.1.08.01.03 - Multas Eleitorais 10.000,00 0,00 10.000,00
6.2.1.2.1.08.01.04 - 6.2.1.2.1.08.01.04 - Multas Sobre Anuidades 1.000,00 0,00 1.000,00




6.2.1.2.1.08.01.05 - 6.2.1.2.1.08.01.05 - Juros de Mora 1.000,00 0,00 1.000,00
6.2.1.2.1.08.01.06 - 6.2.1.2.1.08.01.06 - Corre¢do Monetaria 1.000,00 0,00 1.000,00
i 6.2.1.2.1.08.01.07 - 6.2.1.2.1.08.01.07 - (-) Devolugdo Multa de 0,00 2.679.82 2.679.82
Infracdo
6.2.1.2.1.08.03 - 6.2.1.2.1.08.03 - DIVIDA ATIVA 2.697.000,00 3.220.004,10 -523.004,10
6.2.1.2.1.08.03.01 - 6.2.1.2.1.08.03.01 - DIVIDA ATIVA EM
FASE ADMINISTRATIVA 2.258.000,00 2.704.111,43 -446.111,43
- 6.2.1..2‘1.08‘03.01.001 -6.2.1.2.1.08.03.01.001 - Anuidades 650.000,00 800.756,85 1150.756.85
Exercicios Anteriores
- 642.1.2.1.08.03;01.002 -6.2.1.2.1.08.03.01.002 - Multa pelo 1.000,00 0,00 1.000,00
Exercicio Ilegal da Profissdo
,6..2.1.2.1.08.03.01.003 -6.2.1.2.1.08.03.01.003 - Multa de 181.000,00 211.894.44 130.894 44
Processos Eticos
o 6.2.1.2.1.08.03.01.004 - 6.2.1.2.1.08.03.01.004 - Multas 84.000,00 111.942.34 27.942.34
Eleitorais
. 6.2.1.2.1.08.03.01.005 - 6.2.1.2.1.08.03.01.005 - Multas sobre 1.000,00 0.00 1.000,00
Anuidades
6.2.1.2.1.08.03.01.006 - 6.2.1.2.1.08.03.01.006 - Juros de Mora 10.000,00 0,00 10.000,00
i 6.2.1.2.1.08.03.01.007 - 6.2.1.2.1.08.03.01.007 - Multas de 1.300.000,00 1.529.524.88 229.524.88
Infragdo
6.2.1.2.1.08.03.01.008 - 6.2.1.2.1.08.03.01.008 - Débitos
Consolidados - REFIS 1.000,00 0,00 1.000,00
. 6.2.1.2.1.08.03.01.010 - 6.2.1.2.1.08.03.01.010 - Multas 30.000.00 49.992.92 119.992.92
Contratuais
6.2.1.2.1.08.03.02 - 6.2.1.2.1.08.03.02 - DIVIDA ATIVA EM
FASE EXECUTIVA 439.000,00 515.892,67 -76.892,67
- 6.2.1..2‘1.08‘03.02.001 -6.2.1.2.1.08.03.02.001 - Anuidades de 120.000.00 104.982.44 15.017,56
Exercicios Anteriores
N 6.2.1.2.1.08.03.92.002 -6.2.1.2.1.08.03.02.002 - Multa pelo 10.000,00 0,00 10.000,00
Exercicio Ilegal da Profissdo
6.2.1.2.1.08.03.02.003 - 6.2.1.2.1.08.03.02.003 - Multas de 20.000,00 3.436,06 16.563,94




Processos Eticos

6.2.1.2.1.08.03.02.004 - 6.2.1.2.1.08.03.02.004 - Multas

L 30.000,00 21.571,18 8.428,82
Eleitorais
' 6.2.1.2.1.08.03.02.005 - 6.2.1.2.1.08.03.02.005 - Multas sobre 1.000,00 0,00 1.000,00
Anuidades
6.2.1.2.1.08.03.02.006 - 6.2.1.2.1.08.03.02.006 - Juros de Mora 1.000,00 0,00 1.000,00
i 6.2.1.2.1.08.03.02.007 - 6.2.1.2.1.08.03.02.007 - Multas de 250.000,00 365.757.10 11575710
Infracdo
6.2.1.2.1.08.03.02.008 - 6.2.1.2.1.08.03.02.008 - Débitos
Consolidados - REFIS 1.000,00 0,00 1.000,00
6.2.1.2.1.08.03.02.009 - 6.2.1.2.1.08.03.02.009 - Certiddes PF/PJ 1.000,00 0,00 1.000,00
. 6.2.1.2.1.08.03.02.010 - 6.2.1.2.1.08.03.02.010 - Multas 5.000,00 20.145,89 115.145.89
Contratuais
6.2.1.2.1.08.04 - 6.2.1.2.1.08.04 - RECEITAS NAO
IDENTIFICADAS 1.000,00 0,00 1.000,00
. 6.2.1.2.1.08.04.01 - 6.2.1.2.1.08.04.01 - Receitas Nao 1.000,00 0.00 1.000,00
Identificadas
6.2.1.2.2-6.2.1.2.2 - RECEITA DE CAPITAL 680.000,00 9.200,00 670.800,00
6.2.1.2.2.02 - 6.2.1.2.2.02 - ALIENACAO DE BENS 0,00 9.200,00 -9.200,00
6.2.1.2.2.02.01 - 6.2.1.2.2.02.01 - ALIENACOES DE BENS
MOVEIS 0,00 9.200,00 -9.200,00
6.2.1.2.2.02.01.05 - 6.2.1.2.2.02.01.05 - Veiculos 0,00 9.200,00 -9.200,00
6.2.1.2.2.06 - 6.2.1.2.2.06 - SALDO DE EXERCICIO 680.000,00 0,00 680.000,00
6.2.1.2.2.06.01 - 6.2.1.2.2.06.01 - Superavit Financeiro 680.000,00 0,00 680.000,00

Nao se aplica a entidade




4.3.4 DESPESAS

Grupos de Despesa

1. Despesa de Pessoal

Empenhada

2015

2016

DESPESAS CORRENTES

Liquidada

2016

Rp. nio processado

2015

2016

Valores Pagos

2015

2016

6.2.2.1.1.01.01.01.001 - Vencimentos e

oo 3.218.536,28 3.669.019,95 3.217.817,69 3.669.019,95 718,59 0,00 3.217.817,69 3.669.019,95
Demais elementos do grupo 929.374,84 1.110.865,74 928.535,43 1.110.865,74 839,41 0,00 928.535,43 1.110.865,74
2. Juros e Encargos da Divida

Demais elementos do grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3. Outras Despesas Correntes

6.2.2.1.1.01.04.01.002 - Auxilio 770.467,89 894.245,49 770.467,89 894.245,49 0,00 0,00 770.467,89 771.616,19
Alimentagdo e Refei¢ao

6.2.2.1.1.01.04.01.003 - Plano de Saude, 270.583,59 275.658,06 270.583,59 275.658,06 0,00 0,00 270.583,59 275.658,06
Servigos Hospitalares e Farmacéuticos

6.2.2.1.1.01.04.04.001.009 - Combustiveis e 131.917,06 182.027,76 127.758,59 176.542,63 4.158,47 5.485,13 127.758,59 170.053,37
Lubrificantes Automotiveis

ginj.olr.ila.Ol.04.04.002.001 - Didrias de 303.258,82 343.535,69 303.258,82 343.535,69 0,00 0,00 303.258,82 343.535,69
6.2.2.1.1.01.04.04.002.004 - Diarias 223.692,68 195.793,25 223.692,68 195.793,25 0,00 0,00 223.692,68 195.793,25
Comissoes/Convidados

6.2.2.1.1.01.04.04.002.005 - Didrias 179.145,53 210.749,95 179.145,53 210.749,95 0,00 0,00 179.145,53 210.749,95
Fiscalizagdo

6.2.2.1.1.01.04.04.003.001 - Remuneragdo a 151.856,59 141.379.44 151.856,59 141.379.44 0.00 0.00 151.856,59 141.379.44
Estagiarios

6.2.2.1.1.01.04.04.005.002 - Locagéo de 330.725,03 411.420,98 312.001,30 381.865,64 18.723,73 29.555,34 310.572,20 378.138,93
Bens Moveis, Imoveis ou Intangiveis

6.2.2.1.1.01.04.04.005.006 - Passagens 388.383,42 408.504,79 380.190,48 396.004,52 8.192,94 12.500,27 379.949,58 396.004,52




Aéreas, Terrestres, Fluviais ou Maritimas e
Despesas com Locomogao

6.2.2.1.1.01.04.04.005.007 - Servigo de

Manutengio, Adaptagio, e Conservagio de 220.396,62 293.169,75 211.844,44 273.109,76 8.552,18 20.059,99 204.710,06 272.509,76
Bens Moveis e Imodveis

6.2.2.1.1.01.04.04.005.008 - Servigo de 169.712,50 223.453,07 168.382,50 221.904,25 1.330,00 1.548,82 158.356,86 217.598,95
Manutengdo e Atualizag@o de Software

6.2.2.1.1.01.04.04.005.009 - Servico de 292.259,23 295.630,68 291.731,68 295.630,68 527,55 0,00 290.034,95 289.307,80
Divulgacdo e Publicidade

6.2.2.1.1.01.04.04.005.017 - Exposicdes,

Congressos, Conferencias e Eventos 317.136,67 169.383,10 293.773,07 149.138,68 23.363,60 20.244,42 293.773,07 149.138,68
Similares

g.ozs.tza.;s.1.o1.o4.o4.oos 020 - Servigos 321.408,48 304.930,72 321.408,48 304.930,72 0,00 0,00 309.893,02 291.558,28
6.2.2.1.1.01.04.04.005.022 - Outros 362.979,73 239.829,04 349.204,13 225.238,82 13.775,60 14.590,22 343.395,86 219.772,07
Servigos Prestados por Pessoa Juridica

Demais elementos do grupo 1.345.611,40 1.296.738,57 1.257.755,71 1.258.281,48 87.855,69 38.457,09 1.226.512,30 1.244.239,67

Grupos de Despesa

4. Investimentos

Empenhada

2015

DESPESAS DE CAPITAL

Liquidada

Rp. nio processado

2015

2016

Valores Pagos

2015

2016

6.2.2.1.1.02.01.03.008 - Equipamentos de

Informética ¢ Periféricos 26.980,00 63.384,13 26.980,00 3.024,33 0,00 60.359,80 26.980,00 3.024,33
6.2.2.1.1.02.01.04.004 - Salas 0,00 420.000,00 0,00 420.000,00 0,00 0,00 0,00 420.000,00
Demais elementos do grupo 359.142,00 125.860,05 359.142,00 117.269,08 0,00 8.590,97 359.142,00 117.269,08
5. Inversoes Financeiras

Demais elementos do grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6. Amortizacio da Divida

Demais elementos do grupo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Em relag&o a previsdo de despesas para o exercicio de 2016, as proje¢des foram elaboradas seguindo as principais variaveis que
podem impactar o Conselho, dentre elas as despesas com Pessoal, o cenario econémico e ainda o aumento de despesas correntes, tendo
em vista a necessidade de contragdo de materiais e servigcos em face do aumento da demanda e continuidade das atividades
administrativas.

Referem-se aos servigos contratados de pessoas juridicas para realizagéo das atividades do Conselho, tais como: servigos de correios,
graficos, propaganda e publicidade, tarifas bancarias, fornecimento de agua, energia elétrica, telefone, internet, limpeza, vigilancia, etc.;
Indenizacgdes e Restituigdes, diarias e passagens aéreas de conselheiros, funcionarios e colaboradores eventuais, entre outros.

As Despesas de Capital referem-se as aquisicoes de bens de capital, dentre os quais se destacam os equipamentos de informatica,
mobiliarios e outros. As Obras e Instalacdes: referem-se a reforma e instalacées da Sede e Seccionais.

ANALISE CRITICA

A Despesa realizada 2016 teve um acréscimo no valor de R$ 1.440.993,14 (um milhdo quatrocentos e quarenta mil, novecentos e
noventa e trés reis e quatorze centavos) em relagao ao exercicio de 2015 e correspondente a 9,38%.



4.4 DESEMPENHO OPERACIONAL

Introducao aos resultados alcancados

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana - CRF-PR realizou as seguintes
atividades, de acordo com a sua finalidade.

Descricio

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Assegurar uma assisténcia farmacéutica plena

Acao

Manter a fiscalizacdo em estabelecimentos que explorem atividades onde se faca
necessaria a atuagao do farmacéutico

Descricao do Resultado

1) Manter a fiscalizagao em estabelecimentos que explorem atividades onde se fagca
necessaria a atuagao do farmacéutico

Do total de 8.761 estabelecimentos com cadastro junto ao CRF-PR, realizamos pelo menos
uma inspecao em 2016 em aproximadamente 81% dos estabelecimentos. Os 1690
estabelecimentos que ndo tiveram visita no ano de 2016, em sua grande maioria sdo
estabelecimentos nos quais a atividade nao é privativa do profissional farmacéutico ou a
legislagcdo nédo exige a declaragao de horario de assisténcia do profissional durante o
funcionamento do estabelecimento, como por exemplo, postos de coletas para exames
clinicos laboratoriais.

Se considerarmos apenas os estabelecimentos cadastrados como Farmacias (dispensagao
e de manipulagdo, sejam publicas ou privadas, e as farmacias hospitalares) que
correspondem a 6.533 estabelecimentos no Estado, ou seja, 75% dos estabelecimentos, a
abrangéncia de fiscalizagao foi de 95% dos estabelecimentos no ano de 2016, mesmo
considerando que tivemos estabelecimentos registrados nos ultimos meses do ano, e que
nao tiveram tempo habil para a realizacao de inspecéo. Para as farmacias de dispensacao
privadas, que correspondem a 5219 estabelecimentos, a abrangéncia da fiscalizagéo atingiu
98,8% dos estabelecimentos em 2016.

Para garantir abrangéncia na fiscalizagdo e qualidade nos servigos prestados pelas
empresas e profissionais, desejamos manter os indicadores atuais, garantindo que acima de
80% dos estabelecimentos tenham pelo menos uma inspecédo ao ano e manter acima de
90% de abrangéncia nos estabelecimentos classificados como Farmacias. Para isto,
estamos aprimorando nosso sistema de informatica utilizado na fiscalizacdo, com relatorios
mais precisos e que apontem os estabelecimentos que ndo possuem inspe¢cao num
determinado periodo (03 meses ou 06 meses), direcionando a fiscalizagdo de forma que
todos os estabelecimentos registrados no CRF-PR sejam inspecionados.

2)Aplicacao de Auto de infragao em estabelecimentos irregular ou ilegais

Em 2016 foram lavrados 2719 autos de infracado, referentes a estabelecimentos que
estavam ilegais (sem registro junto ao CRF-PR e sem profissional), irregulares
(estabelecimentos registrados junto ao CRF-PR, mas que nao possuiam profissional
farmacéutico com anotacéo de responsabilidade técnica junto ao CRF-PR) ou que nao
possuiam a presencga de profissional habilitado no momento da inspegéo (estabelecimento
possui o profissional farmacéutico com anotagao de responsabilidade técnica perante o
CRF-PR, porém o profissional ndo se encontra prestando assisténcia técnica no momento
da inspegdo). Este ultimo tipo de autuagao, ocorre conforme critérios estabelecidos por
deliberagdo do CRF-PR (Deliberagao 893/16). Com esta deliberagéo ficam estabelecidos os



critérios em que sao lavrados auto de infragdo em casos de constatacdes de auséncias dos
profissionais.Levando-se em consideragcdo apenas os autos de infracao lavrados em
estabelecimentos irregulares e ilegais, observou-se um indice de 0,67 para o ano de 2016,
ou seja, 67% desses estabelecimentos irregulares ou ilegais foram autuados pelo menos
uma vez ao més. Para o céalculo deste indice foi considerando a média mensal de
estabelecimentos irregulares e ilegais e a média mensal de autuagdes para estes
estabelecimentos, ndo sendo contabilizadas as autuagdes lavradas por auséncia do
profissional. Ressaltamos que trés fatores contribuem para que o indice ndo seja maior. Um
deles é que para farmacias, que representam 75% dos estabelecimentos do Estado do
Parana, a legislagdo permite um prazo de 30 dias para que seja contratado novo profissional
em substituicdo ao que realizou baixa de responsabilidade técnica junto ao CRF-PR. Assim,
estabelecimentos que s&o caracterizados mensalmente como irregulares, caso regularizem
sua situacgao junto ao CRF-PR dentro do prazo limite, ndo sado autuados. Outro fator
preponderante € quantidade de estabelecimentos registrados e que estéo irregulares ou
ilegais, mas que em inspeg¢des encontram-se fechados, ndo sendo, portanto passiveis de
autuagao e temos que aguardar até 180 dias para encerra-los, quando néo dispomos de
informacgdes precisas do encerramento. Além disso, outro fator a ser considerado sao os
estabelecimentos, principalmente Farmacias hospitalares e Farmacias Publicas, com
liminares judiciais que impedem a cobranga do profissional no estabelecimento, impedindo a
autuacao nos que estdo irregulares ou ilegais nesta situagdo. Salientamos que este indice
mostra a efetividade do CRF-PR em realizar as autuagdes em estabelecimento irregulares e
ilegais, de forma a impedir que esses estabelecimentos nédo fiqguem sem profissional
responsavel. Nosso objetivo € manter a quantidade de estabelecimentos irregulares/ilegais
abaixo de 5% dos estabelecimentos registrados. No final de 2016 possuimos um valor
proximo de 3% de estabelecimentos irregulares/ilegais. Quando comparamos os anos de
2015 e 2016, observamos 0,71 e 0,67 , uma diminuicdo no indice de autuacdo em
estabelecimentos irregulares e ilegais. Isto € decorrente de agdes judiciais que impedem a
fiscalizagao pelo CRF-PR envolvendo farmacias publicas, especialmente na regido de
Curitiba e farmacias hospitalares abaixo de 50 leitos, estabelecimentos esses que
representam 25% das empresas irregulares e ilegais no Estado do Parana.

3) Orientagcao no momento da fiscalizagao
Acdes de orientagdes aos profissionais e representantes legais realizados pelos fiscais
durante a inspecao

4) Garantir a presenga de farmacéutico ético, habilitado e capacitado

Um dos indicadores monitorados pela Fiscalizacdo é a média de inspecbes por
estabelecimentos registrados junto ao CRF-PR, que € obtido pelo numero total de inspegbes
dividido pelo total de estabelecimentos, incluindo aqueles com registro junto ao CRF-PR e
os ilegais constatados. Como meta de acompanhamento para este indicador, desejamos
manter acima de 04 (quatro) inspeg¢des por estabelecimento. Para 2016 atingimos uma
meédia de 4,4 inspecdes por estabelecimento no Estado do Parana e com abrangéncia de
inspecdes em todos os 399 municipios que compdem o Estado. No ano de 2015 obtivemos
uma propor¢ao préoxima a 3,8 inspecgdes por estabelecimento.

O maior numero de inspecdes refere-se as farmacias, visto que esses estabelecimentos
configuram atividade privativa do profissional farmacéutico e representam 75% dos
estabelecimentos registrados, tornando-se objeto de maior fiscalizagdo pelo CRF-PR. Para
as Farmacias, sejam elas de dispensacéo ou privadas ou publicas ou ainda hospitalares, a
proporgao de visitas foi de 5,5 inspeg¢des por farmacia registrada junto ao CRF-PR para o
ano de 2016.

Setor Responsavel



Fiscalizacao

Valor Planejado

R$ 3.300.000,00

Valor Executado

R$ 3.269.019,31

Informagoes Adicionais

Esta incluso no valor executado salario e encargos dos fiscais, custo com o veiculo (locagao,
pedagio, estacionamento, manutencéo etc), servigos graficos e outros beneficios
assistencial com a fiscalizagao

Disfunc¢ao Estrutural
Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
A fiscalizacdo assegurou que a populacao fosse assistida por farmacéuticos bem
preparados e aptos ao exercicio da profissao, zelando portanto, pela fiel observancia dos
principios da ética e disciplina.

Representatividade

O aprimoramento do trabalho realizado pelo CRF-PR, consolidando a Assisténcia Integral
Farmacéutica em todo o Estado, assegura que a populagéo seja assistida por farmacéuticos
bem preparados e aptos ao exercicio da profissao.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da acao)
No ano de 2016

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Proporcionar servigos ageis e efetivos para os usuarios do CRF-PR
Acao

Implantar e aprimorar o servigo para os usuarios do CRF-PR
Descri¢ao do Resultado

Através do Portal da entidade, a ferramenta web, CRF-PR em Casa, teve 76.101
acessos, os servigos oferecidos sao: Justificativa de Auséncia, Comunicado de Auséncia e
Recadastramento os quais repercutiram em um aumento significativo de protocolos, entre
eles, citamos:

- Justificativas de auséncia - 601;
- Comunicado de auséncia 5.361;
- Recadastramento 1.549.

- Acessos: 76.101

Houve a manutencao e implementacao de sistema informatizado nos setores de Cadastro,



Financeiro, Etica e Fiscalizagao.

Cadastro:

- Registro de empresa — 674;

- Reabilitagédo de registro de empresa — 53;

- Baixa de registro de empresa — 301;

- Empresas encerradas por constatacao — 283;

- Alteracéo de horario — 1.300;

- Alteracido de modalidade — 392;

- Ingresso de responsabilidade técnica — 3972,

- Declaracao de Atividade Profissional - DAP — 141;

- Averbacao contratual — 737;

- Certiddes de Regularidade emitidas - 12.575;

- Inscri¢ao provisoria — 644;

- Inscri¢ao definitiva — 381,

- Inscri¢ao por transferéncia — 141;

- Inscri¢cao secundaria — 07;

- Reabilitacdo da inscrigao — 304;

- Efetivagédo ou Prorrogagao da inscrigao — 729;

- Baixa de inscri¢ao profissional — 686;

- Baixa de responsabilidade técnica — 4.422;

- Desisténcia de responsabilidade técnica — 269;

- Certidao de Transferéncia — 243;

- Alteracéo de endereco — 326;

- Comunicado de auséncia — 3.602;

- Justificativa de auséncia — 2.310;

- Oficios emitidos — 4.031;

- Certiddes emitidas - 302.

A manutencéo e aprimoramento do sistema de gerenciamento eletrénico dos documentos
do Cadastro, Fiscalizagdo e Administrativo trouxeram agilidade, seguranga e uma gestao
mais coerente dos documentos.

O contrato com a empresa Tuxnet, atual prestadora de servigos técnicos em equipamentos
de informatica para o CRF-PR, permite 0 monitoramento online aos servidores e servigos de
rede, a fim de dar agilidade as informacdes solicitadas pelos colaboradores da entidade.
Outro servico implantado foi o de Ouvidoria, um sistema via web que proporciona aos
publicos (internos e externos) do CRF-PR agilidade, facilidade, transparéncia nos seus
questionamentos, sugestdes e elogios a entidade. Este sistema cumpre o que determina a
Lei do Acesso a Informagao (LAI) referente a informacéo passiva. No ano 2016 foi
registrado 607 protocolos com 99% dos questionamentos respondidos.

O Conselho renovou contrato com a empresa implanta para manutencdo dos modulos
SISCONT, SIALM e SISPAT que permitem langcamentos, otimizando os trabalhos. A
contabilidade utiliza o sistema SISCONT. O almoxarifado o SIALM, o qual esta totalmente
informatizado, com disponibilidade de relatérios diversos para controle de estoque de
materiais disponiveis. E o0 médulo SISPAT controla o patriménio da entidade. Estes sistemas

fornecem informacdes rapidas e efetivas necessarias a administracao para tomadas de
decisbes e controle na entidade.

Setor Responsavel

Cadastro, Financeiro e Administrativo
Valor Planejado

R$ 142.490,64

Valor Executado



R$ 142.490,64
Informagoes Adicionais

Disfunc¢ao Estrutural

Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)
Um dos elementos que interferem na execugédo orgcamentaria é o fato da correcao das
despesas ter um percentual maior que a corregao das anuidades (receita e despesas).

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)

O CRF-PR proporcionaou agilidade nos servigos prestados aos usuarios. Além de manter o
compromisso de uma cultura de transparéncia, tornando as a¢des de sua administragao de
facil acesso.

Representatividade

A implantacao dos servicos CRF-PR em Casa e o sistema web de Ouvidoria permite facil
acesso dos usuarios nos servigos prestados pelo CRF-PR.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da acao)
No ano de 2016

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Promover orientacédo de qualidade aos profissionais

Acao

Orientacdo ao profissional farmacéutico

Descricao do Resultado

Acdes de 9.824 orientagbes aos profissionais e ou representantes legais realizados pelos
fiscais durante a inspecéo no ano;

As reunides de orientacao de responsabilidade técnica, para os farmacéuticos que estao
assumindo a responsabilidade técnica, afim de capacitar e alertar sobre os cuidados
farmacéuticos na saude da populacédo dentro da ética profissional. Com a participacao de
979 farmacéuticos em diversas midias (presencial ou EAD) na orientagéo profissional;

Foi atendida pelo setor Centro de Informagao sobre Medicamentos 802 consultas de
profissionais, solicitando orientagdes sobre medicamentos; Foi promovida 09 reunides de
orientagao técnica para famacéuticos (farmacia comunitaria e farmacia hospitalar);

Foi promovido 25 eventos (seminario, simpdsio, cursos e palestras) no estado do Parana na
orientacdo ao profissiional farmacéutico com a participacao de 1.438 farmacéuticos;

Foi firmado 06 parcerias com instituicdo de ensino para oferecer cursos de capacitacdo aos
profissionais farmacéuticos.



Setor Responsavel

Fiscalizagao, Técnica Cientifica e Cadastro
Valor Planejado

R$ 373.000,00

Valor Executado

R$ 344.931,93

Informagoes Adicionais

Disfunc¢ao Estrutural
Disfuncgao estrutural ou situacional (fraqueza)

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
A orientagao de qualidade para o profissional proporciona um trabalho peculiar para a saude
da populagao.

Representatividade

A orientagao e a fiscalizagdo sado fundamentais para assegurar que a populagédo seja
assistida por farmacéuticos bem preparados e aptos ao exercicio da profissao, zelando
portanto, pela fiel observancia dos principios da Etica e Disciplina dos profissionais.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da acao)
Este foi realizado no decorrer do ano de 2016

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Capacitar os funcionarios e gestores
Acao
Capacitagao dos funcionarios, colaboradores e gestores
Descricao do Resultado
- Capacitagao de todos os farmacéuticos fiscais no curso "Direcdo defensiva - pratico e
tedrico" totalizando 16 h;

- Capacitacao de todos os farmacéuticos fiscais no curso "Técnicas de resolugao de
Conflitos" totalizando 8 h;

- Treinamento sobre a fiscalizagdo em indutria farmacéutica para o Gerente Fiscal
Eduardo Pazim e Fiscal Ribamar no CRF-SP totalizando 10 h;

- Participacao da fiscal Gabriele no Seminario sobre Prescricdo de alimentos
suplementares, totalizando 6 h;

- Participacao do fiscal Eduardo, Marcelo e Carine no Seminario da Cadeia de Frios,
totalizando 6 h;



- Participacao do fiscal Pacola no Seminario tematico sobre plantas medicinais, medicina
alternativa e pratica integrativa em saude, totalizando 6 h;

- Capacitacao dos funcionarios da Comissao de Licitacao;

- Capacitagao dos funcionarios do Cadastro, recepg¢ao, cobrancga, administrativo e
juridico no curso "Técnica de resolugao de Conflitos totalizando 8 h;

- Capacitagao da gerencia geral, financeiro e tesoureira no curso de tomada e prestagao
de contas ao TCU totalizando 16 h;

- Capacitagcado da gerencia geral e financeiro no Curso de sistema de Indicadores
(metodo para construgao de sistema indicadores) totalizando 16 h;

- Capacitacao da gerencia geral, financeiro e administrativo no Curso Relatério de
gestao, indicadores e prestagédo de contas totalizando 12 h;

- Capacitagéo da diretora , gerencia geral, financeiro e juridico no Curso de Licitagdes e
Contratacdes diretas conforme Jurisprudencia do TCU totalizando 12 h;

- Capacitacao da diretora, gerencia geral e administrativo no Curso de Planejamento
Estratégico de Liderangas Farmacéuticos totalizando 12 h;

Setor Responsavel
Setor Pessoal

Valor Planejado

R$ 60.500,00

Valor Executado

R$ 58.816,50
Informagoes Adicionais

Disfun¢ao Estrutural
Disfungao estrutural ou situacional (fraqueza)

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
A capacitacado dos funcionarios para melhoria na execugao do seu trabalho, em prol do
atendimento ao usuario (farmacéutico ou cidad&o).

Representatividade
Organizagao de equipe qualificada e comprometida com os valores do CRF-PR.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da agao)
No percurso do ano de 2016



Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Assegurar tecnologia para o CRF-PR

Acao

Assegurar a renovagao dos equipamento de informatica

Descricao do Resultado

O CRF-PR tinha como meta a renovagao de 25% do seu parque atual de desktop. Porém
em decorréncia da realocacédo de recurso para atender a determinagdo do Ministério
Publico, foi adquirido uma nova sede na Seccional de Londrina, em decorrencia da antiga
nao possuir acessibilidade.

Setor Responsavel

Administracao

Valor Planejado

R$ 80.000,00

Valor Executado

R$ 3.024,33

Informagoes Adicionais

Disfuncao Estrutural
Disfuncao estrutural ou situacional (fraqueza)

Fatores Contributivos
Fatores contributivos (forga)

Representatividade

Tempestividade

Tempestividade (duragao da agao)

No ano de 2016

Descricao

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta

Promover campanha de esclarecimento a populagao

Acao

Campanha junto a populacao e os farmacéuticos

Descrigao do Resultado

O CRF-PR, ao longo de 2016, realizou 33 campanhas voltadas a populagdo em todo o
Estado, e contou com a participagao de Diretores, Conselheiros, membros de Comissdes
Assessoras, académicos do CRF-PR Junior, farmacéuticos e professores dos cursos de
farmacia do Parana. As campanhas de orientagédo a populagcao, promovidas pela entidade,
geralmente acontecem em locais publicos como pragas.

Ja o Setor de Comunicagao, que tem como atribuicdo administrar os canais de comunicagao
do Conselho, elaborou diversas campanhas informativas em uma de suas vias de mais
acesso tanto pelos farmacéuticos quanto pela populacédo: as Midias Sociais. Abaixo os



resultados:

- Facebook: 1.067 publicagbes, com alcance de 4.306.902 perfis, 11.075 seguidores;

- Twitter: 586 publicag¢des, 1.552 seguidores;

- Instagram: 218 publicagbes, 712 seguidores;

- Youtube: 61 videos publicados, 139.192 visualizagdes e 2.239 seguidores;

- Midia espontanea (release ou busca pelo CRF-PR como fonte de informacao): 58
inser¢des no ano.

- E-mail Marketing: 78 campanhas enviadas aos farmacéuticos, 192.002 e-mails abertos;
- Portal CRF-PR: 944.607 acessos.

Setor Responsavel

Setor Técnico Cientifico e Setor de Comunicacao

Valor Planejado

R$ 26.286,57

Valor Executado

R$ 24.665,27

Informagoes Adicionais

Disfunc¢ao Estrutural
Disfuncgao estrutural ou situacional (fraqueza)

Fatores Contributivos

Fatores contributivos (forga)
Participacdo em campanhas dos academicos do CRF-PR Junior e instituicbes de ensino
superior do curso de Farmacia.

Representatividade

Mostrar a populagéo, a importancia do farmacéutico, nos cuidados farmacéuticos na sua
saude.

Tempestividade
Tempestividade (duragao da acao)
No decorrer do ano de 2016



4.5 INDICADORES

Introducio aos indicadores utilizados pela entidade
Indicadores utilizados pelo CRF-PR para atingir as metas estabelecidas

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Desempenho da Execucao Orgamentaria

Acao
Acompanhar a Execucéo da Receita

Denominagao
Resultado Orgcamentario - Percentual de execucao da Receita

Descrig¢ao sucinta do indicador
Desempenho Orgamentario - Receita

Setor Responsavel
Contabil/Financeiro

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo
Receita Arrecadada / Receita Prevista * 100

Legenda da Férmula de Calculo
RA - Receita Arrecadada - RP - Receita Prevista

indice previsto para ser alcangado no exercicio
90%

indice alcancado no exercicio
96,62%

Natureza
Gestao orcamentaria e financeira

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Trimestral

Analise critica
A receita arrecadada no exercicio de 2016 atingiu o percentual previsto.



Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Desempenho da Execucdo Orgamentaria

Acao
Acompanhar a execugao do orgamento

Denominagao
Resultado Orgamentario - Confronto de Receitas e Despesas

Descrig¢ao sucinta do indicador
Desempenho Or¢gamentario - Receita Arrecadada x Despesa Realizada

Setor Responsavel
Contabil Financeiro

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo
Receita Arrecadada (-) Despesa Realizada

Legenda da Férmula de Calculo
RA - Receita Arrecadada - DR - Despesa Realizada

indice previsto para ser alcangado no exercicio
R$ 50.000,00 de Superavit Previsto

indice alcangado no exercicio
R$ 344.546,61 (Déficit Orgamentario)

Natureza
Gestao orcamentaria e financeira

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Nao atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana, nao atingiu o indice previsto, tendo
em vista que no exercicio de 2016 foi adquirida uma nova Sede para a Seccional de
Londrina no valor de R$ 600.000,00, sendo a sede antiga como parte do pagamento no



valor de R$200.000,00 e R$ 400.00,00 pagos pelo CRF-PR com s utilizagdo de Superavit de
Exercicios Anteriores

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Assegurar regulamentacao para o exercicio ético-profissional

Acao
Expedir normativos deliberados sobre assisténcia farmacéutica

Denominagao
Quantidade de normativos deliberados sobre assisténcia farmacéutica em 2016

Descrig¢ao sucinta do indicador
Demonstrar através de deliberagbées aprovados e publicados, pelo plenario do CRF-PR,
sobre assisténcia farmacéutica no estado do Parana no ano de 2016

Setor Responsavel
Plenario

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo
Legenda da Férmula de Calculo
indice previsto para ser alcangado no exercicio

No minimo 1 normativa.

indice alcangado no exercicio
11 deliberagdes

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Nao se aplica

Analise critica
Foi deliberados as seguintes assuntos:
- Deliberagado 869/2016 - Prorrogagcao de prazo para empresa transportadoras de



medicamentos para adequagao as novas exigéncias.

- Deliberacao 875/2016 - Autuacao de estabelecimentos farmacéuticos que dispensem
medicamentos, cosméticos, correlatos e outros na ausencia do profissional.

- Deliberagao 880/2016 - Carga horaria e assisténcia farmacéutica em estabelecimentos pré-
hospitalar, na farmacia hospitalar e outros servigos de saude similares.

- Deliberacao 893/2016 - Autuacao de estabelecimentos quando constatada a auséncia do
farmacéutico no momento da fiscalizagao.

- Deliberacao 894/2016 - Dispde sobre o quadro de identificacdao do farmacéutico na
divulgacao dos farmacéuticos responsaveis por meio de placa de identificagdo para a
populacgao.

- Deliberacao 896/2016 - Dispde sobre as fontes de informacdo de medicamentos a serem
utilizadas no exercicio da atividades farmacéuticas.

- Deliberagao 897/2016 - Normatiza a realizagdo de cursos de interesse da categoria
profissional realizados na forma digital e disponibilizados aos farmacéuticos por meio de
plataformas eletrénicas.

- Deliberagao 898/2016 - Dispde sobre o registro de consultérios farmacéuticos.

- Deliberacdo 899/2016 - Dispbde sobre a declaragcdo dos horarios de intervalo dos
responsaveis técnicos em estabelecimentos que exigem a presencga de profissional durante
todo o horario de funcionamento.

- Deliberacao 900/2016 - Altera o art 7° da deliberagao 652/2005 que estabelece a anotagao
de responsabilidade técnica pelo PGRSS.

- Deliberagao 908/2016 - Dispbe sobre o exercicio profissional de farmacéutico analista
clinico/farmacéutico-bioquimico em laboratério em analises clinicas.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Implementar os servigos via internet para o farmacéuticos

Acao
Implantar e manter o comunicado de ausencia via internet

Denominagao
Proporgao do crescimento do Comunicado de auséncia no aplicativo web CRF-PR em casa

Descrig¢ao sucinta do indicador
O servigo de comunicado de auséncia, no aplicativo web CRF-PR em casa, trara para o
farmacéutico a facilidade e agilidade.

Setor Responsavel
fiscalizacao

Tipo de Indicador
Execucao

Foérmula de Calculo



Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
A implantagao do servigo de comunicado de auséncia ira proporcional uma facilidade para o
farmacéutico.

indice alcangado no exercicio
Em comparagao de comunicado no ano 2015 - 4618 protocolo e em 2016 - 13.893 protocolo

Natureza
Processo de apoio

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

A melhoria no acesso do profissional farmacéutico aos servigos prestados pelo CRF-PR
repercutiu em aumento significativo de protocolos referentes aos comunicados de
auséncia.Em comparagao de comunicado no ano 2015 - 4618 protocolo e em 2016 - 13.893
protocolo

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Assegurar uma assisténcia farmacéutica plena

Acao
Reunides com autoridade publica, farmacéuticos, academicos de farmacia e populacao para
promocao da assistencia farmacéutica

Denominagao
Proporgao de reunides na promocao da assisténcia farmacéutica

Descrig¢ao sucinta do indicador
Proporcao de reunides na promoc¢ao da assisténcia farmacéutica conhecimento/orientacao,
estreitar relacionamentos e agregar valor a profissao farmacéutica,

Setor Responsavel
Diretoria

Tipo de Indicador
Execucao



Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Participar ou promover reunides, onde possa fazer a promog¢ao da assisténcia farmacéutica,
pelos diretores do CRF-PR.

indice alcangado no exercicio
55

Natureza
Objetivos estratégicos

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Nao se aplica

Analise critica

O resultado esta caminhando para consolidagdo da assisténcia integral farmacéutica com
aplicagao da Lei 13021/14. E assegurando a populagdo uma assisténcia por farmacéuticos
preparados e aptos ao exercicio da profissao, zelando pela fiel observancia dos principios
da ética

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Promover a fiscalizagdo de forma a garantir efetiva assisténcia farmacéutica

Acao
De acordo com a visdo do CRF-PR & garantir a presenga de farmacéutico ético, habilitado e
capacitado na farmacia

Denominagao
Proporcgao de inspecgdes por estabelecimento farmacéutico

Descrigao sucinta do indicador

Consolidar a Assisténcia Integral farmacéutica no Estado do Parana, De acordo com a
visdo do CRF-PR é garantir a presenga de farmacéutico ético, habilitado e capacitado na
farmacia; Prazo: No decorrer do ano de 2017 Resultados esperados: Garantir a devida e
efetiva assisténcia farmacéutica na farmacia e outras areas de atuacéo do farmacéutico,



Setor Responsavel
fiscalizacao

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo
total de Tl/total Est registrado

Legenda da Férmula de Calculo
T.l = termo de inspe¢ao Est= Estabelecimento registrado

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Como meta de acompanhamento para este indicador, desejamos manter proporgdo acima
de 04 (quatro) inspec¢des por estabelecimento

indice alcangado no exercicio
Para uma média de 4,4 inspecdes por estabelecimento no Estado do Parana

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
A fiscalizagdo cumpriu suas metas de acordo com a visdo do CRF-PR € garantir a presenga
de farmacéutico ético, habilitado e capacitado na farmacia

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Proporgao de auto de infragdo em estabelecimentos irregulares/ilegais autuados

Acao
Lavratura de auto de infragdo em estabelecimento irregular ou ilegal

Denominagao
Proporcao de estabelecimentos irregulares/ilegais autuados

Descrig¢ao sucinta do indicador

Lavratura de auto de infragdo em estabelecimentos que estavam ilegais (sem registro junto
ao CRF-PR e sem profissional), irregulares (estabelecimentos registrados junto ao CRF-PR,
mas que nao possuiam profissional farmacéutico com anotagao de responsabilidade técnica
junto ao CRF-PR) ou que n&o possuiam a presenga de profissional habilitado no momento



da inspecgéo (estabelecimento possui o profissional farmacéutico com anotagéo de
responsabilidade técnica perante o CRF-PR, porém o profissional ndo se encontra
prestando assisténcia técnica no momento da inspec¢éo). Este ultimo tipo de autuacgéo,
ocorre conforme critérios estabelecidos por deliberagdo do CRF-PR (Deliberagéo 893/16).
Com esta deliberacdo ficam estabelecidos os critérios em que sao lavrados auto de infragao
em casos de constatacdes de auséncias dos profissionais.

Setor Responsavel
fiscalizacao

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo
total Al/total estab irreg

Legenda da Férmula de Calculo

Estab irreg= média mensal de estabelecimentos irregulares e ilegais e a Al =autuagdes para
estes estabelecimentos, ndo sendo contabilizadas as autuacdes lavradas por auséncia do
profissional.

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Proporgao de auto de infragdo por estabelecimento irregular ou ilegal maior ou igual 0,71

indice alcangado no exercicio
0,67

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Parcialmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

O néao alcance na meta estabelecido foi por seguintes fatores: Uma delas é que para
farmacias, que representam 75% dos estabelecimentos do Estado do Parang, a legislagao
permite um prazo de 30 dias para que seja contratado novo profissional em substituicdo ao
que realizou baixa de responsabilidade técnica junto ao CRF-PR. Assim, estabelecimentos
que sao caracterizados mensalmente como irregulares, caso regularizem sua situagao junto
ao CRF-PR dentro do prazo limite, ndo sdo autuados. Por outro lado positivo, para
populacao, foi um menor tempo sem a presenca de um farmacéutico para atende-lo. Além
disso, outro fator a ser considerado sao os estabelecimentos, principalmente Farmacias
hospitalares e Farmacias Publicas, com liminares judiciais que impedem a cobranga do
profissional no estabelecimento, impedindo a autuagdo nos que estio irregulares ou ilegais
nesta situacao.



Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Aprimorar o canal ouvidoria

Acao
Manter o Canal como acesso a informacgao pela sociedade

Denominagao
Proporgao de atendimento da ouvidoria em relag&o ao ano anterior

Descrig¢ao sucinta do indicador

O objetivo é a transparencia para os farmacéutico e publico em geral. Através de um
aplicativo, na internet, em que mostre os setores do CRF-PR ao solicitante, para
acompanhar o andamento, dessas questionamento até ser dada a resposta final.
Demonstrar a proporgao de atendimento feito pela ouvidoria, no ano 2016, em relagao ao
ano anterior

Setor Responsavel
ouvidoria

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo
=(total atendimento 2016/total atendimento 2015)*100

Legenda da Férmula de Calculo
indice previsto para ser alcangado no exercicio
Proporgao seja superior ou igual ao ano de 2015

indice alcangado no exercicio
Proporgao de crescimento de 33 % em relagao ao ano 2015

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica



Como implantagdes do novo aplicativo da ouvidoria na internet, houve uma facilidade e
melhor acompanhamento dos questionamento, pelo farmacéutico e a sociedade.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Implementar os servigos via internet para o farmacéuticos

Acao
Implantagao do servigo Justificativa de ausencia na web

Denominagao
Proporgao do servico via web - CRF-PR em casa da justificativa de auséncia

Descrig¢ao sucinta do indicador
Demonstrar o melhoria do servigo ofertado ao farmacéutico com a implantagdo do servigo
justificativa de auséncia no aplicativo na web - CRF-PR em casa

Setor Responsavel
fiscalizagao

Tipo de Indicador
Execucao

Foérmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Implantagao do servigo justificativa de auséncia no CRF-PR em casa para levar facilidade ao
farmacéutico

indice alcangado no exercicio
sim a justificativa de auséncia foi implantado no aplicativo via internet CRF-PR em casa

Natureza
Processo de apoio

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Disponibilizamos uma ferramenta, via internet - CRF-PR em casa, para o farmacéutico de



facil acesso e agilidade para justificar a sua auséncia constatada pela fiscalizagdo do CRF-
PR

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Promover campanha de esclarecimento a populagéao

Acao
Promover agbes de esclarecimentos do papel do farmacéutico com a populagéao

Denominagao
Promover campanhas, com atividades e fungdes abarcadas pela profissdo farmacéutica
para a populagao, através do CRF PR junior

Descrig¢ao sucinta do indicador

Quantidade de campanhas mostrando, o direito da sociedade, o papel do farmacéutico na
saude da populacao com a participacdo do CRF-PR junior. Ainda esta agcdo auxilio na
formacao dos académicos do CRF-PR junior, em profissionais mais preparados para o
mercado de trabalho, que possam ser verdadeiros prestadores de servigos farmacéuticos,
com maior desenvoltura para driblar os problemas do cotidiano e ser capaz de tomar
decisdes, com maior facilidade de comunicagdo com a populacao, na formacao de
profissionais humanitarios, lideres na comunidade e no local de trabalho, profissionais com
conhecimento para assumir seu préprio negdcio, na formagao de profissionais com sede de
atualizagao e educacao, e principalmente na formacgéo de profissionais apaixonados pela
profissao.

Setor Responsavel
técnico cientifico e executivo

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo
=((camp2016- camp2015)/camp2015)*100

Legenda da Férmula de Calculo
camp=campanha

indice previsto para ser alcangado no exercicio

Realizar no ano de 2016 no minimo 14 campanhas no estado. A atividade junto com a
populagéo, para dar visibilidade a Profissdo Farmacéutica e ressaltar a importancia do
farmacéutico e dos servigos que esse profissional presta ao paciente, a familia e a
comunidade. Mostrar ao academico de farmacia, do CRF-PR junior, a importancia da
comunicagao com a populagao sobre os cuidados farmacéuticos a saude.

indice alcangado no exercicio
120%

Natureza
Interesse Publico e Cidadania



Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

No ano de 2016 tivemos 33 campanhas com a populagdo com a participacdo do CRF-PR
junior. O programa do CRF-PR Junior promove a inter-relagéo entre o Conselho Regional
de Farmacia (CRF-PR) e os estudantes do curso de graduagao de Farmacia no Estado do
Parana, destacando as atividades e fungdes abarcadas pela profissao farmacéutica; O CRF-
PR Junior participou das atividades junto com a populagéo, dando a visibilidade a Profissdo
Farmacéutica e ressaltar a importancia do farmacéutico e dos servigos que esse profissional
presta ao paciente, a familia e a comunidade. O CRF-PR ja com projeto tem formado
profissionais mais preparados para o mercado de trabalho, sao verdadeiros prestadores de
servigcos farmacéuticos, com maior desenvoltura quanto aos problemas do cotidiano e estao
tomando decisdes, com maior facilidade de comunicagao com a populacdo, sao lideres na
comunidade e no local de trabalho, .

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Promover orientagao de qualidade aos profissionais

Acao
Promover orientagao aos farmacéuticos

Denominagao
Promover agbes de orientagdo dos farmacéuticos nos cuidados farmacéuticos a populagéao

Descrig¢ao sucinta do indicador
As acgdes realizados na capacitagao dos farmacéuticos nos cuidados farmacéuticos para a
populagao

Setor Responsavel
técnico, cientifico e executiva

Tipo de Indicador
Execucao
Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio



A meta de participagdo do minimo de 1.260 farmacéuticos nos eventos

indice alcangado no exercicio
Participacédo de 1.438 profissionais

Natureza
Profissionais

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
N&o atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
A capacitacgéao profissional, nos cuidados farmacéuticos, levou uma qualidade nos servigos
prestado para a saude da populacéao.

Observagoes
As acbdes sdo: Ciclo de formacao para farmacéutico, Curso de Excelencia farmacéutica,
Curso no uso racional de antimicrobianos e Seminario de prescri¢ao farmacéutica.

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Assegurar a assisténcia farmacéutica nas diferentes areas de atuacao da profissao

Acao
Proporcéo de inspegdes realizados nos ultimos anos

Denominagao
Percentual de inspegdes realizados pela fiscalizagdo comparado ao ano anterior

Descrig¢ao sucinta do indicador
Fazer o comparativo da evolugdo do numeros de inspegodes feito pela fiscalizagdo nos anos
de 2015 e 2016

Setor Responsavel
fiscalizagao

Tipo de Indicador

Eficiéncia

Férmula de Calculo

((total insp 2016- total insp 2015)/total insp 2015) x100

Legenda da Férmula de Calculo
insp = inspegdes

indice previsto para ser alcangado no exercicio
No plano anual de fiscalizagao para ano 2016 no minimo de 32.200 inspegoes.



indice alcangado no exercicio
Crescimento de 18,17 %

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Realizamos no ano de 2016 um total de 38.052 inspec¢des, bem superior ao ano anterior que
foi 32.201.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Capacitar os funcionarios e gestores

Acao
Capacitagao dos funcionarios e gestores

Denominagao
Percentual de funcionarios e gestores capacitados em 2016

Descrig¢ao sucinta do indicador

A estrutura humana desta entidade necessita estar preparada para aprimorar processos,
otimizar recursos e acompanhar o crescimento da profissdo e das necessidades da classe
farmacéutica. Sendo assim, a realizagédo de treinamentos, capacitagbes e qualificagdes
profissionais por parte dos colaboradores e gestores do CRF-PR serao essenciais para
melhor atender a classe farmacéutica;

Setor Responsavel
administrativo

Tipo de Indicador
Execucao

Férmula de Calculo
=(func capacitado/total func)*100

Legenda da Férmula de Calculo
func= funcionario e gestores

indice previsto para ser alcangado no exercicio



Capacitagdo no minimo 50% dos funcionarios e gestores

indice alcangado no exercicio
80%

Natureza
Gestao de pessoas

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Foi estabelecido um plano de desenvolvimento de competéncias atrelado ao plano
estratégico trabalho, contendo indicadores, metas e a¢des, com vistas a garantir que as
acdes de capacitagido estejam alinhadas aos direcionadores estratégicos Obteve-se com a
capacitacdo, melhor avaliacdo nos processos de trabalho na prestacao do servico ao
farmacéutico e a sociedade.

Observagoes

.Cursos de rotinas de pessoal, capacitagcdao em pregdes e licitagdes, curso em excel,
introdugao a informatica, relatorio de gestéo, indicadores e prestagdo de contas, curso de
programa de cargos e salarios, Curso de atualizagdo do novo cédigo de processo civil, curso
de comunicagao no video, técnica fonoaudioldgicas , Curso Especifico de diregdo defensiva
no transito de veiculos automotores, resolucdo de conflitos, Curso de licitacdo e
contratagdes diretas conforme jurisprudéncia do TCU, Curso de seguranga do trabalho —
CIPA, Curso de planejamento estratégico de liderangas, Curso de Tomadas e prestagao de
contas anuais e Curso Nova contabilidade Grupo 7 e 8 e sistema de indicadores

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Assegurar a assisténcia farmacéutica nas diferentes areas de atuacao da profissao

Acao
Manter a fiscalizagdo em estabelecimentos que explorem atividades onde se faga
necessaria a atuacao do farmacéutico;nas diferentes areas de atuagao da profissao.

Denominagao
Percentual de estabelecimento inspecionado no ano de 2016

Descrig¢ao sucinta do indicador

De acordo com a visdo do CRF-PR & garantir a presenga de farmacéutico ético, habilitado e
capacitado Demonstrar que houve a fiscalizagdao em estabelecimentos que explorem
atividades onde se faga necessaria a atuagao do farmacéutico;nas diferentes areas de
atuacao da profissao.

Setor Responsavel



fiscalizacao

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo
(total emp insp/total de emp registrada) x100

Legenda da Férmula de Calculo
emp = empresa, insp=inspecionada,

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Proporcao de estabelecimento inspecionado seja maior ou igual a 80% dos estabelecimento
registrado no CRF-PR

indice alcangado no exercicio
Proporcéo de estabelecimentos inspecionados no ano: 81% dos estabelecimentos

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Do total de 8.761 estabelecimentos com cadastro junto ao CRF-PR, realizamos pelo menos
uma inspecao em 2016 em aproximadamente 81% dos estabelecimentos. Os 1690
estabelecimentos que ndo tiveram visita no ano de 2016, em sua grande maioria sdo
estabelecimentos nos quais a atividade néo é privativa do profissional farmacéutico ou a
legislacdo nao exige a declaragao de horario de assisténcia do profissional durante
ofuncionamento do estabelecimento, como por exemplo, postos de coletas para exames
clinicos laboratoriais. Se considerarmos apenas os estabelecimentos cadastrados como
Farmacias (dispensagao e de manipulagéo, sejam publicas ou privadas, e as farmacias
hospitalares) que correspondem a 6.533 estabelecimentos no Estado, ou seja, 75% dos
estabelecimentos, a abrangéncia de fiscalizagao foi de 95% dos estabelecimentos no ano de
2016. Para as farmacias de dispensacdo privadas, que correspondem a 5219
estabelecimentos, a abrangéncia da fiscalizagao atingiu 98,8% dos estabelecimentos em
2016.

Observagoes
Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Promover agdes junto a populagao sobre o papel do farmacéutico

Acao



Orientacao da populagao

Denominagao
Orientar e mostrar a populagao sobre o papel do farmacéutico junto a sua saude

Descrig¢ao sucinta do indicador
Quantidade de pessoas atentidas, nas 33 campanhas realizadas no estado do Parana, com
orientacdo sobre os cuidados farmacéuticos na saude da populagcao

Setor Responsavel
técnico, cientifico e executiva

Tipo de Indicador
Eficiéncia
Férmula de Calculo

=((total aten pes 2016 - total aten pes 2015)/total aten pes 2015)*100

Legenda da Férmula de Calculo
aten=atendimento; pes=pessoa

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Meta de orientar 3000 pacientes no ano de 2016 nos eventos com a populacéo

indice alcangado no exercicio
601,40 %

Natureza
Interesse Publico e Cidadania

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Este objetivo foi alcangado, em decorrencia do trabalho feito pela comunicagéo junto a midia
locais, através do trabalho do CRF-PR junior e as instituicdo de ensino que atuaram em
conjunto com o CRF-PR nestas atividades de orientagéo a populagao

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Aprimorar o programa CRF-PR Junior

Acao
Aumentar numero de registrado no programa CRF-PR Junior



Denominagao
Aumentar numero de academicos de farmacia no programa CRF-PR junior

Descrigdo sucinta do indicador

Mostrar o interesse do academico de farmacia em participar do programa do CRF-PR junior.
Este programa que tem por propdsito promover a inter-relagao entre o Conselho Regional de
Farmacia (CRF-PR) e os estudantes do curso de graduagdo de Farmacia no Estado do
Parana, destacando as atividades e fungbes abarcadas pela profissdo farmacéutica, de
modo a alcancar a efetiva participagcao e a insercao profissional em prol do desenvolvimento
da sociedade.

Setor Responsavel
setores técnico cientifico e executico

Tipo de Indicador
Eficiéncia
Férmula de Calculo

=((total ins 2016-total ins 2015)/total ins 2015) x 100

Legenda da Férmula de Calculo
ins=inscrito

indice previsto para ser alcangado no exercicio
A meta para alcancar no ano de 2016 um crescimento de 15% em relacdo ao ano de 2015

indice alcangado no exercicio
No final de 2016 total de inscrito 234 totalizando um aumento de 19% em relacdo ao ano
2015.

Natureza
Processo de apoio

Unidade de medida do indicador
Percentual

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica
Este crescimento, de 19%, demonstra para o academicos que o programa CRF-PR junior,
traz a efetiva insercdo do farmacéutico em prol da saude da populacao

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Assegurar uma assisténcia farmacéutica plena



Acao
Aplicar Fichas de verificacdo do exercicio ético profissional - FVEEP

Denominagao ]
Aplicar Fichas de Verificacdo do Exercicio Etico Profissional — FVEEP.

Descrigdo sucinta do indicador

Aplicar Fichas de Verificacdo do Exercicio Etico Profissional — FVEEP, em que a
fiscalizagao verifica de forma mais aprofundada a atividade profissional desenvolvida pelo
farmacéutico perante o estabelecimento.

Setor Responsavel
fiscalizacao

Tipo de Indicador
Eficiéncia

Férmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Aplicagdo de no minimo 100 FVEEP nas diversas areas de atuagao dos profissionais
farmacéuticos

indice alcangado no exercicio
188 FVEEP

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

As Fichas de Verificacdo do Exercicio Etico Profissional — FVEEP que sé&o utilizadas em
diversas areas de atuacdo dos profissionais farmacéuticos, podemos citar: Farmacias
Comunitarias Privadas, Farmacias de Manipulagao, Farmacias Hospitalares e Distribuidoras,
entre outras. Em 2016 foram realizadas a aplicacdo de 188 FVEEP, sendo 178 aplicadas em
farmacias de dispensacao e 10 aplicadas nas demais areas

Observagoes



Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Proporcionar servigos ageis e efetivos para os usuarios do CRF-PR

Acao
Aperfeigoar a comunicagéao interna no CRF-PR

Denominagao
Aperfeigoar e manter a comunicagao interna eficaz no CRF-PR

Descrigao sucinta do indicador
Quantidade de comunicagao enviado, ao usuario interno, pela midia disponivel ao setor de
comunicagao

Setor Responsavel
Comunicacao

Tipo de Indicador
Execucao

Foérmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Melhorar a comunicagao para o publico interno sobre as agées do CRF-PR

indice alcangado no exercicio
29 informativo enviados

Natureza
Objetivos estratégicos

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica

Foi criado um informativo, on line, enviado via e-mail, para todos os colaboradores do CRF-
PR. Melhorou a transparéncia de suas atividades. Para tanto, divulgou as informagdes que
produz em linguagem acessivel ao seu publico interno , com qualidade, de forma a
possibilitar uma atuagéo coerente/ética por parte do seu colaboradores. A transparéncia e a
boa comunicagédo implicam abertura de dados e divulgagado oportuna das questdes
relevantes relacionadas a organizagéo. Dessa forma, aprimorar os mecanismos de dialogo
com as partes interessadas pressupde o monitoramento e a avaliagao da satisfacdo com os



servigos e produtos. Além da implementacado de agdes de melhoria sempre que necessario.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Orientar o responsavel técnico e ou representante legal da empresa pelo fiscal

Acao
Orientagéao pelo fiscal

Denominagao
Acobes de orientagdes aos profissionais e representantes legais realizados pelos fiscais
durante a inspegao

Descrig¢ao sucinta do indicador
Orientagao aos profissionais e representantes legais realizados pelos fiscais durante a
inspecéo

Setor Responsavel
fiscalizagao

Tipo de Indicador
Execucao

Foérmula de Calculo

Legenda da Férmula de Calculo

indice previsto para ser alcangado no exercicio
Fazer as orientagdes necessaria para os farmacéuticos e ou representante legais durante a
inspecodes

indice alcangado no exercicio
9.824 inspegdes tiveram orientagao do fiscal

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Nao se aplica

Analise critica
A orientagao pela fiscalizagao leva a consolidar a Assisténcia Integral Farmacéutica. E



assegurando que a populagao seja assistida por farmacéuticos bem preparados e aptos ao
exercicio da profissao, principalmente nos principios da Etica e Disciplina dos profissionais.

Observagoes

Macro objetivo, Objetivo, ou Meta
Dedicar a capacitagao dos profissionais farmacéuticos nas diversas areas

Acao
Orientagao do profissional farmacéutico

Denominagao
A diminui¢ao de processo éticos instaurados pelo CRF-PR

Descrig¢ao sucinta do indicador
Percentual de processos instaurados por ausencia, irregularidade constatado na aplicagéo
da ficha de verificagdo do exercicio profissional nos ultimos 2 anos.

Setor Responsavel
Etica

Tipo de Indicador
Eficiéncia
Férmula de Calculo

=((total PE aus e fveep 2016-total PE aus e Fveep2015)/total PE aus e fveep 2015)*100

Legenda da Férmula de Calculo
PE=processo etico, aus=ausencia, fveep=ficha de verificagdo exercicio etico profissional

indice previsto para ser alcangado no exercicio

Redugdo do percentual de instauragdo de processo ético por ausencia e motivo em
desacordo com a legislagdo constatada na aplicagdo da ficha de verificagao do exercicio
ético profissional

indice alcangado no exercicio
reducao de 33,04% de processos éticos por ausencia e FVEEP

Natureza
Atividade finalistica

Unidade de medida do indicador
Numero

Resultado
Totalmente atingido

Periodicidade de Atualizagao
Anual

Analise critica



Esta diminuicdo de processos éticos, por auséncia e ficha de verificagdo do exercicio etico
profissional, foi em decorrencia das, reunides de orientagdo técnica na assuncao de
responsabilidade técnica e orientagao efetiva feito pela fiscalizagéo.

Observagoes



Despesas Totais por Modalidade de
Contratacao.pdf - Despesas Totais por
Modalidade de Contratacao - Anexo do

topico 4.3.4



CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

Despesas por Modalidade de Licitacao

Despesa Empenhada Despesa Paga

Modalidade Contratacao 2016 2015 2016

Valor % Qtd. Valor Valor % Qtd.
1. Modalidade de Licitagdo (a+b+c+d+e+f+g+h)

a) Convite 0 0,00 O 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 O
b) Tomada de Pregos 0 0,00 O 0 0,00 0 0 000 O 0 000 O
c) Concorréncia 0 0,00 O 2 248.726,81 1,62 0 0,00 0 2 248.726,81 1,65
d) Pregao 92 1.826.883,12 10,87 79 1.760.596,96 11,46 92 1.646.984,34 10,03 79 1.592.435,33 10,53
e) Concurso 0 0,00 O 0 0,00 0 0 0,00 0 0 0,00 O
f) Consulta 0 0,00 O 0 0,00 0 0 0,00 O 0 0,00 O
g), Rf:gime Diferenciado de Contratagdes 0 0,00 0 0 0,00 0 0 000 0 0 0,00 ©
Publicas

92 1.826.883,12 10,9 81 2.009.323,77 13,1 92 1.646.984,34 10,0 81 1.841.162,14 12,2
2. Contratacoes Diretas (i+j)
i) Dispensa 66 650.111,05 3,87 67 360.947,27 2,35 66 636.021,37 3,88 67 355.478,48 2,35
j) Inexigibilidade 8 95.028,60 0,57 2 22.584,00 0,15 8 90.723,30 0,55 2 18.344,00 0,12

74 745.139,65 4,4 69 383.531,27 2,5 74 726.744,67 4,4 69 373.822,48 2,5
3. Regime de Execugdo Especial
k) Suprimento de Fundos 28 44.242,81 0,26 25 30.200,00 0,20 28 44.242,81 0,27 25 30.200,00 0,20

28 44.242,81 0,3 25 30.200,00 0,2 28 44.242,81 0,3 25 30.200,00 0,2
4, Pagamento de Pessoal (I+m)
1) Pagamento em Folha 455 6.344.060,09 37,76 372 5.447.599,54 3546 455 6.343.981,67 38,65 372 5.442.103,74 35,99
m) Didrias 1182 953.084,90 5,67 1165 872.638,67 5,68 1182 953.084,90 5,81 1165 872.638,67 5,77

1.637 7.297.144,99 43,4 1.537 6.320.238,21 41,1 1.637 7.297.066,57 44,5 1.537 6.314.742,41 41,8

5. Total

1831 9.913.410,57 59,00 1712  8.743.293,25 56,92 1831 9.715.038,39 59,19 1712 8.559.927,03 56,61

6. Total Geral

3828 16.801.786,81 100 3547  15.360.793,67 100 3828 16.413.361,89 100 3547 15.119.724,22 100

Pagina:1/1



5 - GOVERNANCA

INTRODUCAO SECAO

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana, doravante designado pela sigla
CRF-PR, é pessoa juridica de direito publico, autarquia com atuagcdo no ambito da
fiscalizacdo do exercicio da profissao farmacéutica e 6rgao executivo do Conselho Federal
de Farmacia, mantido com contribui¢des instituidas sob a forma do artigo 149 da
Constituicao Federal e demais legislagdes vigentes. Temos Humanismo, Solidariedade,
Transparéncia, responsabilidade, Impessoalidade, Eficiéncia, Etica e Dignidade profissional
em sua governanga.

5.1 GOVERNANCA

A estrutura de governanga abaixo relacionada esta prevista no Regimento Interno aprovado
pelo acérdao n° 22.842 do Conselho Federal de Farmacia publicado no Diario Oficial da
Unido secao 1, de 30 de janeiro de 2015 e pela Deliberagao 839/2015 do CRF-PR:

1. Plenério

2. Diretoria

3. Comissao Tomada de Conta
4. Auditoria Interna

Plenario:

O Plenario do Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana — CRF-PR, no ano de
2016, foi composto de 16 (dezasseis) Conselheiros, dos quais 13 (treze) efetivos e 3 (trés)
suplentes, eleitos em conjunto, cuja investidura em Plenario depende de vacancia da fungao
pelo respectivo titular. E um érgao deliberativo dirigido pelo Presidente do CRF-PR, além
das atribuigdes do artigo 10 da Lei Federal n°® 3.820/60:

| - Elaborar e aprovar as normas de suas reunioes;

Il - Zelar pela execugéo de suas atribuigdes, definidas em leis, nas resolu¢gdes do Conselho
Federal de Farmacia e neste Regimento;

[I1 - Criar Camaras Técnicas de julgamento com a presenga de um membro da Diretoria,
para apreciar e emitir parecer nos processos de auto de infragao;

IV - Apreciar e julgar os pareceres das Comissdes;

V - Decidir sobre a suspensao do Presidente a deliberacdo do Plenario;

VI — aprovar as propostas da Diretoria de criagdo de seccionais ou sub-sedes na area de
sua jurisdicao;

VIl - Apreciar e julgar os processos de infragdo a Lei Federal n°® 3.820/60, com nova redagéo
dada pela Lei Federal n® 9.120/95;

VIII - Deliberar sobre as penalidades de sua competéncia previstas em lei, bem como sua
aplicacao;

IX - Deliberar sobre pedidos de inscrigcao;

X - deliberar sobre a aquisicao de bens imoveis para o patriménio do CRF-PR, sobre sua
alienacao e doagdes permitidas em lei, quando o valor ultrapasse o limite da dispensa de
licitagao;

Xl - Apreciar e aprovar a proposta orgamentaria do CRF-PR, e suas alteragdes,
submetendo-as a aprovacédo do Conselho Federal de Farmacia;



XII - Apreciar e julgar os balancetes trimestrais, o relatério e a prestagdo de contas do CRF-
PR, mesmo nas excepcionais hipéteses de intempestividade, impossibilidade ou negativa de
analise pela Comissdo de Tomada de Contas, o que devera ser expressamente justificado
pelo gestor, submetendo-os a aprovagao do Conselho Federal de Farmacia;

XIII - Eleger dentre seus préprios membros a Comisséo de Tomada de Contas;

XIV - Aprovar o plano anual da fiscalizagao, apresentado pela Diretoria;

XV — suscitar ao Conselho Federal de Farmacia no caso de conflito de atribuicbes com o
outro Conselho Regional de Farmacia no ambito dos limites territoriais dos Estados que
pertencerem, referentes as suas atividades de fiscalizacao;

XVI — deliberar sobre conflito de competéncia ou impedimento entre relatores;

XVII — decidir sobre qualquer assunto nao incluido expressamente na competéncia das
camaras técnicas especializadas;

XVIII — sugerir propostas relativas a projetos de lei ou providéncias para aprimoramento da
profissdo farmacéutica ou atualizagcdo de suas normas, remetendo-as ao Conselho Federal
de Farmacia;

XIX — decidir sobre viagens e gastos de Diretores, Conselheiros, Colaboradores ou
empregados ao exterior, desde que representando a autarquia, respeitadas as disposi¢coes
legais vigentes;

XX — cassar ou afastar temporariamente das fungdes de Conselheiros ou Diretores que nao
cumprirem este Regimento ou as Resolu¢gdes do Conselho Federal de Farmacia,
observando-se o direito ao devido processo legal e ampla defesa, além do quérum minimo
necessario;

XXI — deliberar sobre processos submetidos pelo relator ou pelas camaras técnicas
especializadas;

XXII — submeter os casos omissos deste Regimento a decisédo do Conselho Federal de
Farmacia.

As decisdes do Plenario se dardo sob a forma de deliberagdes a serem editadas no prazo
maximo de 15 (quinze) dias da aprovacédo de cada ato, na forma estabelecida pela
Resolucdo n° 90/70 ou outra que a substituir, devendo ser publicadas no atrio do CRF-PR,
no seu sitio eletrénico e, quando necessario ou exigido por lei, no Diario Oficial da Unido ou
no Orgdo de Imprensa Oficial no ambito da jurisdigdo do CRF-PR.

Diretoria:

A Diretoria, constituida de Presidente, Vice-Presidente, Secretario Geral e Tesoureiro, é o
Orgéo colegiado executivo do Conselho. Na execugdo da decisdes tomadas seréo
executada pela Gerencia Geral, Gerencia Administrativa/Financeira, Gerencia
Técnica/administrativa, Assessoria Juridica e Assessoria Executiva.

Sao atribuicdes da Diretoria:

Il - Cumprir e fazer cumprir as decisdes do Plenario;

lIl - Assinar as atas de suas reunioes;

V - Indicar o supervisor do setor de fiscalizagado, quando se fizer necessario;

VI - Admitir e dispensar o pessoal necessario ao servico do CRF-PR;

a) a proposta orgamentaria para o exercicio seguinte e suas alteragdes durante o ano;

b) aos balancetes trimestrais;

c) ao relatério bianual de gestao;

d) a prestacao de suas contas, todas organizadas de acordo com os atos normativos ou
recomendacdes do Conselho Federal de Farmacia, com observancia dos padrdes
estabelecidos e dos prazos fixados;

X — analisar e encaminhar ao Plenario o plano anual de fiscalizagao.

Compete ao Presidente:
Responsabilidade administrativa do CRF-PR,;



Contato permanente com o Conselho Federal de Farmacia;

Representar o CRF-PR, adotando providéncias compativeis com as suas atribuicdes e

os interesses da profissdo, podendo designar profissionais ou servidores para atuar junto
a Orgaos ou autoridades publicas ou particulares, para solugdo de casos especificos,
ressalvada a hierarquia do Conselho Federal de Farmacia;

Outorgar procuracdes para a defesa dos interesses do CRF-PR junto aos Orgéos do
Poder Judiciario;

Zelar pelas prerrogativas do CRF-PR, nos termos da Lei Federal n° 3.820/60 e deste
Regimento Interno;

Presidir as sessdes plenarias e as reunides da Diretoria;

Convocar reunides ordinarias ou extraordinarias do Plenario;

Resolver questdes de ordem e requerimentos que lhes sejam formulados, sem prejuizo
de recurso ao Plenario;

Proferir voto de desempate em processo submetido ao Plenario;

Proceder a distribuicdo dos processos, mediante sorteio, designando relatores
substitutos, se necessario;

Despachar os processos e documentos urgentes e determinar a realizacéo de inspecéo na

hipétese de afastamento legal do relator, quando ndo houver substituto;

Decidir “ad referendum” do Plenario, desde que configurada a hipétese de urgéncia e
perecimento de direito, submetendo tal decisdo ao Plenario do CRF-PR no prazo de 30
(trinta) dias;

Promover os pedidos formulados de vista e de copia de processo;

Decidir sobre pedido de sustentacdo oral relativo a processo a ser submetido ao
Plenario;

Expedir certidées requeridas;

Dar posse aos Conselheiros e aos membros da Comissdo de Tomada de Contas;

Definir a composi¢cao das camaras técnicas especializadas, as comissdes temporarias e os
permanentes, a excecao da tomada de contas;

Designar os assessores ou empregados para atuarem, em carater permanente, junto
as camaras ou comissdes do CRF-PR;

Nomear empregados efetivos ou néo, para desempenho de fungdes comissionadas do
quadro de pessoal do CRF-PR,;

Administrar os recursos humanos, materiais, tecnoldgicos, orgamentarios e financeiros do
CRF-PR;

Remeter ao 6rgdo competente, no prazo previsto, a proposta orgamentaria para

0 exercicio seguinte, aprovada pelo Plenario do CRF-PR;

Assinar acordos e convénios de cooperacao;

Mandar instaurar inquéritos, sindicancias ou processos administrativos;

Admitir, demitir e punir os empregados efetivos e fungdes de livre nomeacéo e
exoneragao do CRF-PR, com aprovacéao da Diretoria;

Assinar, juntamente com o Tesoureiro, todos os documentos contabeis que envolvam
direitos ou obriga¢des do CRF-PR;

Assinar quaisquer documentos, inclusive procuragdes, cujo objetivo n&o seja abrangido pelo
disposto no inciso anterior e, juntamente com o Secretario-Geral, as atas das reunides
Plenarias do CRF-PR;

Assinar a correspondéncia que, pela natureza, deva ser subscrita pelo Presidente;

Dar ciéncia ao plenario dos expedientes de interesse geral, recebidos e de interesse do
segmento profissional farmacéutico;

Cumprir e fazer cumprir as deliberagdes do Plenario;

Dar conhecimento e cumprimento as resolucdes do Conselho Federal de Farmacia,
firmando os atos de sua execucgao;

Assinar as deliberagdes do plenario e promover sua publicacdo no atrio e no sitio eletronico



do CRF-PR e, quando necessario, na Imprensa Oficial;

Suspender as decisdes do Plenario, vetando-as no prazo de 15 (quinze) dias a contar a
partir do primeiro dia util da realizagdo da reunido, convocando-o no prazo de 30 (trinta) dias
para deliberacéo;

Recorrer ao Conselho Federal de Farmacia contra a decisdo do Plenario que rejeitar a
suspensao, com efeito suspensivo da decisdo, até o final do julgamento daquele
Conselho;

Proceder, nos termos das normativas em vigor, a remessa ao Conselho Federal de
Farmacia, da receita atinente ao artigo 26 da Lei 3.820/60;

Compete ao Vice-Presidente:

Substituir o Presidente nos seus impedimentos e auséncias ocasionais, por motivo de
licenga, férias ou afastamento legal, e sucedé-lo no restante do mandato, no caso de
vacancia;

Executar as atribuicbes que Ihe forem deferidas pelo Plenario ou pela Diretoria;
Supervisionar as acdes de fiscalizagado do exercicio profissional;

Compete ao Secretario-Geral:

Gestdes dos servicos administrativos internos;

Substituir o Vice-Presidente ou o Tesoureiro, nos seus impedimentos e auséncias
ocasionais;

Responder pelo expediente do CRF-PR,;

Secretariar as reunides plenarias e as da Diretoria, elaborando seus atos
preparatérios, suas atas e decisées, providenciando os encaminhamentos devidos e a
respectiva publicacdo quando for o caso;

Solicitar ao Presidente os atos de nomeacdo do pessoal necessario aos servigos da
secretaria;

Organizar o cadastro dos profissionais inscritos no Conselho, bem como das
empresas, mantendo-o atualizado e remetendo-o a

o CFF;

Executar outras atribuicbes que Ihe forem deferidas pelo Plenario ou pela Diretoria.

Compete ao Tesoureiro:

Gestao financeira do CRF-PR, em estrita obediéncia as normas de Contabilidade Publica;
Fiscalizar a arrecadacao da receita e a realizagdo da despesa, além de preparar o
orcamento anual e elaborar as contas do exercicio;

Assinar, juntamente com o Presidente, todos os documentos de conteudo econdédmico
que importem em responsabilidade para o CRF-PR, ou desonerem terceiros de
obrigagao financeira para com ele, inclusive cheques, contratos, titulos e quaisquer
outros papéis, bem como a correspondéncia relativa ao setor;

Conferir a demonstracdo mensal das rendas recebidas pelo CRF-PR;

Examinar os processos de prestacdao de contas do CRF-PR, para atendimento das
disposi¢cbes em vigor;

Propor e firmar com o Presidente os atos de nomeacdo do pessoal necessario a
execucao dos servigcos da Tesouraria;

Substituir o Secretario-Geral nos seus impedimentos e auséncias ocasionais;
Executar as atribuigbes que Ihe forem outorga das pela Diretoria.

Comissao de Tomadas de Contas:

A comissédo de Tomada de Contas é constituida de 3 (trés) membros efetivos e pelo menos
1 (um) suplente, todos Conselheiros Efetivos sem cargo na Diretoria, eleitos pelo Plenario
para fiscalizar, examinar e emitir parecer sobre as contas do respectivo exercicio para o qual




foram eleitos, cabendo aos integrantes da Comisséo a escolha do seu Presidente. As contas
sao examinadas mensalmente pela Comissdo de Tomada de Contas e posteriormente
submetidas ao Plenario do Conselho Regional para aprovagao. Apos aprovagao do Regional
sao publicadas no Portal da Transparéncia no site do CRF-PR.

Auditoria interna:

A auditoria interna é realizada anualmente pelo Conselho Federal de Farmacia - CFF, com
base na resolugao n° 531 de 27 de abril de 2010, onde estabelece normas e procedimentos
orcamentarios, contabeis e financeiros dos Conselhos de Farmacia.

O CRF-PR envia processo com oor¢camentoe suasalteragdes, oplano de trabalho,
osrelatorios de gestao findada, o processo de contas dos dirigentes e demais responsaveis
abrangidos pelos incisos | e VI do artigo 5° da Lei Federal n°8.443 de 16 de julho de 1992 e,
ainda, relatérios contabil e administrativoquenortearam o andamento da contabilidade e da
administracado, no ano fiscal findado, para Auditoria do ConselhoFederal deFarmacia. A
Auditoria do CFF faz uma fiscaliza¢éo in loco no CRF-PR. Esta envia ao CRF-PR, os
resultados da auditoria, e em caso encontre alguma irregularidade, solicita ao
esclarecimento, que seja encaminhado ao CFF em 15 dias, apds o recebimento, para juntar
aos autos. Apdés a Auditoria emite um parecer eencaminhamento
aComissaodeTomadadeContas do CFF que emitiraparecererelatério e
emseguidaencaminharaaoseuPlenariopara apreciagéo e julgamento da contas do CRF-PR.




5.2 DIRIGENTES

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informagdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

ARNALDO ZUBIOLI

206.169.889-15
Presidente
1402

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomagéo do resultado do processo eleitoral 2015
20/11/2015

01/01/2016

31/12/2017

EMYR ROBERTO CAROBENE FRANCESCHI

136.846.818-73
Vice-Presidente
11529

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomacéo do resultado do processo eleitoral 2015

20/11/2015

01/01/2016

31/12/2017

MIRIAN RAMOS FIORENTIN

711.531.529-91
Tesoureira
4530

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomagéo do resultado do processo eleitoral 2015

20/11/2015



Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informagdes adicionais

Dirigente:

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgoes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

01/01/2016

31/12/2017

MARINA GIMENES

565.999.869-00
Secretaria Geral
3498

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomacéo do resultado do processo eleitoral 2015

20/11/2015

01/01/2016

31/12/2017

CYNTHIA FRANCA WOLANSKI BORDIN

777.933.829-00
Conselheiro Efetivo
5405

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleigdo 01/2013

Diplomacao do resultado da elei¢ao 2013

12/12/2013

01/01/2014

31/12/2017

EDMAR MIYOSHI

016.592.269-96
Conselheiro Efetivo
15036

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital elei¢do 01/2013

Diplomacéo do resultado da elei¢ao 2013



Data do Ato de

. ~ 12/12/2013
designacio:
Data inicial do mandato:  01/01/2015
Data final do mandato: 31/12/2018

Informacgoes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informagoes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de

dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

JOSE ANTONIO ZARATE ELIAS

022.254.559-37
Conselheiro Suplente
11958

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2013

Diplomagéo do resultado da elei¢ao 2013

12/12/2013

01/01/2014

31/12/2017

JOSE DOS PASSOS NETO

341.096.849-00
Conselheiro Efetivo
2893

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomacao do resultado da elei¢ao 2015

20/11/2015

01/01/2016

31/12/2019

KAREN JANAINA GALINA

023.756.559-58
Conselheiro Efetivo
13745

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015



Ato de designacio: Diplomacao do resultado da elei¢ao 2015

Data do Ato de 20/11/2015
designaciio:

Data inicial do mandato: 01/01/2016
Data final do mandato: 31/12/2019

Informacgdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informagdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de

MARCIO AUGUSTO ANTONIASSI

565.833.389-04
Conselheiro Efetivo
15588

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomacéo do resultado da elei¢ao 2015
20/11/2015

01/01/2016

31/12/2019

MARIA DO CARMO MARQUES BARALDO

438.606.800-72
Conselheiro Efetivo
4994

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomacéo do resultado da elei¢ao 2015

20/11/2015

01/01/2016

31/12/2019

MARINA SAYURI MIZUTANI HASHIMOTO

478.167.919-68
Conselheiro Efetivo
3890

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015



dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgoes adicionais

Dirigente:

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgdes adicionais

CPF:

Cargo:

Registro Profissional:
Entidade:

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias
quanto ao perfil:

Ato de designacio:

Data do Ato de
designacio:

Data inicial do mandato:
Data final do mandato:

Informacgdes adicionais

CPF:
Cargo:

Registro Profissional:

Diplomacao do resultado da elei¢ao 2015

20/11/2015

01/01/2016

31/12/2019

MAUREN ISFER ANGHEBEM

019.565.309-24
Conselheiro Suplente
12210

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2015

Diplomacéo do resultado da eleicao 2015

20/11/2015

01/01/2016

31/12/2019

MAURICIO PORTELLA

640.650.229-91
Conselheiro Suplente
5012

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2013

Diplomagao do resultado da elei¢do 2013

12/12/2013

01/01/2015

31/12/2018

MONICA HOLTZ CAVICHIOLO GROCHOCKI

552.563.769-34

Conselheiro Efetivo

3184



Entidade: CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2013
quanto ao perfil:

Ato de designacio: Diplomacéo do resultado da elei¢do 2013
Data do Ato de 12/12/2013
designacio:

Data inicial do mandato: 01/01/2015
Data final do mandato: 31/12/2018

Informacgoes adicionais

s s

CPF: 574.194.009-97

Cargo: Conselheiro Efetivo

Registro Profissional: 11677

Entidade: CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DO PARANA

Processo de escolha de
dirigentes e exigéncias Escolha por processo eleitoral realizado conforme o edital eleicdo 01/2013
quanto ao perfil:

Ato de designacio: Diplomagao do resultado da eleigao 2013
Data do Ato de 12/12/2013
designacao:

Data inicial do mandato:  01/01/2014
Data final do mandato: 31/12/2017

Informacgoes adicionais

A escolha dos conselheiros e chapa de diretoria do CRF-PR ocorre através de elei¢cao a
cada 2 (dois) anos. O processo eleitoral inicia com a publicagdo do Conselho Federal de
Farmacia o edital

para fazer saber aos interessados que, de acordo com o artigo 20 da Resolu¢ao/CFF n°
604/14 (DOU de 05/12/14, Secéao 1, pp. 114/117), em obediéncia a alinea "r" do artigo 6°, da
Lei Federal n°

3.820/60, com nova redacgao que lhe foi dada pela Lei Federal n°® 9.120/95, estarao abertas
asinscrigoes, para registro de chapas dos candidatos para preenchimento das fungdes
publicas de

Conselheiros Federal e respectivo Suplente, conselheiro regionais e chapa completa de
diretoria a serem eleitos pelos Conselhos Regionais de Farmacia.



5.3 AUDITORIA

A auditoria realizada junto ao CRF-PR é feita através do Conselho Federal de Farmacia



5.4 APURACOES

Nao foram apurados danos que causassem prejuizo ao erario.



5.5 GESTAO RISCOS

Neste processo o CRF-PR busca planejar, organizar, dirigir e controlar os recursos humanos
e materiais no sentido de minimizar os efeitos dos riscos sobre a organizagao.

Sempre que detectado um possivel efeito de perda produtividade ou ainda desvio do
planejamento estratégico, o CRF-PR busca orientar e readequar as agdes para atingir os
objetivos propostos.



5.6 REMUNERAGOES

Os membros da diretoria ndo recebem remuneragao, somente o pagamento, de diarias,
para deslocamento até as reunides e jeton em reunides plenarias e deliberativas, conforme
a deliberacao 868/2015.



5.7 AUDITORIA INDEPENDENTE

Nao foi realizada a contratacdo de auditoria independente para o periodo de 2016.



6 - AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

6.1 GESTAO DE PESSOAS

A estrutura administrativa e de pessoal é o quadro organizado dos recursos humanos
necessarios as finalidades institucionais, tem como objetivo principal o pleno exercicio do

registro dos
profissionais e estabelecimentos farmacéuticos e da fiscalizacdo das atividades profissionais

farmacéuticas no estado do Parana.



6.1.1 ESTRUTURA DE PESSOAL

Forca de trabalho da UPC
Introducao

O Quadro de Pessoal do CRF-PR é composto por 64 empregados publicos e 11 de livre
provimento, totalizando 75..

. . Lotacio Lotacio Ingresso no Egresso no
Tipologia do cargo o 3 e -0
autorizada efetiva exercicio exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 64 64 11 1
1.1. Membros de poder e agentes politicos 64 64 11 1
1.2. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0
o 1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 0 0 0 0
orgdo
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio
. 0 0 0 0
descentralizado
o 1.2.3. Servidores de carreira em exercicio 0 0 0 0
provisorio
1.2.4. Servidores requisitados de outros
o 0 0 0 0
orgaos e esferas
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administragdo
L 11 11 0 0
Publica
4. Total de Servidores (1+2+3) 75 75 11 1
Distribuicio da Lotaciao Efetiva
Tipologia do cargo Area Meio Area Fim
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 +1.2) 48 16
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0
1.2. Membros de poder e agentes politicos 48 16
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 48 16
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 0 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 0
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 0 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 48 16

Detalhamento da estrutura da UPC
Introduciao



A estrutura organizacional do CRF-PR visa atender a demanda da administragdo com o
objetivo de prestar seus servigos com qualidade tanto a classe farmacéutica quanto a
populacgao.

5 . Lotacio Lotacio Ingresso no Egresso no
Tipologia do cargo q 3 e s
autorizada efetiva exercicio exercicio
1. Cargos em Comissdo 11 11 0 0
1.1. Livre nomeagao ¢ exoneragao 11 11 0 0
1.2. Cargos de Confianga Previstos no Regimento 0 0 0 0
Interno
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao
- 0 0 0 0
Orgao
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
. 0 0 0 0
Descentralizado
1.2.3. Servidores de Outros Orgos e Esferas 0 0 0 0
1.2.4. Sem Vinculo 0 0 0 0
1.2.5. Aposentados 0 0 0 0
2. Fungoes Gratificadas 0 0 0 0
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 0 0 0 0
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
. 0 0 0 0
Descentralizado
2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas 0 0 0 0
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcéo (1+2): 11 11 0 0

Analise Critica
Avaliacio do nimero de servidores em cargos comissionados frente a nio comissionados

A distribuicdo dos empregados ao final do exercicio, representa a proporgcao de 64
empregados efetivos (concursados) e 11 em cargos de livre provimento e demisséo.
Representou a razéo de 85,34% e 14,66% do quadro de pessoal, respectivamente. Tal
proporg¢ao encontra-se embasada na estrutura organizacional (organograma) da Entidade.

Impactos da aposentadoria sobre a forca de trabalho disponivel

Nao ha impacto relevante causado por aposentadoria de empregados do CRF-PR,
considerando a média de idade do quadro de pessoal.

Afastamentos que reduzem a forc¢a de trabalho e impactos nas atividades desenvolvidas
Nao ocorreram afastamentos no exercicio de 2015.

Nao se aplica a entidade



6.1.2 DESPESA C/ PESSOAL

IDESPESA COM PESSOAL

2015 2016

PESSOAL, ENCARGOS SOCIAIS E BENEFICIOS 6.810.763,09 7.861.154,99
IREMUNERACAO PESSOAL 4.146.353,12 4.779.885,69
[Vencimentos e Salarios 3.217.817,69 3.669.019,95
Gratificagdo por Exercicio de Cargos e Fungdes 529.212,82 658.126,77
1/3 Ferias e Ferias Proporcional 76.702,82 77.452,32
13° Salario 319.409,43 371.963,49
Adicional Noturno 3.210,36 3.323,16
IDESPESAS COM PESSOAL VARIAVEL 199.325,82 240.205,28
Ferias - Abono Pecuniario 60.565,94 96.818,12
Servigos Extraordinarios 27.855,37 20.236,89
Diarias de Funciondarios 110.904,51 123.150,27
[ENCARGOS PATRONAIS 1.221.085,16 1.445.150,77
[.N.S.S 854.171,71 1.013.977,30
F.G.T.S 325.943,46 383.285,89
P.A.S.E.P 40.969,99 47.887,58
|IBENEFICIOS A PESSOAL 1.148.723,66 1.302.742,10
[Auxilio Transporte 107.672,18 132.838,55
IAuxilio Alimentacdo e Refeicdo 770.467,89 894.245,49
Plano de Satde, Servigos Hospitalares e Farmacéuticos 270.583,59 275.658,06
IBENEFICIOS ASSISTENCIAIS — RGPS - CFF 95.275,33 93.171,15
[Auxilio Educag@o 66.335,33 68.218,25
[Auxilio Creche/ Pré-Escola e Infantil/Baba 28.940,00 24.952.90




6.1.3 GESTAO DE RISCOS

Através de planejamento, organizacao, dire¢ao e controle dos recursos humanos e materiais
do CRF-PR, no sentido de minimizar os efeitos dos riscos ao minimo possivel. Buscou-se
através de campanhas de conscientizacao e técnicas gerenciais reduzir ao minimo os
efeitos das perdas acidentais, enfocando o tratamento aos riscos que possam causar danos
pessoais, ao meio ambiente e a imagem do CRF-PR.



6.1.4 MAO DE OBRA TEMPORARIA

ANEXO - Mao de obra utilizada - Vide anexo do topico 6.1.4 no final da secao

Mao de Obra temporaria utilizada pelo CRF-PR;



6.2 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A gestao de tecnologia da informacgéao (T.l.) € realizada por empresas terceirizadas,
contratadas por processo licitatério, junto ao CRF-PR. O processo de gestdo da Tl no CRF-
PR, elaborado um planejamento, de acordo com as necessidades no planejamento
estratégico da entidade. A empresa executa as demandas do planejamento, quanto a
implementagao (equipamento e sistema) e pelo gerenciamento dos sistemas informatizados
do CRF-PR. No planejamento consta avaliagao dos sistemas de informacao, seguranca do
banco de dados, implementacao nos sistemas de automacao, no gerenciamento da
informacgao e estratégias na utilizacdo da informatica, para garantir a eficacia no
desempenho, dos setores do CRF-PR, na entrega do servigcos prestado ao usuario. As
empresas terceirizadas realizam monitoramentos dos sistemas e equipamentos da T.1., afim
de acdes preventivas antes que ocorra o problema. A terceirizagado trouxe ao CRF-PR
agilidade, inovacao e seguranca na area da Gestao de Tecnologia da informacao.



6.2.1 SISTEMAS DE INFORMACAO

O CRF-PR tem como planejamento estratégico a missao de zelar pela fiel observancia dos
principios da ética e da disciplina da classe dos que exercem atividades farmacéuticas no
Parana. Com objetivo de assegurar que os farmacéuticos estejam bem preparados e aptos a
prestar servigo a populagcdo na promocao, a protecéo e a recuperagao da saude, individual e
coletiva, zelando pela fiel observancia dos principios da Etica e Disciplina.

Para assegurar o exercicio ético e legal das atividades farmacéuticas por meio da
fiscalizagao, registro, regulamentacao e orientagao do farmacéutico, atuando como
instituicdo de protecao da sociedade.

O CRF-PR utiliza um sistema de gestao integrado que controla:

o inscricdo do farmacéutico e outros obrigatério inscri¢éo;
o registro da empresa,;

o responsabilidade técnica;

o processo financeiro do inscrito e registrado;

o comunicado do inscrito ou registrado;

o documentos enviado para inscrito ou registrado;

o acOes da fiscalizac&o junto ao inscrito ou registrado;
o processo administrativo fiscal;

o processo éticos;

o processo execucao fiscal

o outros aplicativos para controle

Na area da fiscalizagao de sistema de suporte (via aplicativo em tablete) ao processo de
fiscalizacdo, na elaboragao do termo de inspec¢ao, auto de infracao, ficha de verificagdo do
exercicio profissional e outros documentos emitidos no ato da fiscalizagdo. Os dados
coletadas na acéo do fiscal tem um processo de retorno em tempo real(transmissao de
dados via celular (3G ou 4 G ) para analise e processamento das informacdes pelo setor
administrativo do CRF-PR.

Para o farmacéutico e empresa conta com o aplicativo na internet para executar os servicos:
impressao de boleto (anuidade, parcelamento e taxa), impresséo de termo de inspeg¢éo e ou
auto de infragdo, alteracdo de enderego, comunicado e justificativa de auséncia.

Atualmente o CRF-PR tem a empresa Cisantec que oferece este sistema de gestao
integrado.



Maio de obra utilizada - Anexo do topico
6.1.4



Mat. Estagiario Departamento Admisséo
1239 VICTOR GOMES LAMERS CADASTRO 26/11/2014
1245 NADIA ALINE GORAYEB SECCIONAL PG 19/02/2015
1246 MONIQUE DE FREITAS IVANKI COMPRAS 23/02/2015
1250 ADAMARES DA SILVA JURIDICO 22/04/2015
1252 EMMANUELLE MARRI KOVALSKI CADASTRO 07/05/2015
1253 SARAH LETICIA TEIXEIRA PIRES FISCALIZACAO 06/07/2015
1254 RAYANE PATRICE RIBEIRO DE CARVALHO ETICA PROFISSIONAL 20/07/2015
1257 VICTOR HUGO XAVIER SECCIONAL MARINGA 24/09/2015
1260 GUSTAVO LAGO DO NASCIMENTO CADASTRO 28/09/2015
1259 JULIO CESAR LOURENCO COMPRAS 28/09/2015
1262 GUILHERME LORCA GARCIA SOARES FISCALIZACAO 01/12/2015
1263 VITOR LUCAS SOARES FISCALIZACAO 01/12/2015
1264 DENISE BASTOS VELLOSO CADASTRO 25/02/2016
1265 JESSICA ANDRADE DE RAMOS ADMINISTRATIVO 01/03/2016
1266 BRUNO MENDONCA SEDOR ADMINISTRATIVO 04/04/2016
1267 KAMILA ROSA COELHO FISCALIZACAO 12/04/2016
1268 DENISE BASTOS VELLOSO CADASTRO 03/05/2016
1269 BRUNO BEZERRA DOURADO SECCIONAL MARINGA 16/05/2016
1271 EMANUELE VALERIA DA SILVA CADASTRO 17/05/2016
1270 GREICE QUELLI RODRIGUES DE SOUZA CADASTRO 17/05/2016
1272 JOAO BATISTA TAVARES DE SANTANA COMPRAS 06/06/2016
1273 KAREN DOS SANTOS DINIZ CADASTRO 09/06/2016
1274 AUDREI JUCELAINE DA VEIGA ROSA SECCIONAL CASCAVEL 15/06/2016
1275 SUELEM DETOMIN DE OLIVEIRA ADMINISTRATIVO 27/06/2016
1276 ANA FLAVIA DAS NEVES SECCIONAL PONTA GROSSA 18/07/2016
1277 YASMIM YNAE PEREIRA DE SOUZA CADASTRO 12/09/2016
1278 MAYLLA APARECIDA DA SILVA JURIDICO 14/10/2016
1279 EMANUELLI SOARES DE OLIVEIRA FISCALIZACAO 21/11/2016
1261 ANDRESSA DIAS DA COSTA SECCIONAL CASCAVEL 23/11/2016
1280 BEATRIZ CAMARGO CANUTO DA SILVA FISCALIZACAO 05/12/2016
1281 NATHALIA SANTOS SECCIONAL MARINGA 07/12/2016

NUMERO DE ESTAGIARIOS ADMITIDOS EM 2016
NUMERO DE ESTAGIARIOS DEMITIDOS EM 2016

19
20




Demisséo

29/04/2016

09/05/2016

08/08/2016

11/10/2016

07/05/2016

31/12/2016

15/04/2016

31/01/2016

07/03/2016

29/11/2016

02/05/2016

23/11/2016

30/12/2016

31/12/2016

01/08/2016

30/11/2016

16/05/2017

01/06/2016

01/09/2016

06/01/2017

31/12/2016

28/04/2017

08/04/2016

09/03/2017




7 - RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

INTRODUCAO SECAO

O CRF-PR disponibiliza diversos canais de relacionamento/atendimento com a sociedade. A
legitimidade e a percepgao da relevancia de uma instituicdo publica dependem tanto dos
resultados alcangados, quanto da divulgacao desses resultados as partes interessadas
(publicos: farmacéuticos, populagao e outros segmentos da sociedade, como as entidades).
Sendo assim, o Conselho dispde dos seguintes canais:

1. Canal Ouvidoria

2. Departamento de Comunicagao:

a) Entrevistas para os meios de comunicacgéao: jornais, televisao, blogs e radios;
b) Campanhas - voltadas a populagao e ao farmacéutico;

c) Envio de SMS para os farmacéuticos;

e) Revista do Farmacéutico;

f) Portal do CRF-PR,

g) Midias Sociais: Facebook, Instagram, Youtube e Twitter;

h) TV CRF-PR,

d) Envio de E-mail marketing.

3. Servigo web - CRF-PR em Casa para os farmacéuticos e empresas registrados no CRF-
PR.

7.1 CANAIS DE ACESSO

Introducao
Para garantir a efetividade do acesso a informagao publica tem o canal ouvidoria.

Analise Critica

Este canal onde o farmacéutico, populacao, entidades e pessoa juridica possam fazer
solicitagdes, denuncias, reclamacoes, sugestoes e elogios ao CRF-PR

Solicitacoes Reclamagoes Denuncias Sugestoes Atendimentos/Encaminhamentos

607 15 588 4 607

Canais de Acesso

Tipo de Canal Ouvidoria

Portaria de criagao:

Endereco / link de acesso: https://www.participar.com.br/crfpr/users/sign_in

Horario de funcionamento: Horario de Funcionamento: 09h as 17h

Descri¢do: O Canal Ouvidoria tem como objetivo ¢ defender os interesses do farmacéutico e publico




em geral. Recomendar providéncias em todos os niveis da organizagdo e acompanhar o
andamento dessas até ser dada a resposta final ao solicitante. No final do ano de 2016 foi
implantada uma novo sistema da ouvidoria, para facilitar o atendimento da Ouvidoria,
garantindo ainda mais transparéncia.

Tipo de Canal Servicos CRF-PR em Casa

Portaria de criagéo: disponibilizado para o farmacéutico e empresa registrado no CRF-PR no ano 2016

Endereco / link de acesso: http://crf-pr.org.br/crfemcasa

Este servigo funciona, para o farmacéutico ou empresa registrado no CRF-PR, 24 horas por

Horario de funcionamento: . ;
dia e 07 dias da semana

O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Parana tem como premissa oferecer
solugdes que tragam agilidade e qualidade ao atendimento dos farmacéuticos paranaenses.
Por conta disso, disponibiliza uma nova ferramenta de inclusio digital em prol da classe
farmacéutica, o CRF-PR em CASA.Ao cadastrar-se no CRF-PR em CASA o farmacéutico
pode acessar diversos tipos de servigos diretamente de um computador, tablet ou celular,
Descrigao: com a seguranga e a comodidade de estar em qualquer lugar que possua acesso a Internet.
A ferramenta disponibiliza o "PAGAMENTO DE ANUIDADES" para que os
farmacéuticos possam efetuar o pagamento online, na hora e local que desejarem. Além
disso, podem fazer o "RECADASTRAMENTO" para atualizagdo de dados cadastrais,
preencher online o "COMUNICADO DE AUSENCIA PROFISSIONAL", IMPRESSAO
DE BOLETOS (Débitos e Taxas, além de consultar "CERTIDOES" ¢ "PROCESSOS".




7.2 PESQUISA SATISFAGAO

No ano de 2016 tivemos a seguinte resultado quanto aos servigos prestados aos
farmacéuticos ou representantes legais das empresas que procuraram o 6rgao. Na
pesquisa de satisfagcdo manifestaram:

1 1. 98% o CRF-PR somos amigaveis e cordiais.

2. 2.98% tiveram o atendimento do seu agrado.

3. 3.96% tiveram o pedido atendido prontamente.

4 4. 93% gostaram do ambiente, instalagcdes e equipamentos utilizados no
atendimento.

5.  5.96% responderam que foram esclarecidos as duvidas.



7.3 TRANSPARENCIA

Introducao

A favor de uma cultura de transparéncia, o CRF-PR criou esse espago para divulgar
informacgdes (ativa) de interesse publico, tornando as agbdes de sua administragao de facil
acesso para qualquer pessoa. A Lei n°® 12.527 regulamenta o direito a informagao garantido
pela Constituicdo Federal, obrigando érgéos publicos a considerar publicidade como regra e
o sigilo como excecgéao.

Endereco do portal da transparéncia
http://crf-pr.org.br/transparencia/home

Informacdes disponiveis ao Cidadao

A favor de uma cultura de transparéncia, o CRF-PR criou esse espac¢o para divulgar
informacdes de interesse publico, tornando as agdes de sua administragao de facil acesso
para qualquer pessoa.

Apresentado neste portal:

o 1. AcOes da diretoria
1.1 Agenda de reunides e eventos
o 1.2 Convocacgoes para acdes de trabalho para o CRF-PR.

o

o 2. Estrutura do CRF-PR 2.1 Organograma 2.2 Lista dos servidores 2.3 Tabela
de cargos e salarios 2.4 Acordo coletivos 3. Atendimentos - relatério de
protocolos no CRF-PR

1. 4. Plenaria 4.1 Pauta das reunides. 4.2 Ata das reunides realizadas.

2. 5. Financeiro 5.1 Relatério de receitas e despesa. 5.2 Relatério de
pagamentos realizados. 5.3 Diarias pagas. 5.4 Jetons pagas. 5.5 Cotas parte
enviado ao CFF . 5.6 Pareceres da Tomadas de contas. 5.7 Relatério da
despesa com passagem

6. Fiscalizacdo 6.1 Relatério das atividades da fiscalizagcdo
7. Licitagbes 7.1 Processos em andamento. 7.2 Processos finalizados.

8. Deliberacbes 8.1 Deliberacdes publicas. 8.2 Proposta de deliberacdes.

© © N o g A~ w

10. 9. Portaria publicada pelo CRF-PR.

11.

12. 10.Eventos

13.

14. 11. Servicos de informacdo ao cidadao 11.1 Estrutura fisica do CRF-
PR. 11.2 Profissionais inscritos no CRF-PR.  11.3 Profissionais inscritos por
cidade 11.4 Link para canal ouvidoria.  11.5 Perguntas frequentes.



Analise critica

O portal de transparéncia do CRF-PR demonstra a sociedade o que foi realizado e esta em
andamento. Mostra a transparéncia conforme recomenda a Lei do acesso a informacao (Lei
12.527/2011).



7.4 ACESSIBILIDADE

Medidas Adotadas
Para melhoria da acessibilidade ao usuario do CRF-PR foi feito:

o 1) Efetuado, segundo semestre de 2016, a permuta da sede da seccional de
Londrina por uma sede no Edificio Torre Montelo. Onde temos uma arquitetura
moderna e atemporal, acessibilidade, seguranca, gerador de energia para as
areas comuns, auditorio e sala de reunifes conforme a necessidade do CRF-PR.
Em decorrencia da sede anterior ndo possuia acessibilidade ao deficiente fisico,
seguranca, auditorio e estacionamento rotativo para clientes e visitantes
2) Na sede Curitiba foi instalado uma rampa e corriméo para acessibilidade ao
deficiente fisico para as salas multiusos, que séo utilizado para reuniées com 0s
farmacéuticos.

Informacgoes Adicionais



8 - DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES
CONTABEIS

INTRODUCAO SECAO

8.1 DESEMPENHO FINANCEIRO

A previsao da receita para o exercicio de 2016 corresponde a R$ 17.034.500,00 (dezessete
milhdes, trinta e quatro mil e quinhentos reais), sendo arrecadado R$ 16.457.240,20
(Dezesseis milhdes quatrocentos e cinquenta e sete mil, duzentos e quarenta reais e vinte
centavos), que corresponde a 96,61% (noventa e seis virgula sessenta e um por cento) do
previsto.

A fixacdo da despesa para o exercicio de 2016 corresponde a R$ 17.034.500,00 (dezessete
milhdes, trinta e quatro mil e quinhentos reais), sendo pagos R$ 16.413.361,89 (Dezesseis
milhdes quatrocentos e treze mil, trezentos e sessenta e um reais e oitenta e nove
centavos), que equivalem a 96,35% (noventa e seis virgula trinta e cinco por cento) do total
orcado.

No encerramento do exercicio foi apurado o montante de R$ 388.424,92 (Trezentos e
oitenta e oito mil quatrocentos e vinte e quatro reais e noventa e dois centavos), inscritos em
Restos a Pagar, o que ocasionou um déficit orcamentario no valor de R$ 344.546,61
(Trezentos e quarenta e quatro mil quinhentos e quarenta e seis reais e sessenta e um
centavos).

O déficit foi ocasionado pela aquisicdo de um imovel comercial para a Seccional de
Londrina, localizado na Av. Ayrton Senna da Silva n°® 550, Gleba Fazenda, edificio Torre
Montello, conjunto constituido por 4 salas, 13° andar, sala: 1.304, com area total de 185,79
m2, sendo 104,47 m2 de area privativa e 63,15 m2 de areas comuns, garagem com area
total de 18,15 m2, no valor de R$ 620.000,00 (Seiscentos e vinte mil reais), sendo que o
imovel antigo entrou como parte do pagamento no valor de R$ 200.000,00 (Duzentos mil
reais).



8.2 NCASP

As Demonstragdes Contabeis do Conselho Regional de Farmacia do Parana foram
elaboradas de acordo com a Lei n° 4.320/64, Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico e Principios Contabeis. As informagdes sobre os bens patrimoniais estao
inseridas no Sistema Patrimonial - SISPAT. Os calculos de depreciacao, amortizagao e
exaustao foram aplicados de acordo com as normativas da Receita Federal.

O fator de vida util esta representado da seguinte forma:

- Computadores e Periféricos - 5 anos;

- Instalagdes - 5 anos;

- Maquinas e Equipamentos - 10 anos;

- Moveis e Utensilios - 10 anos;

- Veiculos - 5 anos.

No exercicio em questao foram realizadas as depreciacdes e lancamentos de ajustes
contabeis para a regularizagao do ativo imobilizado, conforme Demonstracées Contabeis.



8.3 APURACAO CUSTOS

A estrutura organica da unidade responsavel pelo gerenciamento de custos € composta pelo
departamento financeiro junto a geréncia geral. Existe ainda a geréncia administrativa e
setor de compras responsaveis pela identificacdo de apuracado de custos desta Autarquia.
Utilizamos planilhas de excel e sistema integrado de almoxarifado e contabilidade para
a apuracao dos custos e despesas e sempre que identificado quaisquer risco, sdo tomadas
medidas administrativas para a solugao de futuros danos que possam ser causados ao
erario. Ressaltamos ainda que todas as contas desta unidade s&o auditadas internamente
pela comissdo de tomada de contas, aprovadas pelos conselheiros em reunido solene e
posteriormente auditadas pelo Conselho Federal de Farmacia.



8.4 DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

Nome Descri¢ao

Balango Financeiro.pdf

Balango Or¢amentario.pdf

Balango Patrimonial.pdf
Demonstrativo do Fluxo de Caixa.pdf

Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais.pdf

Balango Financeiro

Balango Orgamentario

Balango Patrimonial
Demonstrativo do Fluxo de Caixa

Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais



ANEXO - Balango Financeiro.pdf - Balanco Financeiro - Vide anexo do topico 8.4 no final da
secao

ANEXO - Balango Or¢amentario.pdf - Balango Or¢amentario - Vide anexo do topico 8.4 no
final da secdo

ANEXO - Balanco Patrimonial.pdf - Balango Patrimonial - Vide anexo do tdpico 8.4 no final
da secao

ANEXO - Demonstrativo do Fluxo de Caixa.pdf - Demonstrativo do Fluxo de Caixa - Vide
anexo do topico 8.4 no final da secao

ANEXO - Demonstrativo das Varia¢des Patrimoniais.pdf - Demonstrativo das Variagdes
Patrimoniais - Vide anexo do topico 8.4 no final da secao
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

]
Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Balanco Financeiro

Exercicio Atual Exercicio Anterio

Exercicio Atual Exercicio Anterior |ESPECIFICACI\O

Receita Orgamentaria

RECEITA REALIZADA
RECEITAS CORRENTES

RECEITA TRIBUTARIA

RECEITAS DE CONTRIBUIGOES
ANUIDADES

RECEITA PATRIMONIAL
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS

RECEITAS DE SERVICOS

EMOLUMENTOS COM A INSCRIGAO

EMOLUMENTOS COM A EXPEDIGAO DE
CARTEIRAS

EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE
CERTIDOES

RECEITAS DIVERSAS
TRANSFERENCIAS CORRENTES

TRANSFERENCIAS INTER GOVERNAMENTAIS

TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES
PRIVADAS

Transferéncias a InstituigGes Privadas

OUTRAS RECEITAS CORRENTES

16.457.240,20
16.457.240,20
16.448.040,20
10.971.488,24
10.971.488,24
10.971.488,24
820.868,28
820.832,08
1.016.773,69

224.815,46

187.559,40

401.926,52
202.472,31
200.000,00
200.000,00
200.000,00
200.000,00

3.438.909,99

15.159.724,75 Despesa Orcamentaria

15.159.724,75
15.159.724,75
10.166.927,95
10.166.927,95
10.166.927,95
771.557,13
771.557,13
982.067,48

186.627,08

167.548,12

384.557,35

243.334,93

3.239.172,19

CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO
CREDITO EMPENHADO PAGO
DESPESAS CORRENTES
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO
DESPESA CAPITAL

INVESTIMENTOS

CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO
DESPESAS CORRENTES
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO
DESPESA CAPITAL

16.801.786,81
211.392,05
177.032,87
16.413.361,89
15.873.068,48
6.465.241,74
5.567.054,61
3.755.795,12
84.977,01

540.293,41

540.293,41

15.528.701,31
171.975,56

15.188.818,11

15.188.818,11

14.802.696,11
5.566.764,10
5.613.055,48

3.536.660,94

86.215,59

386.122,00
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CRF/PR
C memssss T ooes

Exercicio Atual

Exercicio Anterior ESPECIFICACAO

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Exercicio Atual

Exercicio Anterior

MULTAS DE INFRAGOES

DIVIDA ATIVA

DIVIDA ATIVA EM FASE ADMINISTRATIVA

DIVIDA ATIVA EM FASE EXECUTIVA
RECEITA DE CAPITAL
ALIENACAO DE BENS
ALIENAGOES DE BENS MOVEIS
Transferéncias Financeiras Recebidas
Recebimentos Extraorcamentarios
Inscricdo de Restos a Pagar Ndo Processados
Inscricdo de Restos a Pagar Processados
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Recebimentos Extraorcamentarios
Saldo em espécie do Exercicio Anterior
Caixa e Equivalente de Caixa
Depositos. Rest. Virs Vinculados
Total:
Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2016

Arnaldo Zubioli
Presidente
PR-001402/0
206.169.889-15

218.905,89
3.220.004,10

2.704.111,43
515.892,67
9.200,00
9.200,00
9.200,00

6.545.599,38
211.392,05

177.032,87

6.157.174,46

3.502.880,24

3.502.880,24

26.505.719,82

390.198,25
2.848.973,94

2.532.717,43

316.256,51

20.690.819,48

3.909.575,32

39.760.119,55

INVESTIMENTOS

RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS
LIQUIDADOS A PAGAR

Transferéncias Financeiras Concedidas
Pagamentos Extraorgamentarios
Pagamentos de Restos a Pagar Ndo Processados
Pagamentos de Restos a Pagar Processados
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Pagamentos Extraorgamentarios
Saldo em espécie para o Exercicio Seguinte
Caixa e Equivalente de Caixa

Depositos. Rest. Virs Vinculados

6.411.596,06
171.075,16

69.093,89

6.171.427,01

3.292.336,95

3.292.336,95

26.505.719,82

386.122,00

339.883,20

20.728.538,00

3.502.880,24

39.760.119,55

Mirian Ramos Fiorentin
Tesoureira
PR-004530/0
711.531.529-91

Cristiane Bregenski
Contadora
PR-066381/0
032.432.999-77
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

]
Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Balanco Orcamentario

PREVISAO PREVISAO RECEITAS

R A R LENIAR RS INICIAL  ATUALIZADA  REALIZADAS ey
RECEITAS CORRENTES 15.589.500,00 16.354.500,00 16.448.040,20 93.540,20
RECEITA TRIBUTARIA 11.660.000,00 11.660.000,00 10.971.488,24 -688.511,76
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 11.660.000,00 11.660.000,00 10.971.488,24 -688.511,76
ANUIDADES 11.660.000,00 11.660.000,00 10.971.488,24 -688.511,76
Anuidades Pessoas Fisicas 6.500.000,00 6.500.000,00 6.297.963,42 -202.036,58
Anuidades Pessoas Juridicas 5.160.000,00 5.160.000,00 4.718.148,02 -441.851,98
Devolugao de Anuidades 0,00 0,00 -44.623,20 -44.623,20
RECEITA PATRIMONIAL 520.000,00 820.000,00 820.868,28 868,28
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 520.000,00 820.000,00 820.832,08 832,08
Correcdo Monetaria Caderneta de Poupanca 0,00 0,00 11,62 11,62
Corregdo Monetaria Aplicagdes Em CDB e RDB 520.000,00 820.000,00 820.820,46 820,46
DIVIDENDOS 0,00 0,00 36,20 36,20
RECEITAS DE SERVICOS 943.500,00 943.500,00 1.016.773,69 73.273,69
EMOLUMENTOS COM A INSCRICAO 205.000,00 205.000,00 224.815,46 19.815,46
Pessoa Fisica 120.000,00 120.000,00 102.860,34 -17.139,66
Pessoa Juridica 85.000,00 85.000,00 128.471,73 43.471,73
Devolugao de Emolumentos 0,00 0,00 -6.516,61 -6.516,61
EMOLUMENTOS COM A EXPEDICAO DE CARTEIRAS 150.000,00 150.000,00 187.559,40 37.559,40
Pessoa Fisica 150.000,00 150.000,00 187.559,40 37.559,40
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES 350.000,00 350.000,00 401.926,52 51.926,52
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CRF/PR Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

RECEITAS ORCAMENTARIAS el ATUALIZADR  REAtTSADAS SALDO
Pessoa Fisica 100.000,00 100.000,00 74.882,99 -25.117,01
Pessoa Juridica 250.000,00 250.000,00 327.043,53 77.043,53

RECEITAS DIVERSAS 238.500,00 238.500,00 202.472,31 -36.027,69
Depositos a Comprovar Cta 200135 CEF - Judicial 30.000,00 30.000,00 38.031,30 8.031,30
Custas Processuais 30.000,00 30.000,00 13.708,13 -16.291,87
Recuperacdo Honorarios Advocaticios 75.000,00 75.000,00 97.258,70 22.258,70
Recuperagdo Vencimentos e Vantagens 25.000,00 25.000,00 3.771,61 -21.228,39
Relatérios e Etiquetas 1.500,00 1.500,00 150,00 -1.350,00
Receita Declaragdes 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Recuperacdo com Custo de Cobranca Bancaria 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Recuperacdo Despesas com Diaria 10.000,00 10.000,00 0,00 -10.000,00
Outras Receitas Diversas 65.000,00 65.000,00 49.552,57 -15.447,43

FINANCEIRAS 0,00 0,00 -2.679,82 -2.679,82

JUROS DE MORA SOBRE MULTAS DE INFRAGCOES 0,00 0,00 -2.679,82 -2.679,82

(-) Devolugao Multa de Infragdo 0,00 0,00 -2.679,82 -2.679,82
TRANSFERENCIAS CORRENTES 0,00 0,00 200.000,00 200.000,00

TRANSFERENCIAS INTER GOVERNAMENTAIS 0,00 0,00 200.000,00 200.000,00

TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIGOES PRIVADAS 0,00 0,00 200.000,00 200.000,00
Transferéncias a InstituicGes Privadas 0,00 0,00 200.000,00 200.000,00
Transferéncias de Outras Entidades Publicas 0,00 0,00 200.000,00 200.000,00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 2.466.000,00 2.931.000,00 3.441.589,81 510.589,81

MULTAS DE INFRACOES 233.000,00 233.000,00 221.585,71 -11.414,29
Multas de Infragdo 200.000,00 200.000,00 220.009,71 20.009,71
Multas de Processos Eticos 20.000,00 20.000,00 1.576,00 -18.424,00
Multas Eleitorais 10.000,00 10.000,00 0,00 -10.000,00
Multas Sobre Anuidades 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
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CRF/PR Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

RECEITAS ORCAMENTARIAS el ATUALIZADR  REAtTSADAS SALDO
Juros de Mora 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Corregdo Monetaria 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00

DIVIDA ATIVA 2.232.000,00 2.697.000,00 3.220.004,10 523.004,10
DIVIDA ATIVA EM FASE ADMINISTRATIVA 1.793.000,00 2.258.000,00 2.704.111,43 446.111,43
Anuidades Exercicios Anteriores 650.000,00 650.000,00 800.756,85 150.756,85
Multa pelo Exercicio Ilegal da Profissdo 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Multa de Processos Eticos 100.000,00 181.000,00 211.894,44 30.894,44
Multas Eleitorais 50.000,00 84.000,00 111.942,34 27.942,34
Multas sobre Anuidades 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Juros de Mora 10.000,00 10.000,00 0,00 -10.000,00
Multas de Infragdo 950.000,00 1.300.000,00 1.529.524,88 229.524,88
Débitos Consolidados - REFIS 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Multas Contratuais 30.000,00 30.000,00 49.992,92 19.992,92
DIVIDA ATIVA EM FASE EXECUTIVA 439.000,00 439.000,00 515.892,67 76.892,67
Anuidades de Exercicios Anteriores 120.000,00 120.000,00 104.982,44 -15.017,56
Multa pelo Exercicio Ilegal da Profissdo 10.000,00 10.000,00 0,00 -10.000,00
Multas de Processos Eticos 20.000,00 20.000,00 3.436,06 -16.563,94
Multas Eleitorais 30.000,00 30.000,00 21.571,18 -8.428,82
Multas sobre Anuidades 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Juros de Mora 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Multas de Infragdo 250.000,00 250.000,00 365.757,10 115.757,10
Débitos Consolidados - REFIS 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Certiddes PF/P] 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Multas Contratuais 5.000,00 5.000,00 20.145,89 15.145,89
RECEITAS NAO IDENTIFICADAS 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
Receitas Nao Identificadas 1.000,00 1.000,00 0,00 -1.000,00
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CRF/PR

RECEITAS ORCAMENTARIAS

RECEITA DE CAPITAL
ALIENACAO DE BENS
ALIENACOES DE BENS MOVEIS
Veiculos
SALDO DE EXERCICIO
Superavit Financeiro
RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES
SUB-TOTAL DAS RECEITAS
DEFICIT
TOTAL

DESPESAS ORGCAMENTARIAS

DOTAGAO

DOTAGCAO

PREVISAO
INICIAL

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
15.589.500,00
0,00
15.589.500,00
DESPESAS

PREVISAO
ATUALIZADA

680.000,00

0,00

0,00

0,00

680.000,00
680.000,00

0,00
17.034.500,00
0,00
17.034.500,00
DESPESAS

RECEITAS

REALIZADAS

9.200,00
9.200,00
9.200,00
9.200,00
0,00
0,00
0,00

16.457.240,20

344.546,61

16.801.786,81

DESPESAS

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

SALDO

-670.800,00
9.200,00
9.200,00
9.200,00

-680.000,00

-680.000,00

0,00

-577.259,80

344.546,61

-232.713,19

CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
REMUNERAGAO PESSOAL
Vencimentos e Salarios
Gratificacdo por Exercicio de Cargos e Fungoes
1/3 Ferias e Ferias Proporcionais
130 Salario
Adicional Noturno
Outras Despesas de Pessoal
DESPESAS COM PESSOAL VARIAVEL
Ferias - Abono Pecunidrio
Servicos Extraordinarios
Diarias de Funcionarios

ENCARGOS PATRONAIS

INICIAL

15.266.500,00

6.202.000,00
4.716.500,00
3.675.000,00
604.000,00
122.000,00
310.000,00
5.000,00
500,00
120.000,00
45.000,00
28.000,00
47.000,00
1.365.500,00

ATUALIZADA
16.364.405,00

6.473.000,00
4.786.260,00
3.670.000,00
658.200,00
79.560,00
373.000,00
5.000,00
500,00
240.740,00
97.000,00
20.240,00
123.500,00
1.446.000,00

EMPENHADAS
16.192.542,63

6.465.320,16
4.779.885,69
3.669.019,95
658.126,77
77.452,32
371.963,49
3.323,16
0,00
240.205,28
96.818,12
20.236,89
123.150,27
1.445.229,19

LIQUIDADAS
16.050.101,35

6.465.320,16
4.779.885,69
3.669.019,95
658.126,77
77.452,32
371.963,49
3.323,16
0,00
240.205,28
96.818,12
20.236,89
123.150,27
1.445.229,19

PAGAS
15.873.068,48

6.465.241,74
4.779.885,69
3.669.019,95
658.126,77
77.452,32
371.963,49
3.323,16
0,00
240.205,28
96.818,12
20.236,89
123.150,27
1.445.150,77

171.862,37
7.679,84
6.374,31

980,05
73,23
2.107,68
1.036,51
1.676,84
500,00
534,72
181,88
3,11
349,73
770,81
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CRF/PR

DESPESAS ORGCAMENTARIAS

DOTAGAO

DOTAGCAO

DESPESAS

DESPESAS

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

DESPESAS

I.N.S.S
F.G.T.S
P.A.S.E.P
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
BENEFICIOS A PESSOAL
Auxilio Transporte
Auxilio Alimentacado e Refeicao
Plano de Saude, Servigos Hospitalares e Farmacéuticos
Outros Beneficios a Pessoal
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS — RGPS - CFF
Auxilio Educacdo
Auxilio Creche/ Pré Escola e Infantil/Baba
Outros Beneficios Assistenciais
USO DE BENS E SERVICOS
CONSUMO DE MATERIAL

Material de Expediente

Material de Higiene, Limpeza, Conservagao e Utensilios
Domeésticos

Material e Acessorio para Manutengdo e Conservagdo de Bens
Moveis e Imoveis

Géneros de Alimentagao

Vestiarios, Uniformes, Calcados, Tecidos e Aviamentos
Material de Copa e Cozinha

Pecas e Acessorios para Informatica

Bandeiras, Flamulas, Insignias e Placas

Combustiveis e Lubrificantes Automotiveis

Pecas, Acessorios e Materiais para Manutengao de Veiculos

INICIAL
941.000,00

377.000,00
47.500,00
5.879.500,00
1.352.000,00
121.000,00
862.000,00
274.000,00
95.000,00
85.000,00
50.000,00
30.000,00
5.000,00
4.442.500,00
411.900,00
80.000,00

28.500,00

8.000,00

41.900,00
5.000,00
6.000,00
5.000,00
2.000,00

180.000,00
5.500,00

ATUALIZADA
1.014.060,00

383.500,00
48.440,00
6.050.500,00
1.311.500,00
133.400,00
898.000,00
280.000,00
100,00
95.500,00
70.400,00
25.000,00
100,00
4.643.500,00
412.900,00
96.000,00

35.500,00

8.000,00

32.700,00
5.000,00
6.000,00
7.700,00

14.100,00

182.238,50
1.561,50

EMPENHADAS
1.014.055,72

383.285,89
47.887,58
5.886.450,34
1.302.742,10
132.838,55
894.245,49
275.658,06
0,00
93.171,15
68.218,25
24.952,90
0,00
4.490.537,09
402.743,36
95.274,35

35.058,43

7.465,04
28.752,38
5.000,00
5.707,39
7.405,81
10.795,00
182.027,76
1.380,64

LIQUIDADAS
1.014.055,72

383.285,89
47.887,58
5.744.009,06
1.302.742,10
132.838,55
894.245,49
275.658,06
0,00
93.171,15
68.218,25
24.952,90
0,00
4.348.095,81
377.446,22
87.678,35

26.352,42

7.465,04
28.752,38
5.000,00
5.707,39
7.405,81
7.285,00
176.542,63
1.380,64

PAGAS
1.013.977,30

383.285,89
47.887,58
5.567.054,61
1.180.112,80
132.838,55
771.616,19
275.658,06
0,00
93.171,15
68.218,25
24.952,90
0,00
4.293.770,66
370.956,96
87.678,35

26.352,42

7.465,04
28.752,38
5.000,00
5.707,39
7.405,81
7.285,00
170.053,37
1.380,64

164.049,66
8.757,90
561,45
3.754,51
4.341,94
100,00
2.328,85
2.181,75
47,10
100,00
152.962,91
10.156,64
725,65

441,57

534,96
3.947,62
0,00
292,61
294,19
3.305,00
210,74
180,86

Pagina:5/10



CRF/PR

DESPESAS ORGCAMENTARIAS

DOTAGAO

DOTAGCAO

DESPESAS

DESPESAS

DESPESAS

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Material para Festividades e Homenagens
Outros Materiais de Consumo
DIARIAS
Diérias de Diretoria
Diarias do Plenario
Diarias Conselheiros
Diarias Comissdes/Convidados
Diarias Fiscalizacdo
Verba Indenizatdria - ReuniGes
SERVICOS PRESTADOS POR PESSOA FiSICA
Remuneragdo a Estagiarios
Outros Servicos Prestados por Pessoa Fisica
VERBAS DE PARTICIPAGAO EM REUNIOES
Jeton
SERVIGCOS PRESTADOS POR PESSOA JURIDICA
Assinaturas de Periddicos e Anuidades
Locacdo de Bens Moveis, Iméveis ou Intangiveis
Seguros em Geral
Servicos de Agua e Esgoto, Energia Elétrica, Gas e Outros.

Servicos de Comunicagdo em Geral

Passagens Aéreas, Terrestres, Fluviais ou Maritimas e
Despesas com Locomogao

Servigo de Manutengdo, Adaptacdo, e Conservacgao de Bens
Moveis e Imoveis

Servico de Manutencdo e Atualizacdo de Software
Servigo de Divulgacao e Publicidade

Servico de Impressdo e Encadernagao

INICIAL
20.000,00

30.000,00
785.000,00
300.000,00

55.000,00

25.000,00
195.000,00
180.000,00

30.000,00
200.000,00
155.000,00

45.000,00

70.000,00

70.000,00

2.975.600,00
6.000,00
405.000,00
8.000,00
48.000,00
99.000,00

405.000,00

240.000,00
210.000,00
298.000,00
200.000,00

ATUALIZADA

400,00
23.700,00
874.500,00
350.000,00
59.800,00
20.200,00
199.000,00
212.500,00
33.000,00
181.000,00
145.000,00
36.000,00
76.000,00
76.000,00
3.099.100,00
4.000,00
415.315,00
18.700,00
64.000,00
143.500,00

420.000,00

307.000,00
231.000,00
304.800,00
141.685,00

EMPENHADAS

200,00
23.676,56
861.254,22
343.535,69
59.789,08
20.186,25
195.793,25
210.749,95
31.200,00
177.149,44
141.379,44
35.770,00
74.881,09
74.881,09
2.974.508,98
3.488,80
411.420,98
18.613,87
62.962,02
135.907,57

408.504,79

293.169,75

223.453,07
295.630,68
119.921,28

LIQUIDADAS

200,00
23.676,56
861.254,22
343.535,69
59.789,08
20.186,25
195.793,25
210.749,95
31.200,00
177.149,44
141.379,44
35.770,00
74.881,09
74.881,09
2.857.364,84
3.488,80
381.865,64
18.613,87
62.962,02
130.005,67

396.004,52

273.109,76
221.904,25
295.630,68
107.557,90

PAGAS
200,00

23.676,56
861.254,22
343.535,69

59.789,08

20.186,25
195.793,25
210.749,95

31.200,00
177.149,44
141.379,44

35.770,00

74.881,09

74.881,09

2.809.528,95
3.488,80
378.138,93

18.613,87

58.677,05
128.180,01

396.004,52

272.509,76
217.598,95
289.307,80
103.304,10

13.245,78
6.464,31
10,92
13,75
3.206,75
1.750,05
1.800,00
3.850,56
3.620,56
230,00
1.118,91
1.118,91
124.591,02
511,20
3.894,02
86,13
1.037,98
7.592,43

11.495,21

13.830,25

7.546,93
9.169,32
21.763,72
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CRF/PR Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

DESPESAS ORCAMENTARIAS PINICIAL __ ATUALIZADA _EMPENHADAS _ LIQUIDADAS . PAGAS
Servico de Selegdo, Treinamento e Orientagdo Profissional 40.000,00 60.500,00 58.816,50 58.816,50 58.816,50 1.683,50
Servigo de Medicina do Trabalho 6.500,00 9.200,00 8.149,60 7.769,80 7.769,80 1.050,40
Suprimento de Fundos 13.200,00 13.200,00 10.827,43 10.827,43 10.827,43 2.372,57
Servicos Bancarios 84.000,00 109.300,00 107.147,14 107.147,14 107.147,14 2.152,86
Festividades, Recepcles, Hospedagens e Homenagens 15.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
IndenizagGes, Restituicdes e Reposicdes 50.000,00 16.000,00 13.805,10 13.805,10 12.847,72 2.194,90
Exposicoes, Congressos, Conferencias e Eventos Similares 250.000,00 174.000,00 169.383,10 149.138,68 149.138,68 4.616,90
Impostos, Taxas, Multas e Pedagios 37.000,00 42.500,00 41.130,55 41.130,55 38.410,55 1.369,45
Custas Processuais 55.000,00 49.000,00 47.416,99 47.416,99 47.416,99 1.583,01
Servigos Postais 275.000,00 325.000,00 304.930,72 304.930,72 291.558,28 20.069,28
INSS Sobre Remuneragdo de Servigos Pessoa Juridica 900,00 900,00 0,00 0,00 0,00 900,00
Outros Servicos Prestados por Pessoa Juridica 230.000,00 249.500,00 239.829,04 225.238,82 219.772,07 9.670,96
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 3.100.000,00 3.755.905,00 3.755.795,12 3.755.795,12 3.755.795,12 109,88
CONTRIBUIGOES 3.100.000,00 3.755.905,00 3.755.795,12 3.755.795,12 3.755.795,12 109,88
Cota Parte 3.100.000,00 3.755.905,00 3.755.795,12 3.755.795,12 3.755.795,12 109,88
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 85.000,00 85.000,00 84.977,01 84.977,01 84.977,01 22,99
SENTENGCAS JUDICIAIS 85.000,00 85.000,00 84.977,01 84.977,01 84.977,01 22,99
Honorarios de Sucumbéncia 85.000,00 85.000,00 84.977,01 84.977,01 84.977,01 22,99
CREDITO DISPONIVEL DESPESA CAPITAL 323.000,00 670.095,00 609.244,18 540.293,41 540.293,41 60.850,82
INVESTIMENTOS 323.000,00 670.095,00 609.244,18 540.293,41 540.293,41 60.850,82
OBRAS, INSTALACOES E REFORMAS 100.000,00 67.095,00 53.822,58 53.822,58 53.822,58 13.272,42
Obras em Andamentos 100.000,00 67.095,00 53.822,58 53.822,58 53.822,58 13.272,42
BENS MOVEIS 223.000,00 183.000,00 135.421,60 66.470,83 66.470,83 47.578,40
Maquinas, Motores e Aparelhos Diversos 10.000,00 10.000,00 2.580,00 2.580,00 2.580,00 7.420,00
Biblioteca e Videoteca 3.000,00 3.000,00 0,00 0,00 0,00 3.000,00
Mobilidrio em Geral e Utensilios de Escritorio 50.000,00 80.000,00 61.641,47 53.050,50 53.050,50 18.358,53
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CRF/PR

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

DESPESAS ORCAMENTARIAS PINICIAL __ ATUALIZADA _EMPENHADAS _ LIQUIDADAS . PAGAS

Aparelhos e Utensilios de Copa e Cozinha 5.000,00 5.000,00 3.781,00 3.781,00 3.781,00 1.219,00
Equipamentos de Informatica e Periféricos 100.000,00 80.000,00 63.384,13 3.024,33 3.024,33 16.615,87
Desenvolvimento de Software 50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipamentos de Audio, Foto e Video. 5.000,00 5.000,00 4.035,00 4.035,00 4.035,00 965,00

BENS IMOVEIS 0,00 420.000,00 420.000,00 420.000,00 420.000,00 0,00

Salas 0,00 420.000,00 420.000,00 420.000,00 420.000,00 0,00
SUB-TOTAL DAS DESPESAS 15.589.500,00 17.034.500,00 16.801.786,81 16.590.394,76 16.413.361,89 232.713,19
SUPERAVIT 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL 15.589.500,00 17.034.500,00 16.801.786,81 16.590.394,76 16.413.361,89 232.713,19

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2016

Arnaldo Zubioli Mirian Ramos Fiorentin Cristiane Bregenski
Presidente Tesoureira Contadora
PR-001402/0 PR-004530/0 PR-066381/0
206.169.889-15 711.531.529-91 032.432.999-77
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CRF/PR

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

INSCRITOS

EM 31 DE
DEZEMBRO DO
EXERCICIO
ANTERIOR

EM EXERCICIOS
ANTERIORES

LIQUIDADOS

DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

CANCELADOS

CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES 0,00 171.975,56 171.075,16 171.075,16 900,40 0,00
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 5.495,80 5.495,80 5.495,80 0,00 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 166.479,76 165.579,36 165.579,36 900,40 0,00

TOTAL: 0,00 171.975,56 171.075,16 171.075,16 900,40 0,00
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CRF/PR Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS

INSCRITOS
RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO : EM 31 DE CANCELADOS
PROCESSADOS LIQUIDADOS EM EXERCICIOS DEZEMBRO DO

ANTERIORES EXERCICIO

ANTERIOR
CREDITO DISPONIVEL DESPESAS CORRENTES 0,00 69.093,89 69.093,89 0,00 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 69.093,89" 69.093,89 0,00 0,00
TOTAL: 0,00 69.093,89" 69.093,89 0,00 0,00
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

]
Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Periodo Anterior: 01/01/2015 a 31/12/2015

Balanco Patrimonial

ATIVO PASSIVO
Especificacao Exercicio Atual Exercicio Anterior Especificacao Exercicio Atual Exercicio Anterior
ATIVO CIRCULANTE 3.309.626,53 3.507.603,52] PASSIVO CIRCULANTE 186.014,66 85.131,40
' OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E
DISPONIVEL 3.292.336,95 350288024 pem e A o RS 186.014,66 90.625,39D)
CREDITOS A CURTO PRAZO 0,00 313,53 EQKESSTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO 0,00 0,00
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 12.879,83 0,00 E‘IQEZNSCEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO 0,00 175.756,79
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS A
e A 0,00 0,000  OBRIGACOES FISCAIS A CURTO PRAZO 0,00 0,00
ESTOQUES 0,00 0,000  OBRIGACOES DE REPARTICAO A OUTROS ENTES 0,00 0,00
VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS
oS T 4.409,75 4.409,75  DESPESAS DIVERSAS 0,00 0,00
ATIVO NAO-CIRCULANTE 30.621.360,64 28.681.459.25  PROVISOES A CURTO PRAZO 0,00 0,00
ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 27.202.046,49 25.620.367,100  DEMAIS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 0,00 0,00
CREDITOS A LONGO PRAZO 27.202.046,49 25.558.812,41 PASSIVO NAO-CIRCULANTE 0,00 0,00
INVESTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS 0.00 471  OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E 0.00 0.00
A LONGO PRAZO : ' ASSISTENCIAIS A PAGAR A LONGO PRAZO : :
ESTOQUES 0,00 61.549.95 E:l:;{gsnMos E FINANCIAMENTOS A LONGO 0,00 0,00
INVESTIMENTOS 0,00 0,00  FORNECEDORES A LONGO PRAZO 0,00 0,00
IMOBILIZADO 3.419.314,15 3.061.092,15  OBRIGACOES FISCAIS A LONGO PRAZO 0,00 0,00
BENS MOVEIS 929.298,77 899.531,19  PROVISOES A LONGO PRAZO 0,00 0,00
BENS IMOVEIS 2.792.885,04) 2.319.062,46)  DEMAIS OBRIGACOES A LONGO PRAZO 0,00 0,00
(-) DEPRECIACAO, EXAUSTAO E AMORTIZACAO
s 302.869,660 157.501,50d  RESULTADO DIFERIDO 0,00 0,00
INTANGIVEL 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL DO PASSIVO 186.014,66 85.131,40

Pagina:1/2



Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016
Periodo Anterior: 01/01/2015 a 31/12/2015

PATRIMONIO LIQUIDO

CRF/PR

Especificacdao Exercicio Atual Exercicio Anterior
Patrimonio Social e Capital Social 0,00] 0,00
Ajuste de avaliagdo Patrimonial 0,00} 0,00}
Demais Reservas 0,00 0,00

Resultados Acumulados

33.744.972,51

32.103.931,37

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

33.744.972,51

32.103.931,37

SALDO PATRIMONIAL
Compensacdes
ESPECIFICACAO

Exercicio
Atual

Saldo do Atos Potenciais Ativos

Exercicio
Anterior

ESPECIFICACAO
Saldo do Atos Potenciais Passivos

33.930.987,17 32.189.062,77 33.930.987,17 32.189.062,77
ATIVO FINANCEIRO 3.309.626,53 7.090.636,99| PASSIVO FINANCEIRO 397.406,71 257.060,16
ATIVO PERMANENTE 30.621.360,64 25.098.425,78| PASSIVO PERMANENTE 0,00 0,00

33.533.580,46

Exercicio
Atual

31.932.002,61

Exercicio
Anterior

Rgzggﬁjg:so de Garantias e Contragarantias 0,00 Oloocgﬁgzig;;sde Garantias e Contragarantias 0,00 0,00
Execucdo de Direitos Conveniados 0,00 0,00 Execucdo de Obrigacdes Conveniadas 0,00 0,00
Execucao de Direitos Contratuais 0,00 0,00 Execucdo de Obrigacdes Contratuais 0,00 0,00
Execucao de Outros Atos Potenciais do Ativo 0,00 0,00 Execucdo de Outros Atos Potenciais do Passivo 0,00 0,00
TOTAL 0,00 0,00 TOTAL 0,00 0,00

Quadro do Superavit/Déficit Financeiro

Superavit Financeiro

Exercicio Atual

2.912.219,82

Exercicio Anterior

6.833.576,83

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2016

Arnaldo Zubioli
Presidente
PR-001402/0
206.169.889-15

Mirian Ramos Fiorentin

Tesoureira

PR-004530/0
711.531.529-91

Cristiane Bregenski
Contadora
PR-066381/0
032.432.999-77
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

Variacoes Patrimoniais

VARIAGCOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Exercicio Atual

Exercicio

Exercicio

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Anterior

Atual

VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 18.987.772,23 18.563.153,45 VARIACAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 17.290.545,87 16.831.764,28
CONTRIBUICOES 10.971.488,24 12.246.010,90  PESSOAL E ENCARGOS 7.866.729,21 6.819.624,29
CONTRIBUICOES DE INTERESSE DAS CATEGORIAS PROFISSIONALS 10.971.488,24 12.246.010,90 REMUNERACAO A PESSOAL 5.023.206,97 4.345.678,94
CONTRIBUICOES 10.971.488,24 12.246.010,90 REMUNERACAO A PESSOAL - RGPS 5.023.206,97 4.345.678,94
EXPLORACAO E VENDA DE BENS, SERVICOS E DIREITOS 1.850.169,43 1.769.330,98 ENCARGOS PATRONAIS 1.447.608,99 1.221.085,16
EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 1.850.169,43 1.769.330,98 ENCARGOS PATRONAIS - RGPS 1.447.608,99 1.221.085,16
\ééLs(?EFF{SFégS? PEEGHERACII RS BRINAN S B AN 1.850.169,43 1.769.330,98 BENEFICIOS A PESSOAL 1.395.913,25 1.252.860,19
TRANSFERENCIAS RECEBIDAS 200.000,00 0,00 BENEFICIOS A PESSOAL - RGPS 1.395.913,25 1.252.860,19
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES PRIVADAS 200.000,00 0,00  USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 8.499.815,46 8.140.763,59
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUICOES PRIVADAS 200.000,00 0,00 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 441.319,00 368.299,65
VALORIZACAO E GANHOS COM ATIVOS 1.978,00 -920,00 CONSUMO DE MATERIAL 441.319,00 368.299,65
REAVALIACAO DE ATIVOS 1.978,00 -920,00 SERVICOS 7.913.128,30 7.673.826,09
REAVALIACAO DE IMOBILIZADO 1.978,00 -920,00 DIARIAS 861.254,22 800.529,37
OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 5.964.136,56 4.548.731,57 SERVICOS TERCEIROS - PESSOA FISICA 252.030,53 281.116,79
DIVERSAS VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 5.964.136,56 4.548.731,57 SERVICOS TERCEIROS - PESSOA JURIDICA 2.959.071,42 2.969.303,40
MULTAS ADMINISTRATIVAS 218.905,89 387.046,25 DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 3.840.772,13 3.622.876,53
DIVIDA ATIVA 5.745.230,67 4.161.685,32 DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 145.368,16 98.637,85
DEPRECIACAO 70.353,16 33.327,94

AMORTIZACAO 75.015,00 65.309,91

DESVALORIZACAO E PERDA DE ATIVOS 924.001,20 1.871.376,40

REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL E PROVISAO PARA PERDAS 924.001,20 1.871.376,40

REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL DE IMOBILIZADO 29.481,25 1.475.178,27

VARIACAO PATRIMONIAL DIMINUTIVA COM PROVISKO PARA PERDAS 894.519,95 396.198,13

Total das Variagdes Ativas : 18.987.772,23 18.563.153,45 Total das Variagoes Passivas : 17.290.545,87 16.831.764,28

RESULTADO PATRIMONIAL
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CRF/PR

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Déficit do Exercicio

Total
Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2016

Arnaldo Zubioli
Presidente
PR-001402/0
206.169.889-15

VARIAGOES ATIVAS

540.293,41
besincorroRAGhO O PASSVO | 000

DESINCORPORACAO DE PASSIVO

Exercicio Atual Exercicio Exercicio
Anterior Atual
Superavit do Exercicio 1.697.226,36 1.731.389,17
18.987.772,23 18.563.153,45 Total 18.987.772,23 18.563.153,45

Mirian Ramos Fiorentin
Tesoureira
PR-004530/0
711.531.529-91

Cristiane Bregenski
Contadora
PR-066381/0
032.432.999-77

VariagOes Patrimoniais Qualitativas
(decorrentes da execucdo orcamentaria)

Exercicio Atual Exercicio Anterior VARIACOES PASSIVAS Exercicio Atual
0,00 INCORPORACAQ DE PASSIVO 0,00

Exercicio Anterior
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CRF/PR

Conselho Regional de Farmacia do Parana
CNPJ: 76.693.886/0001-68

Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Exercicio Atual Exercicio Anterior

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES

INGRESSOS
RECEITAS CORRENTES 16.448.040,20 15.159.724,75
RECEITA TRIBUTARIA 10.971.488,24 10.166.927,95
RECEITAS DE CONTRIBUIGOES 10.971.488,24 10.166.927,95
ANUIDADES 10.971.488,24 10.166.927,95
RECEITA PATRIMONIAL 820.868,28 771.557,13
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 820.832,08 771.557,13
RECEITAS DE SERVICOS 1.016.773,69 982.067,48
EMOLUMENTOS COM A INSCRIGAO 224.815,46 186.627,08
EMOLUMENTOS COM A EXPEDIGAO DE CARTEIRAS 187.559,40 167.548,12
EMOLUMENTOS COM EXPEDIGAO DE CERTIDOES 401.926,52 384.557,35
RECEITAS DIVERSAS 202.472,31 243.334,93
TRANSFERENCIAS CORRENTES 200.000,00 0,00
TRANSFERENCIAS INTER GOVERNAMENTAIS 200.000,00 0,00
TRANSFERENCIAS DAS INSTITUIC@ES PRIVADAS 200.000,00 0,00
Transferéncias a InstituicOes Privadas 200.000,00 0,00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 3.438.909,99 3.239.172,19
MULTAS DE INFRACOES 218.905,89 390.198,25
DIVIDA ATIVA 3.220.004,10 2.848.973,94
DIVIDA ATIVA EM FASE ADMINISTRATIVA 2.704.111,43 2.532.717,43
DIVIDA ATIVA EM FASE EXECUTIVA 515.892,67 316.256,51
INGRESSOS EXTRAORCAMENTARIOS 0,00 20.690.819,48
OUTROS INGRESSOS 6.157.174,46 0,00
DESEMBOLSOS
CREDITO EMPENHADO PAGO
DESPESAS CORRENTES 15.873.068,48 0,00
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 6.465.241,74 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5.567.054,61 0,00
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 3.755.795,12 0,00
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 84.977,01 0,00
DESPESAS CORRENTES 0,00 14.802.696,11
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 5.566.764,10
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 5.613.055,48
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 0,00 3.536.660,94
DIVERSAS DESPESAS DE CUSTEIO 0,00 86.215,59
RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS A PAGAR 0,00 339.883,20
DESEMBOLSOS EXTRAORCAMENTARIOS 0,00 20.728.538,00
OUTROS DESEMBOLSOS 6.411.596,06 0,00
FLUXO DE CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERAC(N)ES 320.550,12
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESSOS
ALIENACAO DE BENS 9.200,00 0,00
ALIENAC@ES DE BENS MOVEIS 9.200,00 0,00
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Periodo: 01/01/2016 a 31/12/2016

CRF/PR

Exercicio Atual Exercicio Anterior]

DESEMBOLSOS
Crédito Empenhado Pago
INVESTIMENTOS 540.293,41 0,00
Crédito Empenhado Liquidado
INVESTIMENTOS 0,00 386.122,00

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -531.093,41 -386.122,00
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

INGRESSOS

DESEMBOLSOS

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
APURAGAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA -210.543,29 -406.695,08

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 3.502.880,24 3.909.575,32
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 3.292.336,95 3.502.880,24

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2016

Arnaldo Zubioli Mirian Ramos Fiorentin Cristiane Bregenski
Presidente Tesoureira Contadora
PR-001402/0 PR-004530/0 PR-066381/0
206.169.889-15 711.531.529-91 032.432.999-77

Pagina:2/2



9 - CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE
ORGAOS DE CONTROLE

9.1 DETERMINAGOES DO TCU

Com relacado ao quesito atendimento as determinagdes e recomendacgdes proferidas pelo
TCU nao ha que se falar em descumprimento por este Regional, considerando que nunca
houve manifestagdo do 6rgéao fiscalizador contrario a conduta do CRF-PR. De qualquer
forma as atividades desenvolvidas por essa Entidade s&o pautadas conforme as orientagdes
emanadas pelo TCU, no sentido de preservar o patriménio e regular a gestdo dos recursos
publicos do Regional, zelando pelo fiel cumprimento da lei e o aperfeicoamento da
administragao publica.



9.2 RECOMENDAGCOES DE CONTROLE INTERNO

A auditoria interna, do Conselho Federal de Farmacia, ndo enviou nenhuma recomendacao,
até esta data referente a gestdo de 2016



9.3 DANOS AO ERARIO

As irregularidades administrativas praticadas em face do Conselho Regional de Farmacia do
Estado do Parana (CRF-PR) sdo apuradas mediante Comissao de Sindicancia, na forma e
procedimentos previstos na Deliberacdo 730/2008 que regula o processo administrativo no
ambito da Administragao Publica Federal. No ano de 2016 ndo houve sindicancia quanto ao
dano ao erario do CRF-PR



10 - OUTRAS INFORMAGCOES RELEVANTES

10.1 OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Sem informacdes adicionais.
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